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Unidades tematicas a desarrollar de acuerdo a los contenidos

minimos del diseio curricular (Plan 2012).

La materia forma parte de las instancias tedrico- metodoldgicos
significativas en los procesos de formacion de trabajadores sociales
profesionales, entendiendo que la capacitacién y entrenamiento en la
investigacion social conforman herramientas centrales en la
disciplina.

La investigacidon social se articula con la intervencion
profesional; ya que ambas son practicas diferenciadas en sus
objetivos y procedimientos, que se relacionan y enriquecen en forma
dialéctica. El trabajador social es especialista en intervenir en la
realidad social y puede relacionar sus acciones con instancias de
investigacion social.

En este sentido, la produccion del conocimiento cientifico y sus
métodos son contenidos centrales en la formacion de los trabajadores
sociales, ya que nuestra disciplina puede brindar importantes aportes

desde su mirada al campo de las teorias sociales.



La produccién de conocimiento en este contexto se moviliza a
partir de la formulacién de preguntas, es decir, de Ila
problematizacion de la realidad social. De esta manera, los problemas
objeto de investigacibn son una construccion que posibilita
conceptualizar y abordar empiricamente un area de vacancia
cientifica y social.

El objeto de conocimiento puede ser abordado desde las ldgicas
cuali y cuantitativa. Estos enfoques permiten conocer diferentes
aspectos del objetivo de investigacién.

La segunda unidad se concreta el estudio intensivo del Método
de Comparaciones Constantes cuya autoria pertenece a Barney
Glaser y Anselm Strauss al efecto de incorporar procesos y técnicas
cualitativas que permitan enriquecer nuestra vision del trabajo social
contemporaneo.

El presente curso prevé el abordaje de las diferentes légicas de
investigacion social como lo constituye la formulaciéon de proyectos de
investigacion social de corte cuantitativos, cuestidon que se encuentra
contemplada a partir de la tercera unidad.

La catedra plantea que no es factible pensar en investigacion
social aplicada al trabajo social si es que no se propone desde el
comienzo mismo de la actividad el disefio e instrumentacion de un
proyecto de investigacion.

Solamente sobre el ejercicio concreto son dables de observar y
resolver los problemas, dilemas y lugares comunes en que los
procesos investigativos suelen caer.

Convertir el aula en un laboratorio tedrico- practico de

investigacion social es el propdsito central de la propuesta.

Propdsitos:

« Brindar fundamentos epistemoldgicos y metodoldgicos para la

formulacion de proyectos, desarrollos y documentacion de



investigaciones vinculadas al campo problematico del trabajo
social.

» Propiciar el andlisis critico de las diferentes corrientes
epistemoldgicas en la investigacion social.

« Favorecer la aplicacion de los contenidos metodoldgicos en el

armado de un proyecto de investigacién social propio

Objetivos:

« Conocer las distintas vertientes metodoldgicas en la
investigacion social.

+ Distinguir y caracterizar diferentes perspectivas en la
formulacion de proyectos de investigacion y su relacion con las
tendencias y perspectivas actuales del trabajo social.

« Analizar el contexto y las condiciones para la formulacién de
proyectos de investigacion.

« Desarrollar destrezas y habilidades necesarias para el analisis e
interpretacion de los datos.

« Diseflar un proyecto de investigacion y concretar sus primeras
aproximaciones.

« Revisar criticamente y evaluar experiencias y proyectos de

investigacion en trabajo social.

Modalidad de trabajo

El curso dispone de dispositivos tedrico empiricos en su
transcurso, en la medida que los avances de la lectura, las
habilidades en el manejo de la integracién teodrico- practica y la
disposicion los estudiantes en afianzar procesos lo requiera, se ira
convirtiendo dicho trayecto en un taller de supervision de los

proyectos de investigacion social formulados por los estudiantes.



El desarrollo de las clases supone una dinamica presencial de la
totalidad de los involucrados, requiriendo un 75 % de asistencia por
parte de los estudiantes inscriptos a los efectos de mantener la
regularidad.

La catedra cuenta con un aula de la materia en el Campus
Virtual de la Facultad de Ciencias Sociales, disponible en

http://campus.sociales.uba.ar. En la misma se puede acceder a

diferentes materiales de apoyo, actividades y recursos.

Evaluacion

La materia cuenta con distintas instancias de evaluacidon que
son entendidas como proceso de aprendizaje. El intercambio ldgico y
la participaciéon en clases tedricas y practicas, la aprobacion de un
parcial domiciliario individual, la realizaciéon grupal de un disefo de
investigacion social y la puesta en consideracion del nivel de
conocimientos alcanzados en un coloquio grupal oral obligatorio de
revision de la totalidad del programa.

Para llevar adelante el disefio de investigacién se cuenta con la
tutoria y acompafamiento por parte de los docentes de la catedra en
distintas instancias de supervisién. Para el mismo se prevé la

realizacidon de dos avances previos a la entrega final.

Unidad 1

El proyecto de investigacion. Diseino y formulacion.

El planteamiento de un problema de investigaciéon. El disefio de
investigacion. Relacién entre los objetivos y el disefio. Elaboracion
del marco tedrico. ¢Qué etapas comprende la elaboracién del marco
tedrico? Consulta de literatura. Extraccion y recopilacidn de
informacién. Fuentes primarias, secundarias y terciarias.

La poblacion objetivo: Universo, muestra y unidades de analisis.
Tipos de unidades de analisis: individuales y colectivas. El universo



conceptual, el universo empirico y el marco muestral. Los distintos
tipos de muestra. Su construccion en funcidon del propdsito de la
investigacion.

Bibliografia obligatoria:

Mancuso, Hugo R. (1999) La investigacién cientifica y la exposicion
de lo investigado- pp.13-47 en “Metodologia de la Investigacién en
Ciencias Sociales” -Lineamientos teoricos y practicos de semioepis-

temologia. Editorial Paidds. Buenos Aires.

De Souza Minayo, Maria Cecilia (2013) Capitulo 4to. “Corrientes de

pensamiento” pp.69- 115 en La artesania de la investigacién

cualitativa. Editorial Lugar. Buenos Aires.

de Souza Minayo, Maria Cecilia (2012) Capitulo 1°: “El desafio de la
Investigacion Social” pp.11-33 y en Investigacion social. Teoria,

creatividad y método. Editorial Lugar. Buenos Aires.

Vasilachis de Gialdino, Irene (2006) “La investigacion cualitativa”

Capitulol1® pp. 23 - 64 en Estrategias de investigacion cualitativa.

Gedisa Editorial. Buenos Aires.

Ferreyra Deslandez, Suely (2012) “El proyecto de investigacion como
ejercicio cientifico y artesania intelectual” pp.35- 65 en Investigacién

social. Teoria, creatividad y método. Editorial Lugar. Buenos Aires

Sabino, Carlos (1989) Capitulo 3° “La investigacion cientifica” pp.

33- 43 en El Proceso de investigacion. Editorial Humanitas

Mendizabal, Nora (2006) “Los componentes del disefio flexible en la

investigacion cualitativa” pp. 65- 103 en Estrategias de investigacion

cualitativa. Gedisa Editorial. Buenos Aires.



Ynoub, Roxana (2008) “El disefio de la investigacién”. Una cuestion
de estrategia. "De la diseccién a la revitalizacién: El tratamiento y el
analisis de los datos”. Parte Ila. “Problematizar el nudo argumental

del proceso de investigaciéon” Fichas de catedra UBA/UNMdP.

Lectura de estadisticas de diversas fuentes 1:
Maguid, Alicia; Novaro, Sara (1995). “Conceptos basicos sobre la
generacion y uso de datos estadisticos (Apuntes para la discusion).

INDEC - Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

Unidad 2

La exploracion del campo y el diseifio de procesos en
la investigacion social cualitativa

La generacidn de Teoria Fundamentada a partir del Método de
Comparaciones Constantes.

Los datos primarios y secundarios. Concepto, ventajas y limitaciones
gue aportan o imponen a la investigacion.

Datos primarios: preparacién de su recoleccion. Los instrumentos de
recoleccién: Tipos de instrumento y construccion. Cuestionarios. El
trabajo de campo.

Las técnicas cualitativas: entrevista en profundidad y la observacion
participante.

Bibliografia obligatoria:

Yuni, José; Urbano, Claudio (2003) Capitulos 8vo. al 12°.
Aproximacién al

proceso metodoldgicode la investigacion cualitativa.(De la entrevista
y la

observacién a la interpretacion de los datos) Pp.169-260. En

Investigacion

etnogréafica e investigacion cientifica. Editorial Brujas. Cérdoba.

Argentina.

Barney Glaser (1967) “Lecturas de Investigacion Cualitativa I1”

Capitulos I, II y III: “El descubrimiento de la teoria de base”;




“Generando teoria por analisis comparativo”. “El muestreo tedrico”.

pp. 3-54.Apuntes Catedra Sirvent Facultad de Filosofia y Letras. UBA.

Strauss, Anselm; Corbin, Juliet (1998) Segunda Parte
“Procedimientos de codificacién”.pp.61- 264. “El analisis por medio
del examen microscépico de los datos”; “Las operaciones basicas:
formular preguntas y hacer comparaciones”; “Herramientas,
analiticas”; “Codificacion abierta”; “Codificacidén axial”; “Codificacion
selectiva”;"“Codificar para el proceso”; “La matriz condicional/
consecuencial”; “El muestreo tedrico” y “Memorandos y diagramas”

en Bases de la investigacidn cualitativa: Técnicas y procedimientos

para desarrollar la teoria fundamentada. Editorial de la Universidad

de Antioquia. Facultad de Enfermeria. Colombia.

Soneira, Abelardo Jorge (2006) Capitulo 4 “La teoria fundamentada
en los datos “"Grounded Theory de Glaser & Strauss pp. 153-173 en

Estrategias de investigacién cualitativa de Vasilachis de Gialdino,

Irene. Gedisa Editorial. Buenos Aires.

Kornblit, Ana Lia (2004) “Historias y relatos de vida: una herra_

mienta clave en metodologias cualitativas” pp.15-33 en Metodologias

cualitativas en ciencias sociales. Editorial Biblos. Buenos Aires.

Bertaux, Daniel. (2000) “Funcién diversas de los relatos de vida en el
proceso de investigacion”. Jean Panet Raymond “La utilizacién de los
relatos de vida en una encuesta estadistica y Paul Grell “Los relatos

de vida: una metodologia para superar las realidades parciales”.

Manes, Romina (2011) “Investigacion cualitativa y sus influencias
teodrico-metodoldgicas sobre el trabajo social” Capitulo 12° pp. 152-
161 En: Paola, J.; Danel P.; Manes, R. (Comp.) (2012) "“Reflexiones

en torno al trabajo social en el campo gerontoldgico. Transitos,



miradas e interrogantes”. Universidad de Buenos Aires. Facultad de

Ciencias Sociales.

Samter, Natalia (2014) “El Método de las comparaciones constantes”.

Apunte de Catedra. Metodologia de la Investigacion Social II.

Mufioz Justicia, Juan (2005) Analisis cualitativo de datos textuales
con Atlas ti 5. Version 3.03. pp. 7- 60. Universitat Autonoma de

Barcelona.

Lectura de estadisticas de diversas fuentes 2: Graficaciones y
exposicion narrativa de las mismas.

Trabajo practico: Lecturas del Censo Nacional 2010 - INDEC

Unidad 3

El desarrollo de una investigacion social en la

secuencia problema - hipotesis- respuesta

La traduccion de las situaciones sociales al lenguaje de las variables.
La definicién conceptual y operacional. Los censos, las encuestas y las
entrevistas. Los registros administrativos como proveedores de datos.
Requisitos metodoldgicos para su utilizacién: la adecuacién
conceptual, la comparabilidad, la validez y la confiabilidad.

Ordenamiento y procesamiento de informacién. El andlisis de los
datos cuantitativos.

Razones que llevan a obtener una muestra de una poblacién. Tipos de
muestra. Determinacién del tamafo de una muestra. Test de
significacion.

Principales técnicas de recoleccion de informacién

Bibliografia obligatoria:




Blalock, Hubert (1990) Estudios Exploratorios y descriptivos. Niveles
de medicién. Pp 45- 72 en Introduccién a la investigacion social.

Amorrortu Editores. Buenos Aires.

Mendicoa, Gloria E. (1998) La medicion en Ciencias Sociales. Pp 127
- 147 en Manual tedrico practico de Investigacion Social (Apuntes

preliminares). Espacio Editorial. Buenos Aires

Ynoub, Roxana Nociones basicas sobre estadistica descriptiva. Fichas
de catedra UBA/ UNMdP.

Suarez, Francisco (1990) Apuntes de clases. CIDES - Centro

iberoamericano de Desarrollo Social

De Souza Minayo, Maria Cecilia (2008) Introduccidon. Concepto de
evaluacién por triangulacion de métodos pp. 17-50. “Capitulo 3°
“Definicién de objetivos y construccion de indicadores apuntando a la
triangulacidon” pp.71 - 105 y Capitulo 4° Construccién de los
instrumentos cualitativos y cuantitativos” en Evaluacién por

triangulacién de métodos Editorial Lugar. Buenos Aires

Lectura de estadisticas de diversas fuentes 3: Graficaciones y
exposicién narrativa de las mismas.

Lectura de estadisticas de salud. Datos de HIV en la Argentina

Unidad 4

Las distintas presentaciones de una investigacion

El encuadre de la investigacion. El lugar de la definicién de términos.
Los distintos momentos de la investigacion y la presentacion de la
informacion. La presentacion final de Historias y relatos de vida.

Una cuestion de estilo: La exposicidon final: El didlogo expositivo.
Fichado y citacion. Las citas en el texto. Técnicas generales de
citacion. Notas a pie de pagina y notas bibliograficas. Casos
particulares de citacion bibliografica. Convenciones gréficas,
dactilograficas y ortograficas. Capitulos de una monografia.



Bibliografia obligatoria:

Hammersley, Martin; Atkinson, Paul (1999) Cap. 2 El disefio de la
investigacion: Problemas, casos y muestra en “Métodos de
investigacion etnografica”. Editorial Paidods.

de Souza Minayo, Maria Cecilia (2012) Capitulo 3° “El Trabajo de
campo: contexto de observacién, interaccién y descubrimiento”
pp.35- 65 y Capitulo 4° en “Analisis e interpretacidon de datos en
investigacion cualitativa” pp.85- 114 en Investigacion social. Teoria,
creatividad y método. Editorial Lugar. Buenos Aires

Strauss, Anselm; Corbin, Juliet (1998) Tercera Parte: “éQué forma
debe adoptar la escritura?” pp. 265- 341 en Bases de la investigacidn
cualitativa: Técnicas y procedimientos para desarrollar la teoria
fundamentada. Editorial de la Universidad de Antioquia. Facultad de
Enfermeria. Colombia

Carlino, P. (2004) El proceso de escritura académica: Cuatro

dificultades de la ensefianza. Universitaria En Educere. Afio 8, N° 26.



