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Introduccion

Considerando el nuevo Plan de Estudios para la Carrera de Trabajo Social, vigente desde
el segundo cuatrimestre del afio 2013, situamos la materia Trabajo Social, Familias y Vida
Cotidiana en el sub trayecto de formacién “Fundamentos tedricos, metodoldgicos y operativos”,
donde se plantean los siguientes propdsitos pedagdgicos:

e Brindar elementos tedricos, metodoldgicos y operativos del Trabajo Social,
desarrollando competencias para la investigacion, intervencién profesional y el disefio y
gestién de Politicas Publicas y Sociales.

¢ Promover la problematizacion, la conceptualizacién y la elaboracion de conocimiento
acerca de las distintas areas de intervencion profesional.

¢ Promover el andlisis del contexto en que se desarrolla la intervencién profesional.

e Contribuir al desarrollo del pensamiento critico y creativo frente a la investigacién y la
intervencién, en el marco de debates ético politicos acerca del quehacer profesional.

e Posibilitar el conocimiento e identificacion de diferentes enfoques tedrico-
metodolégicos que orientan la intervencion y la investigacién; sus fundamentos vy
desarrollo histdrico.

* Promover capacidades y actitudes para favorecer procesos de transformacién social en
interaccidn con los actores sociales y politicos vinculados al proceso de intervencién y
de produccién de conocimiento.



Desde esta perspectiva, se busca favorecer el analisis critico de los y las estudiantes a
partir de la reflexién en torno a las diferentes corrientes tedricas y epistemolégicas que
estudian a las familias, para luego abordar el estudio de las politicas publicas orientadas hacia
ellas y el analisis de la intervencidn concreta, abordando también el nivel de lo institucional.

El abordaje de la materia Trabajo Social, Familias y Vida cotidiana invita a pensar en la
intervencién del Trabajo Social con familias desde la perspectiva de la complejidad; apuntando
a una intervenciéon que asuma una metodologia integral, que considere a las familias, pero
también a su entorno inmediato y al contexto social en el que se encuentran inmersas, desde
donde se piensa también a las politicas sociales. Se busca evitar el abordaje fragmentado y
descontextualizado de las situaciones problematicas, y se propone abordar la necesaria relacién
entre singularidad, totalidad y particularidad.

Promover este andlisis requiere pensar conceptualmente a la familia como una
construccidn social, enmarcada en sus diferentes contextos, de caracteristicas dindmicas y
flexibles.

La perspectiva de Derechos Humanos es incorporada como fundante de la intervencion,
y se constituye en un elemento de analisis al momento de abordar la vida cotidiana de las
familias.

El trabajador social deberd poner en juego diferentes herramientas conceptuales e
instrumentales en la eleccién politica e ideoldgica que enmarcaran y direccionalizaran sus
practicas. En este sentido encuentra su fundamento la presente propuesta, la cual se
encontrara orientada pedagégicamente a la integracion de los conocimientos académicos
aprendidos, confrontando con experiencias concretas de intervencién profesional y de
practicas pre-profesionales, apuntando a la produccién de un conocimiento que permita
elucidar los diferentes problemas y tensiones que atraviesan la intervencién profesional.

1.- Objetivo general:

Facilitar un espacio de reflexion en torno a las diferentes corrientes tedricas que
abordan y estudian a las familias, y que subyacen tanto en la formulacién de las politicas
sociales como en las dinamicas institucionales y en las intervenciones profesionales, asi como
también abordar aquellos enfoques y perspectivas teérico metodoldgicas que orientan la
intervencién del trabajo social en el marco de la intervencién con familias.

1.1 Objetivos especificos

Que los y las estudiantes puedan:

e Conocer diferentes corrientes tedéricas que estudian a las familias.



¢ Conocer las politicas sociales que estén orientadas a las familias, reflexionando en
torno a las perspectivas tedricas que subyacen en su formulacién como también en el
momento de la implementacion

¢ Reflexionar sobre las dindmicas institucionales y las representaciones e imaginarios
sociales que en ella pueden circular en relacién a la familia y a la intervencién con ella

e Reconocer las perspectivas tedrico- metodolégicas que orientan la intervencion
profesional.

e Conocer y reflexionar acerca de la trascendencia de los enfoques Clinico e
interdisciplinario y de la Singularidad, desde una concepcién de metodologia integrada
de la intervencion del trabajo social con familias.

¢ Profundizar el conocimiento acerca de las perspectivas de ciudadania y derechos
humanos

e Analizar el abordaje de las diferentes problematicas sociales en el nivel de
intervencion con familias, en el marco de las politicas sociales.

e Conocer y analizar criticamente las herramientas metodolégicas utilizadas en la
intervencion del trabajo social, en la especificidad que refiere a este nivel de
intervencion.

2.- Metodologia de trabajo

La materia comprende instancias de clases tedricas y practicas. Desde un enfoque
pedagdgico constructivista, que considera que el conocimiento se construye a partir de la
relacion del docente con el estudiante y no solamente desde los contenidos que aporta el
docente, buscamos promover todo tipo de intercambio entre las y los estudiantes y el equipo
docente. Seradn bienvenidas los comentarios, aportes, dudas, preguntas que cada uno quiera
realizar. Invitamos a la participacion activa del estudiante en el marco de su proceso de
aprendizaje, ya que ocupa un lugar protagdnico en el acto de aprender.

Desde este lugar, se piensa al espacio del practico como un dispositivo importante para
promover instancias de intercambio y reflexién junto a los estudiantes. En ese espacio se
intentard no solo debatir los textos aportados desde la catedra, sino también se buscard
reflexionar en torno a situaciones concretas provenientes de las intervenciones de
trabajadores sociales (ateneos, informes sociales, resefias, notas de registros de campo),
tomando también articulos cientificos y periodisticos de actualidad que traten temas
relacionados a la tematica. Lo expuesto se realizara a través de ejercitaciones individuales y
grupales.

En el espacio del tedrico asumimos para algunas clases la modalidad de clases abiertas,
como dispositivos que contribuyen a la reflexidn tedrica a partir de las experiencias concretas
gue aportan los profesionales que actualmente se encuentran interviniendo con familias. Se
traeran invitados especiales que al compartir sus modalidades de intervencion, funcionaran
como disparadores de una reflexién tedrica que surja de la experiencia narrada.

Un hecho novedoso para la materia, consiste en incorporar el campus virtual como una
herramienta adicional para la produccién de conocimiento. Se apuesta a sumar las opciones
tecnoldgicas que contribuyan al aprendizaje y faciliten la comunicacién docente/estudiante. Los
contenidos estaran ordenados por semana. Cada estudiante podra encontrar en el aula virtual
varios materiales bibliograficos relacionados con el tema de la semana; como también otros
textos, articulos de diario, videos o algln otro recurso que se considere de interés. También
podra participar de diversas actividades propuestas como un foro de discusién, etc.

Para poder acceder al campus virtual, se sugiere leer el siguiente instructivo:



http://intranet.sociales.uba.ar/files/2014/08/Instructivo-Blanqueo-de-clave.pdf
3.- Modalidad de Evaluacion

La modalidad de evaluacion se desarrollara a través de diferentes instancias,
considerando las mismas como instancias de aprendizaje. Estas instancias son la aprobacion de
un parcial presencial escrito, un parcial domiciliario y un trabajo final que debera ser
presentado en caracter de coloquio grupal.

En caso de que el estudiante decida no rendir el coloquio final al finalizar su cursada y
prefiera presentarse con posterioridad a la misma, la_instancia de final serd individual y serd
indispensable gue el estudiante se presente a rendir presentando las devoluciones producto de
la correccién de los parciales realizados durante la cursada como también adjuntar el informe
social.

En relacién al régimen de asistencia el estudiante debera logar la regularidad de la

materia a partir de:

- Aprobacidon de las tres evaluaciones parciales con 4 (cuatro) o mas y aprobacion del
coloquio grupal.

- 75 % de asistencia a las clases de trabajos practicos.

4.- Ejes tematicos

Unidad 1

Familias: abordaje conceptual desde una perspectiva histdrica

Debates tedricos pasados y presentes en relaciéon a las familias. Diferentes enfoques en torno a
su estructura y funcidn social. Diversas corrientes teérico metodolédgicas que abonan el
abordaje con las familias. Las transformaciones experimentadas por la institucidon familiar en las
ultimas décadas.

Bibliografia obligatoria:

- Jelin, Elizabeth (2012); “Las familias en la Argentina: Trayectorias Historicas y Realidades
Contempordneas”. En Esquivel Valeria y otras. Las ldgicas del cuidado infantil. Entre las
familias, el estado y el mercado. Bs. As. IDES; pagina 45a71

- Rojas, Cristina (2005); “Familia/s: del modelo tnico a la diversidad” Revista Topia,
Buenos Aires. www.topia.com.ar/articulos/familias-del-modelo-tnico-la-diversidad

Familias y contexto social. Los conceptos de funciones, cuidado y estrategias. El lugar de las
politicas publicas.

Funciones atribuidas a la familia. Analisis desde la perspectiva de género. La incidencia del
contexto social en relacion al ejercicio de las funciones. Responsabilidades de la familia y
relacion a las responsabilidades sociales. Las légicas del cuidado. El lugar de las familias, del
Estado y la Sociedad Civil frente al cuidado.



Bibliografia obligatoria:

- Gherardi, Natalia; Pautassi, Laura y Zibercchi, Carla (2011) “De eso no se habla: el
cuidado en la agenda publica. Estudio de opinion sobre la organizacion del cuidado”,
Equipo latinoamericano de justicia y género

- Diaz Tenorio, Mareelén; Valdés Jiménez, Yohanka; Duran Gondar, Alberta (2007)
“Consideraciones tedrico metodoldgicas para el abordaje sociopsicoldgico de la familia
en la realidad cubana”. En publicacion: Familia y Diversidad en América Latina. Estudios
de casos. Robichaux, David. CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales,
Buenos Aires. Paginas 133 a 165.

- Eroles, Carlos (2001); “Familia y Trabajo Social, un enfoque clinico e interdisciplinario de
la intervenciéon” Buenos Aires, Espacio Editorial; paginas de 37 a 53

Bibliografia optativa:

- Armus, Marcela y Woscoboinik, Nora (2011); “Trastornos en el desarrollo ¢ Qué hay que
saber desde temprano?
http://www.educared.org/global/educrianza/visualizacion?EDUCARED SHARED CONTE
NT ID=13165049

- De leso, Lia Carla (2015); Practicas del cuidar en entramados familiares. Aportes desde
un andlisis situado en un nucleo urbano segregado del Gran Buenos Aires”. Revista
Debate Publico. Reflexiéon de Trabajo Social. Afio 5, Numero 10.

- Merklen, Denis (2010); “Pobres ciudadanos: las clases populares en la era de la
democracia (Argentina 1983-2003)” Argentina, ed Gorla.

- Saintout, Florencia (2009) “Jévenes, el futuro llegé hace rato”; Buenos Aires, Prometeo
Editorial, paginas 67 a 86.

Familias, vida cotidiana y el abordaje de la Singularidad

La vida cotidiana como emergente de lo singular. El entrecruzamiento de lo singular con lo
universal, y lo particular como mediacién analitica. La cotidianeidad en el marco de un contexto
social determinado. Diferentes modalidades de habitar una situaciéon. La imposibilidad de
recurrir a los esquemas rigidos de clasificacidn a la hora de pensar la vida cotidiana.

Bibliografia obligatoria:

- Calveiro, Pilar (2005); “Familia y poder”, Buenos Aires, Ed Araucaria, Introduccion vy
capitulo 1, paginas 13a 23y 27 a 87.

- Corea, Cristina, Duschastky, Silvia (2002): “Chicos en banda. Los caminos de la
subjetividad en el declive de las instituciones” Buenos aires, Espacio Editorial, capitulo 4.

- Eroles, Carlos (2001); “Familia y Trabajo Social, un enfoque clinico e interdisciplinario de
la intervenciéon” Buenos Aires, Espacio Editorial; paginas de 23 a 25

- Gianna, Sergio (2011); “Vida cotidiana y Trabajo Social: limites y posibilidades en la
construccion de estrategias de intervencion profesional”. La Plata. Revista Catedra
Paralela No 8. Pag 48 a 68



Familias desde la perspectiva de los derechos humanos

Familias como sujetos de derecho, familias y ciudadania. La ciudadania fragilizada desde las
variables de género, generacion, etnia y clase. La accesibilidad de las familias para el ejercicio
de sus derechos.

Bibliografia obligatoria

- Eroles, Carlos (2001); Politicas publicas de infancia. Una mirada desde los derechos”,
Buenos Aires, Espacio Editorial; capitulo 1; paginas 11 a 21.

- Rotondi, Gabriela (2003); “Ciudadania fragilizada; género y ciudadania” en “Ensayos
sobre ciudadania. Reflexiones desde el Trabajo Social”, Aquin, Nora compiladora.
Buenos Aires, Espacio Editorial. Paginas 169 a 195

- Comes, Yamila, Stolkiner, Alicia (2004); “Si pudiera pagaria: estudio sobre la
accesibilidad simbdlica de las mujeres pobres del AMBA a los servicios estatales” Buenos
Aires, Facultad de Psicologia de la UBA, seccién investigaciones

Bibliografia optativa:
- Stolkiner, Alicia (2010); “Derechos Humanos y derecho a la salud en América Latina: la

doble faz de una idea potente”, Buenos Aires, Revista “Temas y debates”. Medicina
social. Numero 5. Disponible en www.medicinasocial.info

Familias y politicas sociales

Lineamientos actuales de la politica social orientada a la familia: el abordaje Integral. Desarrollo
de herramientas transversales y de organizacidn institucional de la politica social en el
territorio. La busqueda de la articulacién, la integralidad en los enfoques. Instancias
asistenciales, preventivas y promocionales. Las actuales normativas juridicas en relacién a la
familia que brindan institucionalidad a la politica social. Rol y competencia de los nuevos y
viejos actores sociales y politicos. El caso de la Asignacién Universal por Hijo.

Bibliografia obligatoria:

- Firpo, Isela; Salazar, Laura (2011) “Estado, politica y nifiez” Buenos Aires, Buenos Aires,
Editado por la SENAF y la UNER, capitulos 2y 3

- Aguirre, Rosario (2007); Trabajar y tener nifios: insumos para repensar las
responsabilidades familiares y sociales”, en “Genero, familia y trabajo: rupturas y
continuidades. Desafios para una investigacién politica”, Gutiérrez, Alicia compiladora;
Buenos Aires, CLACSO libros

- Mazzola, Roxana (2012); “Nuevo paradigma: La Asignacion Universal por Hijo en la
Argentina”, introduccién y cap 1 Buenos Aires, Prometeo Libros.

- Pautassi, Laura (2012); “Desigualdad revisitada: vulnerabilidad, proteccién y derechos”
en Revista Escenarios, No 12; La Plata, Espacio Editorial



Unidad 2
La intervencién profesional

El escenario de la intervencidn: los lineamientos de la politica publica, los condicionamientos
institucionales, lo instituido. El lugar de la interdisciplina. El campo de la intervencion entendido
como “lo social”. La intervencién en el marco del post neoliberalismo. Las dimensiones
indispensables para pensar la intervencion profesional.

Bibliografia obligatoria:

- Cazzaniga, Susana (2002); “Trabajo Social e interdisciplina: la cuestién de los equipos de
salud”, Buenos Aires, Revista Margen Edicién n2 27

- Gianna, Sergio (2011); “Vida cotidiana y Trabajo Social: limites y posibilidades en la
construccion de estrategias de intervencion profesional”. La Plata. Revista Catedra Paralela No
8. Pag 48 2 68

- lamamotto, Marilda; “Intervencion profesional frente a la actual cuestion social” en: Severini,
Sonia (coord.) “Trabajo Social y Mundializacién. Etiquetar desechables o promover la inclusién.
VIl Jornadas de Servicio Social”., Buenos Aires, Ed. Espacio. Pags. 93 a 118.

- Zerbino, Mario Carlos (); “Intervenciones de alta complejidad” mimeo

Bibliografia optativa:

- Aquin, Nora (2013), “Intervencion social, distribucion y reconocimiento en el post
neoliberalismo” Revista Debate Publico de la Carrera de Trabajo Social de la UBA. No 5, Buenos
Aires

-Fuentes, Pilar (); “La dimensidon metodoldgica como cuestion esencialmente politica”, Pags. 20
a 23. Revista Escenarios; La Plata Editorial

El proceso metodoldgico en la intervencion con familias

La perspectiva dindmica en el proceso metodoldgico. La aproximacién diagnostica como
construccion a partir de la reflexion conjunta en torno a la situaciéon problematica, y la
indispensable visibilizacién de las fortalezas y potencialidades. La planificacién estratégica. La
actitud investigativa. El secreto profesional.

Bibliografia obligatoria:

- Cazzaniga, Susana (1997); “El abordaje de la singularidad” La Plata, Revista Desde el Fondo,
cuaderno 22.

- Cavallieri, Silvina (), “Repensando el concepto de problemas sociales. La nocion de situaciones
problemdticas” Material compartido con taller IV

- Escalada, Soto y Fuentes. (2001) “Accidn estructura y sentido en la investigacion diagnostica”
pags. 73 a 78, en EL diagnéstico social. Proceso de conocimiento e intervencion profesional.
Buenos Aires, Espacio Editorial

La dimension técnico instrumental: el caso del Informe Social y la entrevista



La entrevista. El concepto de trayectoria en la intervencion profesional. Andlisis histérico de la
modalidad de confeccién de los informes sociales. Surgimiento de la “visita domiciliaria” como
dispositivo de control en el siglo XIX, y sus resignificaciones. Las dimensiones constitutivas del
informe social. El lugar del trabajador social en la confeccién del informe.

Bibliografia obligatoria:

-Mallardi, Manuel; “La entrevista en los proceso de intervencién profesional del Trabajo Social.
Didlogos con la filosofia Bajtiana”, mimeo

- Mezza, Miguel (2010); “El informe social” en: Tonon, Graciela. (Comp.) “Las técnicas de
actuacion profesional en Trabajo social” Bs As, Espacio editorial. 71 a 92

- Donzelot, (1998) J; “La policia de las Familias” Cap. 4 El complejo tutelar, Espaia, Ed. Pre-
textos., pags.. 119 a 126.

- Ficha de catedra: “El informe social. Aportes desde la materia Trabajo Social, familias y vida
cotidiana”. Mimeo.

- Giribuela Walter Nieto Facundo (2009); “El informe social una lectura del andlisis del
discurso”, Bs As, Espacio Editorial.

- Lera, Carmen y otras (2007): “Trayectorias. Un concepto que posibilita pensar y trazar otros
caminos en las intervenciones profesionales del Trabajo Social”. Revista Catedra Paralela No 4

Bibliografia optativa:

- Sepulveda Valenzuela, Leandro (2010); “Las trayectorias de vida y el andlisis de curso de
vida como fuentes de conocimiento y orientacion de politicas sociales” REVISTA
PERSPECTIVAS N2 21, 2010  ISSN 0717-1714  pp. 27-53
Sandoval, Paula; “Trayectorias vitales, una perspectiva para acceder a las subjetividad es
de los jovenes.”

Modelos y perspectivas de intervencion. El lugar de la prevencién

- Barcala, A (2012); “Nuevas intervenciones ante complejas situaciones con las que nos
confrontan nifios, nifias y adolescentes en situacion de alta vulnerabilidad psicosocial. La
experiencia de PAC. UN programa emblemdtico” Mimeo

- Bogliano, Eduardo; “La experiencia de trabajo del centro de dia La otra base de encuentro”,
mimeo

- Bogliano, Eduardo; “La polémica en torno a la abstencion y reduccion del dafio”, mimeo

- Bogliano, Eduardo; “Es posible la prevencion hoy?”, mimeo

- Caballero, A., Bongiovanni, Lerner, Vilches(2006); “Recreando la intervencion: Una recorrida
acerca de diferentes enfoques utilizados en el trabajo social con familias” en: Eroles, Carlos
(comp.) Familia (s), Movimientos sociales y Derechos Humanos, Bs As, Ed Espacio

- Nufiez, Rodolfo (2002); “Redes comunitarias en el trabajo con jovenes vulnerables” Primer
Congreso Internacional sobre salud mental y Derechos Humanos. Universidad Popular de las
madres de Plaza de Mayo.

Pensar la practica profesional



Instancias de supervisién y co vision como parte de la intervencion profesional. Los aportes de
los Colegios Profesionales y de las Agrupaciones Gremiales.

- Bruno y otras (2014): “Acompafiar la reflexion sobre la intervencion. La supervision externa a
jovenes graduados desde la universidad publica”. Revista Debate Publico Afio 4, No 8.

- Carballeda, Alfredo (2007): “Escuchar las prdcticas. La supervision como proceso de andlisis de
la intervencion en lo social” ,Bs As, Espacio Editorial

-Robles, Claudio (2011): “Supervisar épara qué? Lo oculto tras la resistencia” capitulo 2:
Fundamentos de la supervision en Trabajo Social. Buenos Aires, Espacio Editorial

- Siede, Virginia (2012) “Trabajo Social y mundo del trabajo: reivindicaciones laborales y
condiciones de la intervencion”. Colegio de Trabajadores Sociales, La Plata

Clases abiertas con invitados especiales en funcion de conocer experiencias concretas de
intervencidn profesional. Se adjuntaran los textos bibliograficos correspondientes para cada
ocasion.



