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1. Introduccion

En el afio 2009, el gobierno nacional lanzé una nueva politica social denominada “Programa
Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja”, cuyo objetivo es la “inclusion social a través
del trabajo” y la promocién de la organizacion cooperativa®. Tal como expresa la resolucién
que da origen al Programa, “Argentina Trabaja” postula como eje central en su
implementacion la jerarquizacion del trabajo y se plantea -por ello mismo- como exponente
de una nueva politica social en accion.

En este contexto, el objetivo de la presente ponencia es analizar las transformaciones
institucionales producidas en el marco del proceso de implementacion del Programa de
Ingreso Social con trabajo. Para ello, indagaremos acerca de las tensiones entre las distintas
I6gicas de funcionamiento estatal y las disputas que despliegan los distintos agentes que

participan de la implementacion del mismo.

Para alcanzar este objetivo, realizamos entrevistas a funcionarios que participan de la
implementacion del programa en el nivel local y a integrantes de las cooperativas generadas
por aquel en una localidad del conurbano bonaerense. Asimismo, analizamos las normativas y

diversos informes de gestion y evaluacion vinculados con la implementacion del Programa.

A continuacion, en primer lugar describiremos los lineamientos del Programa y analizaremos
las reacciones y debates que éste genero en diversas organizaciones sociales, en los medios de

comunicacion y en el ambito académico. Luego, nos centraremos en las disputas y

Pertenencia Institucional: Grupo de Estudios sobre Politicas Sociales y Condiciones de Trabajo, Instituto de Investigaciones
Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales, UBA http://www:.iigg.fsoc.uba.ar/grassi/index.html
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transformaciones de las logicas de funcionamiento estatal, vinculadas con el proceso de
profundizacion de la promocidn del trabajo asociativo y cooperativo como politica social, que
el Programa “Argentina Trabaja” promueve. Por ultimo, presentamos algunas conclusiones y
preguntas abiertas para continuar indagando acerca de las potencialidades y limitaciones de
este Programa para generar formas de trabajo autogestionadas capaces de promover la

integracion social de sus destinatarios en condiciones de igualdad.

2. El Programa de Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja”: controversias y debates

A partir del afio 2003 se fue consolidando en el pais un modelo de politica social, que pone en
el centro la cuestion del trabajo y se opone —al menos discursivamente- a las politicas
asistencialistas y focalizadas implementadas durante la década de hegemonia neoliberal.

En el afio 2009, luego de la crisis mundial y en un contexto de crecimiento econémico mas
moderado que el que se venia dando hasta el afio 2006, sumado a la persistencia de altos
indices de pobreza® y del problema del desempleo®, el gobierno promovié un nuevo proceso
de reorientacion de las politicas socio-laborales que ya habia iniciado en el afio 2003. Este

nuevo enfoque profundiza la propuesta de generacion de empleo a través de la politica social.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social®, en agosto de 2009, se
lanzo el Programa Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaj a”’, cuyo propdsito es “la
promocion del desarrollo econdomico y la inclusion social”, generando nuevos puestos de

trabajo genuino, con igualdad de oportunidades, fundado en el trabajo organizado y

* Segun el INDEC en el segundo semestre de 2009 la tasa de pobreza se ubicaba en un 13, 2% “Sin embargo, diversas
estimaciones privadas sitdan en la actualidad los niveles de pobreza por encima del 30%, por parte como consecuencia de la
persistencia de una inflacion a dos digitos” (Observatorio Social, 2010).

> Seglin el INDEC, en el tercer trimestre de 2009 la desocupacién fue del 9,1%. Sin embargo, siguiendo los datos que
presenta el SEL, para junio de 2009, el desempleo en el Area Metropolitana alcanzaba el 10,5%. En cambio, en los partidos
mas periféricos del Gran Buenos Aires éste se elevaba a 17,8% (aproximadamente 250.000 desocupados, que son la mitad
del total de la poblacion en actividad de ese area) (SEL, 2009).

® El Plan “Manos a la Obra” se cre6 en el afio 2004 y su propdsito es “constituirse como un sistema de apoyo a las iniciativas
de desarrollo socioeconémico local, destinado particularmente a los sectores de bajos recursos” (Res. MDS 1375/04). Para
ello se plantean tres objetivos: 1) contribuir a la mejora del ingreso de la poblacién en situacién de vulnerabilidad social en
todo el pais; 2) Promover la Economia Social mediante el apoyo técnico y financiero a emprendimientos productivos de
inclusion social generados en el marco de procesos de desarrollo local y 3) fortalecer las organizaciones publicas y privadas,
asi como los espacios asociativos y redes, promoviendo la descentralizacién de los diversos actores sociales de cada
localidad.

" Cabe mencionar que este programa tiene algunos antecedentes, por un lado ya se venian implementando desde el afio 2003
diversos planes de obra publica, construccién y costura de guardapolvos escolares, cuyo funcionamiento es similar al del
Programa “Argentina Trabaja”, ya que exigen como requisito de acceso, la conformacion de cooperativas de trabajo.
Asimismo el Programa de Inversion Social (PRIS), implementado en algunos municipios de la Provincia de Buenos Aires, es
un antecedente del Programa “Argentina Trabaja”.



comunitario, incentivando e impulsando la formacidn de organizaciones sociales de
trabajadores [...]”. Como “objetivo indirecto, el trabajo generado redundara en el desarrollo e
incremento de la calidad de vida de los sectores mas vulnerables, a través del apoyo a las
comunidades mas desprotegidas” (Res. MDS 3182/09).

En la resolucién de creacion del Programa se explicita que la politica social se apoya en dos
lineas centrales, la familia y la generacién de empleo mediante la Economia Social y se
afirma que “porque ello significa aportar al conocimiento y actividades de nuestro pais. Es
aportar al trabajo social con el Estado acompafiando, aportando capacitacién, insumos y
herramientas”. Concretamente este Programa se propone la creacion de cooperativas de
trabajo, integradas por al menos 60 personas, a fin de que las mismas realicen obras publicas
vinculadas con labores de baja y mediana complejidad para el mejoramiento de la
infraestructura y el habitat barrial de las localidades “mas vulnerables™ del pais. Asimismo, el
Programa prevé la capacitacién en oficios®, en organizacion cooperativa y en tematicas
sociales, educativas y de salud y prevencion para los cooperativistas. Para ello se brinda

asistencia técnica y becas de capacitacion®.

Los destinatarios del programa son “personas sin ingresos en el grupo familiar, ni
prestaciones de pensiones, jubilaciones nacionales, ni planes del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social o provinciales™. Los integrantes de estas cooperativas serfan,
entonces, aquellas personas que conforman el “nucleo duro de la desocupacion” en la
Argentina (MDS, 2010). “En la etapa inicial abarca aproximadamente a 100.000 titulares de
los distritos més excluidos de zonas aledafias del conurbano bonaerense™. En el primer
semestre de 2010, se incorporaron también destinatarios de las provincias de Tucuman y
Corrientes.

Los criterios para determinar las Provincias en las que se implementara el Programa, se
encuentran detallados en un documento publicado en la pagina web del Ministerio de

Desarrollo Social, denominado “Distribuidor Programa de Ingreso Social con Trabajo:

8 Segtin los datos del estudio realizado por el Sistema de Informacion, Evaluacién y Monitoreo de Programas Sociales
(SIEMPRO) sobre una muestra significativa y con representacion estadistica de cooperativistas beneficiarios del Programa, el
76% solo cuenta con estudios primarios y el 60,6% no posee experiencia en ningln oficio, ni profesion.

® Un interesante ejemplo de experiencias de capacitacién es el Diploma de Extensién Universitaria de Operador
socioeducativo en economia social y solidaria, que se desarrolla desde el afio 2010 en la Universidad de Quilmes, el cual esta
destinado -en esta primera etapa- a referentes de las cooperativas del Programa “Argentina Trabaja” que estuvieran
interesados en capacitarse en la tematica de Economia Social. A los participantes se les otorga una beca de estudios de 1000
pesos mensuales.

10 http://www.desarrollosocial .gov.ar/Planes/AT/default.asp

1 hitp://www.desarrollosocial.gov.ar/Planes/AT/default.asp
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Provincias Argentina”. El distribuidor tiene por objetivo identificar las regiones y provincias
prioritarias para la intervencion y definir la distribucion de la cantidad de puestos de trabajo y
cooperativas a crearse “de manera equitativa y eficaz entre las regiones priorizadas”. Para ello
se utilizan los siguientes indicadores: 1) Poblacién entre 18 y 64 afios con NBI, segun los
datos del Censo 2001. 2) Tasas de actividad, ocupacion y desocupacion al segundo trimestre
de 2009 y 3) capacidad de gestion e implementacion de programas sociales (MDS, 2010).
Siguiendo estos criterios, las zonas priorizadas fueron la region del Noreste (NEA), el
Noroeste (NOA) y Cuyo. Dentro de éstas se priorizaron -siguiendo los mismos criterios- las

provincias de Tucuman, Corrientes y San Juan, respectivamente.

Respecto de los dos primeros indicadores utilizados para la seleccion de destinatarios (NBI y
tasa de actividad, ocupacion y desempleo), podemos observar que expresan la continuidad de
la linea de politica social que se viene implementando, en la cual prima la idea de focalizacion
en la poblacién mas vulnerable, aunque remarcando la intencion de alcanzar una cobertura
generalizada de todos aquellos que se encuentren en dicha situacion. En cuanto al tercero,
vinculado con la capacidad de gestion e implementacion del programa en las regiones, no
queda del todo claro cdmo se midi6 o podria medirse dicha capacidad, lo cual plantea un
interrogante en torno al modo en que fueron seleccionadas las provincias en donde comenz6 a
implementarse el Plan y la posible discrecionalidad con que éstas fueron escogidas. Mas alla
de esto ultimo, el tema de la capacidad de gestion de los Municipios como elemento central
que posibilita u obstruye la posibilidad de implementacion del Programa nos reenvia al
objetivo planteado en esta presentacion, acerca de las transformaciones institucionales que el
proceso de reestructuracion de la politica social supone y promueve aspecto éste que tomamos
mas adelante.

Al respecto, desde sectores opositores al gobierno se denuncio la concentracion de
destinatarios en el conurbano bonaerense, vinculando esta situacion a la busqueda de
objetivos electorales (La Nacion, 11/2/2010, La Nacion 24/3/2010, La Nacion 3/9/2010). Mas
alla de estas objeciones y sin negar que existen destinatarios en situacion de vulnerabilidad
social que actualmente no tienen acceso al Programa por diversas razones, “Argentina
Trabaja” ha avanzado progresivamente en la ampliacion de la cobertura, alcanzando a
personas tanto del Gran Buenos Aires, como de Tucuman y Corrientes. Segun los datos del
MDS hasta septiembre de 2010 “se crearon mas de 1.600 cooperativas y 150.000 puestos de
trabajo, entre quienes se encuentran también aquellos que estan asistiendo a las
capacitaciones” (MDS, 2010a).



Por otra parte, diversas protestas de movimientos y organizaciones sociales que denunciaban
la falta de transparencia, clientelismo y discriminacion en la asignacion de los planes,
reclamando su inclusion, lograron la incorporacion de una parte de sus integrantes a las

cooperativas de “Argentina Trabaja”.

Cabe destacar que los recursos destinados a este Programa son significativos, en comparacion
con la cantidad destinada a las otras lineas del Plan “Manos a la Obra™: la inversion que se
realizara en la primera etapa, es de 1500 millones de pesos (375 millones de ddlares), a fin de
crear 100.000 nuevos puestos de trabajo. Segun el informe semestral de julio de 2010
presentado por el MDS, hasta ese mes se habia alcanzado el 77% de la meta propuesta (MDS,
2010b). Del total de dicho presupuesto, el 70% esta destinado a garantizar los ingresos
monetarios de los cooperativistas, quienes reciben 1200 pesos (300 ddlares) mensuales, y el
30% restante se utiliza para los materiales de las obras y los gastos administrativos de las

cooperativas y municipios.

La implementacién de este Programa gener6 amplios debates y las voces a favor y en contra
se hicieron oir prontamente, tanto en los medios de comunicacion, como en protestas en las
calles'® y también desde el &mbito académico. En el marco de estas polémicas, a seis meses
de su implementacion, en el Congreso de la Nacion, los bloques de diputados del GEN, Libres
del Sur, Proyecto Sur, Dialogo por Buenos Aires, SI y UCR, organizaron una audiencia
publica “con el objetivo de receptar experiencias, vivencias, denuncias y opiniones respecto a

»13 A la cual asistieron

la implementacion del Programa de Ingreso Social Argentina Trabaja
representantes de movimientos piqueteros, organizaciones de la sociedad civil y expertos del
ambito académico, que presentaron criticas y denuncias vinculadas con la discrecionalidad, la
falta de transparencia en la adjudicacion de los planes y la discriminacion territorial de los

“municipios opositores” (La Nacion 19/3/2010), aunque falto la presencia de funcionarios del

12 A pocos meses de su lanzamiento comenzaron las protestas por parte de distintas organizaciones sociales que denunciaban
el clientelismo y la discrecionalidad en la adjudicacion de los planes y reclamaban la incorporacion de nuevos destinatarios.
Al respecto se pueden ver: La Nacién 7-11-2009 "Va a haber muertos de los dos lados",

La Nacion 17-12-2009 “Tension social / Mas de 24 horas de protesta por las cooperativas. No hubo acuerdo y se mantiene el
campamento en la 9 de Julio”. En el 2010 continuaron las protestas: La Nacion 10-5-2010 “Reclamo en todo el pais Nuevas
protestas de grupos piqueteros”, La Nacion 13-5-2010 “Tension social / Piqueteros y sindicatos, en accion. Caodtica jornada
de protestas y cortes Hubo piquetes en los accesos a la Capital para pedir planes sociales; sindicalistas bloguearon autopistas;
marchas en 15 provincias”, La Nacion 17-8-2010 “Protesta de piqueteros contra Alicia Kirchner.

'3 Serias denuncias sobre el plan Argentina Trabaja, en El Parlamentario.com 18-3-2010


http://audienciapublicaargentinatrabaja.blogspot.com/2010/03/serias-denuncias-sobre-el-plan.html

Ministerio de Desarrollo Social u otras dependencias estatales para informar y responder a

dichas situaciones.

Desde la perspectiva de las organizaciones vinculadas con la Economia Social, méas all& que
muchas reconocen la importancia de afrontar el desempleo a través de una politica de Estado
que fomente el cooperativismo (CNCT, 2009)*, el Programa “Argentina Trabaja” suscit6
algunos cuestionamientos, problematizando el caracter de las cooperativas que se generan
como requisito de acceso a las politicas sociales. En este sentido, si bien desde las
organizaciones se valora el fomento de la Economia Social, se plantea que si bien los grupos
de trabajadores asociados formalmente se constituyen en cooperativas de trabajo, éstas no
respetan la concepcion que funda este tipo de empresas, definidas por la Alianza Cooperativa
Internacional en 1995 como "una asociacién autbnoma de personas que se han unido
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y
culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente
controlada”. Asimismo, se pone en duda la capacidad de generacién de trabajo genuino de
estas cooperativas, asi como tambien el respeto de algunos de los principios y valores del
cooperativismo, debido a que el programa que las fomenta tiene una duracién limitada, las
tareas que deben realizar son impuestas por el Estado y muchas veces no estan gestionadas
por los propios trabajadores (Bertolini, 2009, FACTA, 2009, Prensa Cooperativa, 2009").

Entre los principios que podrian verse vulnerados por la forma que adquieren las cooperativas
del Programa “Argentina Trabaja”, se encuentran el de autonomia e independencia, segun el
cual "las cooperativas son organizaciones autonomas de ayuda mutua, controladas por sus
miembros. [Que] si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o
tienen capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democréatico
por parte de sus miembros y mantengan la autonomia de la cooperativa"*®; y el principio de
control democrético de los asociados, el cual afirma que "Las cooperativas son organizaciones
democraticas controladas por sus miembros quiénes participan activamente en la definicion

de las politicas y en la toma de decisiones [...]"*". Ademas, el capital con el que se

14 «La CNCT vy los desafios del Plan Ingreso Social con trabajo Derechos, necesidades y urgencias”, en Revista Autogestion,
CNCT, 2009 http://www.cnct.org.ar/

'S Disponible en: URL http://www.prensacooperativa.coop/index.htm
18 http://www.inaes.gob.ar/es/articulo.asp?id=39#4.-%20Autonom%C3%ADa%20e%20independencia;
7 hitp://www.inaes.gob.ar/es/articulo.asp?id=39#4.-%20Autonom%C3%ADa%20e%20independencia:
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constituyen no es de propiedad colectiva, sino que lo aporta el Estado y a pesar de que desde
el discurso oficial se afirme que “Argentina Trabaja” no es comparable a un plan de ingresos,
como el Plan Jefes y Jefas de Hogar y no se trata de un plan de obras publicas, debido a que
su objetivo es “recuperar la dignidad del trabajo y la promocion de las familias”, los retiros de
los asociados no son resultado del trabajo productivo de la cooperativa, sino que estan
garantizados por el programa y se cobran del mismo modo que los subsidios individuales de

otros programas de empleo o de seguro de desempleo.

Desde el &mbito académico, los cuestionamientos también se expresaron rapidamente. En
este sentido, Lo Vuolo afirma que desde el lanzamiento del Programa se sucedieron
controversias publicas en torno al mismo y en particular, la atencion se centro en la critica a la
“discrecionalidad aplicada en la distribucion de sus beneficios y su consiguiente uso como
instrumento para conseguir lealtades politico-partidarias” (Lo Vuolo, 2010: 1). Sin embargo y
aunque este problema sea relevante, el autor considera que se le dio menos a atencion al
“modo estatico de regulacion de la cuestion social” que “Argentina Trabaja” promueve y que
“hace tiempo viene demostrando ser inadecuado e ineficaz” para atender los problemas
sociales (Lo Vuolo, 2010: 1-2). Segun el autor, la idea de regulacién estatica de la cuestion
social, “indica que su objetivo no es la erradicacion de las expresiones mas acuciantes
(pobreza, desempleo, lazos precarios en materia laboral y relacional, etc.), sino administrar
estos problemas de forma tal de no alterar el funcionamiento considerado correcto y normal
de la sociedad y la economia. Es un modo de gestion que realiza el Estado de la cuestion
social con el objetivo principal de subordinar la atencién de los problemas sociales a la
administracion general del gobierno” (Lo Vuolo, 2010: 4). Para el autor, este modo de
regulacion se apoya en dos visiones acerca de la intervencion en lo social: la “modernista-
tecnocratica” y la “asistencial-represiva”. A partir del andlisis de la normativa y de los
fundamentos discursivos del Programa, Lo Vuolo enumera una larga lista de problemas,
vinculados con las formas de seleccion de los destinatarios, el tipo de empleo que fomenta y
sus limitaciones para promover emprendimientos asociativos en el marco de la Economia

Social y Solidaria™.

18 Desde una linea conservadora, también se realizaron criticas al programa (Informe Laboral N°29 UCA, 2011), aunque los
argumentos que presentan y sus “recomendaciones de politica” no tienen fundamentos empiricos, exhibiendo inicamente una
reactualizacion d el discurso neoliberal y antiestatal, que predomind en nuestro pais en la década del "90.



Si bien algunos de los cuestionamientos enumerados pueden ser validos y deben ser tenidos
en cuenta a la hora de analizar la efectividad del Programay es innegable que la cobertura del
mismo, por mas amplia que sea, no llega a cubrir a toda la poblacion que se encuentra en
situacion de pobreza y vulnerabilidad social en el pais, consideramos que es necesario “ir al
campo” y observar efectivamente como estan funcionando las cooperativas. No es posible
determinar a priori si esta forma de trabajo puede o no, dar lugar a la cooperacion y a
instituciones y formas de trabajo asociativas y solidarias. Esta claro que ese ideal no es el
punto de partida en el caso de las cooperativas del Programa “Argentina Trabaja”, las que se
conforman como requisito de acceso a la asistencia. Se trata, en todo caso, de un proyecto a
construir que podria estar facilitado u obstaculizado de diversos modos, en las distintas
experiencias a las que el Plan da lugar. Como dijimos antes, es necesario observar el proceso
de implementacion y escuchar la voz de los sujetos que participan del mismo, para poder
determinar cuantitativa y cualitativamente los resultados del programa y las particularidades

de las cooperativas de las distintas localidades.

En cuanto a la potencialidad de promocion de la Economia Social, es necesario hacer una
evaluacion de los resultados mas a largo plazo, teniendo en cuenta que se trata de un proceso
que implica una transformacién de la economia popular realmente existente (Coraggio, 2005)
hacia una economia centrada en el trabajo con valores y practicas alternativas a las que

promueve el mercado capitalista.

Por otra parte, creemos que es positiva la decision politica de intervenir para afrontar el
problema del desempleo y fomentar nuevas formas de trabajo y organizacién social con el
objetivo explicito de recomponer el tejido social, aunque los mecanismos de inclusion de
destinatarios y la forma de organizacién de las cooperativas deben ser perfeccionados.

En sintesis, mas alla de las controversias que suscité la puesta en marcha del Programa,
consideramos que el mismo profundiza el proceso de reestructuracién de las politicas socio-
laborales iniciado en el 2003 y reafirma la intencion de fortalecer la promocion del trabajo
asociativo y autogestionado como estrategia de politica social, aunque -como veremos en el
préximo punto- esta estrategia no esta exenta de tensiones, contradicciones y dificultades, que

deben ser analizadas.

Ademas, dada la magnitud de los recursos destinados y la expresa decision politica de

mantenerlo y ampliarlo, el Plan “Argentina Trabaja” se constituye en una de las principales



acciones de politica social del periodo™®, que reconoce y aborda el problema del desempleo.
Aunque también algunos aspectos del mismo, puedan ser interpretados, tal como denuncian
sus detractores, como una medida oportunista con mecanismos de adjudicacion discrecionales

y con posibles fines electorales.

3. Transformaciones institucionales y luchas al interior del Estado por una nueva “logica de

inclusion”

Esta seccion constituye el resultado de las visitas que hemos realizado al corazon de la
implementacion del programa, en donde comenzamos un intercambio comunicacional con
autoridades de su implementacion a nivel local y con los propios cooperativistas,
protagonistas principales del programa que nos convoca en esta presentacion.

Las observaciones realizadas hasta el momento, nos permiten aludir a ciertas tensiones que el
programa indudablemente pone en accion, en relacién al modo en que se piensa y se
construye una nueva logica de politica social. Estas tensiones pueden visualizarse desde dos
angulos: por un lado, desde “el interior” del Estado, ya que la implementacion del programa
“toca” distintas areas que deben intervenir y “facilitar” el acercamiento e ingreso de los
destinatarios al programa, asi como también brindar los servicios y atencidn necesarios para
garantizar los derechos que éste promueve (salud, seguridad social, educacidn, etc.). Por otro,
la implementacion de un programa con la magnitud y caracteristicas que tiene el Plan
“Argentina Trabaja”, genera tensiones que sobrepasan al Estado e incluyen, si se quiere, a la
sociedad toda. Si definimos la integracion social como un problema que “refiere a la
posibilidad de existencia de una unidad social autoidentificada” (Grassi, 2006: 5) y ligada por
relaciones de interdependencia, por tanto vinculado con las formas o mecanismos de
regulacion social que viabilizan la cohesion, se abre un interrogante acerca de cuanto estamos
dispuestos en tanto sociedad, a promover y sostener una integracion real y en condiciones de

igualdad de los destinatarios de este Programa.

19 Otra medida central del proceso de reorientacién de las politicas socio-laborales del afios 2009 es la ampliacién, a través
del decreto 1602/09 que crea la Asignacion Universal por Hijo, del derecho a la seguridad social a “grupos familiares que se
encuentren desocupados o se desempefien en la economia informal”. Esta importante medida, que se articula con el Programa
de Ingreso Social con Trabajo, no serd desarrollada en este trabajo, por razones de espacio.



3.1 Una mirada al interior del Estado

Un aspecto muy interesante que se desprende del trabajo de campo realizado en una localidad
del conurbano profundo, es el nudo de conflictos que desata la irrupcién del Programa
“Argentina Trabaja” en el tejido estatal, ya que su implementacion implica la participacion de
distintos programas y agentes estatales que de una u otra forma deben involucrarse en la

ejecucion cotidiana del mismo.

En discusion con las miradas “fatalistas” que mencionabamos en el punto anterior y a partir
de la experiencia en terrero en la implementacion del Plan, Guimenez® afirma que todos los
aspectos negativos que se sefalan y que es necesario mejorar, han obnubilado “lo positivo que
el programa posee”, aspectos que “se pueden encontrar en visitas e intercambios con los
trabajadores que hoy ya forman parte de él [y] que son poco o deficientemente comunicados
por las propias autoridades que lo llevan adelante”. Asimismo, remarca el hecho de que el
programa intenta alejarse del formato de “programas enlatados” que predominaron durante la
década de los noventa. “Estos se denominaban cominmente de esa forma en tanto establecian
rigidamente los pardmetros segln los cuales la poblacion beneficiaria debia ser seleccionada,
los montos a financiarse, asi como el tipo de prestaciones que podian brindarse. En oposicion
a ello, entonces, el programa se presenta como flexible en el quehacer cotidiano en el
territorio”, a fin de evitar que los mecanismos y procedimientos burocraticos obstaculicen la
inclusion de destinatarios y que éstos puedan ser incorporados en las mejores condiciones
posibles para alcanzar los objetivos del programa. Lo cual “no implica actuar por fuera de lo
legalmente establecido, sino revisitar los mecanismos preexistentes en distintas dependencias
del Estado para generar una sincronia virtuosa entre el programa y las distintas instancias en
que el Estado cristaliza sus intervenciones. Y si ello requiere introducir modificaciones
nodales en dependencias que tienen injerencia directa e indirecta con el mismo [...], las

autoridades avanzan en ese sentido”.

A este respecto, pueden mencionarse por ejemplo, los conflictos que se suscitan en algunos
municipios con las areas de Salud, en tanto el personal médico se negaba a firmar certificados
que los cooperativistas requerian para presentar en el programa o en la compafiia de seguros a

efectos de ser cubiertos en accidentes de trabajo. La negativa de éstos se manifestaba como un

2 pagina 12, 18/7/2010.



temor a que al destinatario le sucediera algo y su firma estuviera comprometida®. Este tipo de
situaciones, les plantea a los agentes estatales del Ministerio de Desarrollo Social un trabajo
sistematico y cotidiano con las autoridades de hospitales y sus empleados, para reafirmar que
los cooperativistas son un usuario mas del sistema de salud y que deben ser atendidos como
cualquier otro ciudadano. Al mismo tiempo, también debia efectuarse un trabajo con los
propios cooperativistas para explicarles cuéles son sus derechos ante las autoridades del

hospital y las formas que estan a su alcance para exigirlos.

Otra situacién problematica que se presento, refiere al componente de terminalidad educativa
que se constituye en una alternativa muy interesante para algunos de los destinatarios, que en
el caso del municipio que visitamos, se acercaba a mil personas®. Esta inusual cantidad de
interesados en ingresar al sistema educativo, se topd con la negativa de las instituciones
publicas que ante tamafia demanda de vacantes, inicialmente, sdlo atind a negar los lugares.
Esto, nuevamente, present6 una situacion a resolver para los implementadores del programa
con las autoridades docentes, a fin de encontrar conjuntamente la manera de efectivizar el

derecho a la educacion de los cooperativistas.

Casos similares se presentaron con los agentes estatales de ANSES que informaban
incorrectamente a los cooperativistas sobre la Asignacion Universal por Hijo y con las
distintas obras sociales a las que por intermedio del Monotributo Social, los cooperativistas
pueden optar. En este sentido, distintos responsables del “Argentina Trabaja” y del
Monotributo Social, plantean que existen muchas obras sociales que se niegan a incorporar a
los monotributistas sociales y que si bien no exponen ninguna justificacion valida, los

excluyen de hecho al rechazar su inscripcion®,

Estas dificultades que sobrevienen cotidianamente en la ejecucion del programa, pueden ser
interpretadas como una lucha entre distintas ldgicas de funcionamiento estatal, que se oponen
y generan tensiones y transformaciones institucionales y politicas. En este sentido, una
trabajadora social que participa en la implementacion del programa, planteaba la importancia

de alcanzar la “inclusion social” efectiva de estas personas y explicaba que ésta se promueve

2! Registro de campo, 6/4/2011.

22 Registro de campo, 6/4/2011.

2 Como contratara, otras obras sociales, “casi se fundaron” con el Plan “Argentina Trabaja”, porque aceptaron a todos sus
beneficiarios (Registro de campo 6/4/2011).



desde distintos lugares: a través del trabajo, garantizando el acceso a la salud, promoviendo el
ejercicio del derecho a la educacion, etc. Sin embargo, advertia que alcanzar este objetivo en
la préactica, no es algo sencillo, sino que requiere un trabajo y la disputa cotidiana con otros
actores —incluidos los cooperativistas- que, desde su perspectiva, contintan reproduciendo la
I6gica y las practicas del neoliberalismo de la década del 90. Siguiendo sus reflexiones,
podemos decir, entonces, que incluir al otro, es también que otros actores (como los
sindicatos y sus obras sociales, la ANSES, la AFIP, entre otros) acepten que esta gente se esta
incorporando a los sistemas de proteccion, del mismo modo en que otros trabajadores ya lo
han hecho.

4. Reflexiones finales

El objetivo de esta ponencia fue analizar las transformaciones institucionales producidas en el
marco del proceso de implementacion del Programa de Ingreso Social con trabajo. Para ello,
exploramos las tensiones entre las distintas I6gicas de funcionamiento estatal, a partir del caso
de una localidad del conurbano bonaerense. En este sentido, observamos las disputas “al
interior” del Estado por el predominio de lo que nuestros informantes definen como una

nueva “logica de inclusiéon” en oposicion a la “logica neoliberal”.

Sin embargo, esta lucha por un nuevo modo de funcionamiento estatal y por alcanzar la
integracion social de los sujetos destinatarios del programa, excede los limites de la
interaccion entre actores vinculados con la implementacion de politicas sociales y nos
interpela como colectivo. Qué modelo de pais, con quiénes y como lo construimos son las
preguntas que emergen a partir de las tensiones que el Plan “Argentina Trabaja” pone en

accion.

En el marco de estos interrogantes, aparece muy claramente la cuestion del mejoramiento
efectivo de las condiciones de vida de miles de sujetos que desde hace muchos afios no sélo
vivian cotidianamente la vulneracion de sus derechos, sino que ademas quedaban sumidos
marginalmente en las politicas sociales como meros objetos de asistencia, que no habian
sabido prepararse para la modernizacién que impulso el neoliberalismo. En este sentido, lo
primero que menciono una de los entrevistados, fue que el impacto del Plan en el municipio

donde trabaja es, para algunas personas, inmenso en relacion a que mucha gente durante los



afios anteriores no se alimentaba o se habia alimentado de manera muy deficiente. Y ahora el
Plan les garantiza un ingreso para comer, lo gque no es poco, si consideramos sus condiciones
anteriores. De este modo, se plantea la importancia del mismo, no sélo en términos del
impacto en las condiciones de vida, lugar desde el cual, para la entrevistada, se puede
“defender este programa”, sino también porque eso —la estabilidad y seguridad de un ingreso-
permite sentar las bases para hacer otras cosas, como educar o formar politicamente. Es decir,
se puede ir mas alla de la mera sobrevivencia a partir de garantizar ciertos minimos.

Queda a la luz asimismo que el programa, aun con sus limitaciones, tensiones y dificultades,
contribuye, en articulacién con otras politicas, a efectivizar derechos largamente vulnerados a

este sector de la poblacion.
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