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Introducciéon —

Tal como leemos en la Introduccion de “62 / Modelo Para Armar”, de nuestro querido
Julio Cortazar; “La opcién del lector, su montaje personal de los elementos del relato, seran

en cada caso el libro que ha elegido leer”.

“En cada caso el libro que ha elegido leer”, ese elegido, le abrira al lector una senda
de comprension, el “62/ modelo para armar” provoca empezarlo a leer por donde uno
quiera. Estas lineas son una metafora de la propuesta de Fundamentos e Historia del
Trabajo Social Il que presentamos en el segundo cuatrimestre. Estamos convencidos que
estd intimamente relacionada a la que transitamos en el primer cuatrimestre con
Fundamentos e Historia del Trabajo Social I; puede leerse como una “continuacién” de lo
gue venimos proponiendo, o por el contrario tomarla desde si misma, tal como se puede

leer esa joya de Cortazar.

Este cuatrimestre vamos a proponerles encontrar el camino recorrido desde el
campo de lo social-asistencial, primero por la beneficencia y la asistencia, en el territorio
gue luego dio en llamarse Argentina y los procesos que fueron construyendo y adn
construyen nuestra profesion, sus ropajes, sus formas de manifestarse y su relacion con las

politicas publicas y los modelos de Estado que las contienen.

En este caso encaramos la tarea del historiador, efectuando una revision del
pasado, documentado en el contexto social, politico y econémico, tomando en cuenta “el
mundo de ideas” prevaleciente en el momento del hecho que se quiere conocer. Esta visiéon
no desdefla a las personalidades histéricas, pero las entiende como personas que
encarnaron un proyecto colectivo, es decir detras de cada “personaje”, existe un grupo de
personas anénimas que participan de sus ideas. Nuestra concepcion de partida es que todo

ser humano es un “sujeto social” que construye historia.

Esta forma de entender la historia tiene una intencionalidad que no es la de una
“visita” a otros tiempos, por el mero hecho de conocer el pasado, sino que parte de la idea,

gue el conocimiento de hechos pasados nos permite conocer la naturaleza intima de
. ) [1] .

hechos presentes, y también, como decia el profesor Vallone™ °, advertir sobre hechos

futuros, para poder intervenir en el presente.

En esta vision de la historia, el pasado no se encuentra “congelado” sino que por el

contrario se reinterpreta debido, en parte, a una caracteristica de los seres humanos que



consiste en que, cuando somos contemporaneos a un suceso nos es dificil entender todos
sus condicionantes; de esta manera, volvemos sobre nuestros pasos para comprender la
magnitud de los acontecimientos. Por otra parte, revisar el pasado permite mejorar nuestro
presente porque entendemos que el pasado no es estatico y univoco, sino que, por el
contrario, cuando se lo reinterpreta, se lo resignifica y se le va dotando de nuevos sentidos.

Y por ultimo advertimos, que no hay un punto final para la comprensién de la historia.

Propuesta Pedagdgica -

Partimos de un primer nlcleo que considera al Trabajo Social como una disciplina
de las Ciencias Sociales. Encontramos como desafio principal, que ensefar / aprender
sobre lo social es desde la perspectiva pedagoégica, al menos, dificultoso. Todo ser social
tiene teorias y conceptos acerca de los hechos sociales, lo que ocurre en su sociedad y lo
gue es mas significativo, que, a través de esas teorias, se eligen cuales hechos sociales,
pasan a tener categoria de “problemas sociales” y se busca consecuentemente sus
soluciones. Esta operacién de comprension y problematizacion es discursiva, en el sentido
de permitirle a las personas conectar hechos recién conocidos con su entorno y

transmitirlos.

Generalmente el pensamiento socializado sobre “lo social”’, esta enmascarando,
ocultando relaciones sociales y a la vez simplificando los procesos sociales, de forma tal de

transformarlos en fragmentos de etapas inevitables.

Nuestra propuesta pedaglOgica gira en deconstruir estos saberes, que por lo
extendidos y por ser considerados parte del “sentido comun”, es decir del sentido que “los
comunes” les damos a los hechos, podemos catalogarlos de “saberes hegemonicos”. El
saber hegemonico es el dominio, en términos de imposicion sutil, del sistema de valores,
creencias e ideologias de una clase social sobre otra. Es decir, se interpreta el hecho social
desde valores estandarizados que responden a los intereses de las clases dominantes. Por

ultimo, intentaremos la busqueda de la construccion discursiva, siguiendo el razonamiento
[2] . : : , .
de Carlos Coqui En la comprension lectora, el razonamiento discursivo refleja el

esfuerzo del lector por querer llegar mas alla de la lectura y profundizar en el contenido del
texto, esto implica que establezca un didlogo con el texto y tome una postura critica frente a
él, de tal forma que podra interpretar el contenido del texto”. Por Ultimo, pero intimamente
enlazado con lo que hemos expresado hasta aqui, deconstruir, no significa “destruir’ los

pensamientos del sentido comudn, sino investigar, comprender cémo y porqué se han



construido de esa forma. Esto nos lleva al propésito de iniciar junto con nuestros
estudiantes una busqueda de un pensamiento critico, que analice y ponga en cuestion lo

establecido por el “sentido comun”.

Usaremos lo mas intensivamente posible, estrategias pedagdgicas que nos
acerguen a esta propuesta. Contamos con el aula virtual que entusiastamente les
proponemos usar, en ella no so6lo estaran los textos, encontraran también otros recursos

que les permitan imbricar el conocimiento recién incorporado con otros lenguajes.

Fundamentos

La aparicion del Trabajo Social como disciplina es bastante cercana en el tiempo,
podemos afirmar que, para el contexto argentino, surge en el primer tercio del Siglo XX, es
decir que cuenta con poco menos de 100 afios. Hecho notable, si se repasa lo que ya
sabemos acerca de qué se ocupa el Trabajo Social: necesidades sociales, pobreza,
marginacion, derechos negados, ampliacion de derechos, inclusion, exclusion, etc. Decimos
hecho notable, ya que la pobreza, la marginacion, la desigualdad, se presentaron en
ocasiones histéricas anteriores al surgimiento de la profesion. Las preguntas que se
imponen son entonces: por qué aparece en la escena social una profesién que va a
problematizar hechos sociales de antigua data y por qué aparece limitado en una linea de

tiempo y enmarcado en un “clima de época” particular.

Somos participes de una linea tedrica que afirma que el inicio de los procesos de
profesionalizacion e institucionalizacidon de nuestra disciplina, en América Latina en general
y en Argentina en particular, tiene puntos de contacto con lo acaecido en los capitalismos
centrales. Sin embargo, se observan elementos particulares que se vinculan, por un lado,
con el desarrollo y avance del capitalismo como modo de produccion dominante a nivel
global y por otro, con la descolonizacion y el tipo de insercién de nuestros nacientes estados

en el sistema capitalista.

Queremos destacar, que entendemos que los procesos de conformacion del Estado
y los de institucionalizacion y profesionalizacion del Trabajo Social, son procesos que se
encuentran en desarrollo y estan en constante transformacion e inter influenciados entre si,

pero ligados en su continuidad.

Sostenemos que la historia de nuestra profesion ha atravesado muchas
transformaciones, y que pueden distinguirse determinadas modalidades de intervencién
profesional que se han tornado hegemonicas en determinados momentos historicos en base

a sus objetivos, sus propuestas, sus influencias tedricas, su formacién profesional, su



metodologia, sus instrumentos, etc. Sin embargo, no hay que olvidar que esa practica esta
en relacion al pensamiento dominante y a las coyunturas socio-politicas de la época, a la
densidad de la tension entre la utopia/clima de época y el status quo, todo lo cual es en
definitiva el acontecer de la lucha de las clases sociales y la lucha de nuestros pueblos por

la democratizacion, la soberania politica y econémica.

Por altimo, s6lo como recordatorio, si bien podemos en ciertos periodos, reconocer
dentro de la profesion una practica hegemonica y rotular ese periodo a partir de la
hegemonia de la practica, por ej. “Asistencialista” no significa que las otras desaparezcan,
metaféricamente, desde nuestra perspectiva, las distintas modalidades que fue asumiendo
la profesion, son actuales pliegues de la practica.

OBJETIVOS

a) Presentar una concepcion del Trabajo Social anclada en las Ciencias Sociales y

en estrecha vinculacion con los procesos histéricos y sociales.

b) Analizar y problematizar las condiciones sociales, politicas y culturales que, en
nuestro pais, posibilitan el surgimiento, institucionalizacién y desarrollo histérico
del Trabajo Social.

c) ldentificar los rasgos caracteristicos que asume la intervencion profesional en
cada momento histérico en consonancia (0 no) con el desarrollo de las politicas

publicas y el campo social-asistencial.

d) Incentivar en los estudiantes, el interés por la reflexion y el estudio, haciendo
hincapié en la necesidad de una sdlida formacién tedrica, como requisito

indispensable para el ejercicio profesional.

SISTEMA DE EVALUACION

La materia se organiza con el régimen de promocion sin examen final obligatorio,
segun lo dispuesto en el Art. 37°, opcién I, del Reglamento Académico de la Facultad de

Ciencias Sociales



Implementaremos 3 instancias de Evaluacién Parcial:

1) Dos exdmenes parciales

2) Una evaluacion del proceso de trabajo en practicos que tendra en cuenta la presentacion
y contenidos de trabajos préacticos individuales y grupales a lo largo del cuatrimestre y la

participacién realizada en las clases, los foros de intercambio y los correos de la materia.
En funcion de ello:

a) Si se obtiene 7 (siete) puntos o mas en todas las instancias parciales de
evaluacion, promociona la materia sin necesidad de rendir examen final,
correspondiendo como calificacién final el promedio resultante de las
calificaciones obtenidas en las instancias parciales.

b) Si se obtiene entre 4 (cuatro) y 6,99 (seis con noventa y nueve
centésimos) puntos por lo menos en una de las instancias parciales de
evaluacion, debe rendir examen final, oral o escrito, segun lo estipulado
por la catedra, correspondiendo como calificacion final la obtenida en el

Examen Final.

c) Si se obtiene entre 0 (cero) y 3,99 (tres con noventa y nueve centésimos)
puntos en todas las instancias parciales de evaluacién, queda en
condiciéon de libre sin poder rendir examen final, correspondiendo como
calificacion final el promedio resultante de las calificaciones obtenidas en

las instancias parciales.

d) Si se obtiene entre 0 (cero) y 3,99 (tres con noventa y nueve) puntos en
una de las instancias parciales de evaluacién y 4 (cuatro) puntos o mas
en las restantes, debe recuperar la primera calificacion a los fines de
regularizar la materia para estar habilitado a rendir examen final. La nota
obtenida en el examen recuperatorio reemplaza la nota de la instancia
recuperada. Si obtuviera 4 (cuatro) puntos o0 mas en la instancia del
recuperatorio, esta habilitado a rendir examen final, correspondiendo

como calificacion final la obtenida en el Examen Final.

e) Agquellos/as alumnos/as que no hubiesen asistido a un examen parcial, y
pueden acreditar, mediante certificado, el caracter involuntario de la
inasistencia, podran rendir una evaluacion complementaria; la calificacion
obtenida en esta instancia reemplazara el ausente. Dicha instancia

carece de examen recuperatorio.”



Recordamos que el Reglamento se encuentra a disposicion de todos/as en el aula virtual de

nuestra asig natura.

Calificaciones

Para todas las instancias, se utilizara una escala numérica de 0 (cero) a 10 (diez) y tal como
se plantea en el Reglamento Académico de la Facultad (Art. 36°), en aquellos casos en los
gue el promedio de las evaluaciones no resultase un nimero entero, se aplicaran los

siguientes criterios:

a) Se aplicara el numero entero inmediato superior en los casos que el resultado parcial
oscile entre 0,50 (cincuenta centésimos) y 0,99 (noventa y nueve centésimos).

b) Se aplicara el numero entero inmediato inferior en los casos que el resultado parcial
oscile entre 0.01 (un centésimo) y 0,49 (cuarenta y nueve centésimos).

c) En caso que la nota fuese 3,01 (tres enteros y un centésimo) a 3,99 (tres enteros y

noventa y nueve centésimos) siempre se colocara 3 (tres) puntos.

El canal de comunicacion con el Prof. Diego Picco, la Prof. Fabiana Porto y la Prof.
Maitena Fidalgo es:

fhts.uba@gmail.com



CONTENIDOS

UNIDAD 1

1.

Estado y protecciones sociales

Elementos conceptuales del Estado: moderno y capitalista. Proceso, aparato
institucional y relacion social. Tensién constitutiva del Estado: problemas de
legitimidad y lucha por la hegemonia.

El Estado en vinculacion con la cuestidon social y la politica social.
Configuraciones socio politicas y disefios institucionales: entre la autovalia y la
dependencia legitima. Protecciones sociales. Nociones de legitimidad
Dimensién microsocial del Estado: concepto de capilaridad social.

Vinculacién Estado- Trabajo Social: como espacio de insercion profesional y

como garante de un orden social.

La Beneficencia en Argentina

Siglo XIX: Surgimiento y consolidacion de los Estados Nacionales en América
Latina, Consolidacion de un orden social como totalidad: el capitalismo.
Oportunidades de integraciéon a la economia-mundo sujetas a la expansiéon de la
revolucion industrial inglesa (justificacion de la necesidad de los incipientes
sectores dominantes de imponer un orden en la regién).

Constitucién del Estado-Nacién: lucha por la hegemonia del proceso. Los
procesos econdmicos, politicos y sociales: su condicibn de transitos,
movimientos que van de una forma a otra, lo que hace que en este periodo sea
menos probable encontrar “formas puras”.

La estrategia de intervencién: de la expropiacion por parte del Estado [en
formacion] de las funciones de la Iglesia en el area salud y educacién, al reenvio
de las mismas a la sociedad civil. El concepto de pobreza y desigualdad
subyacentes.

La Sociedad de Beneficencia de Buenos Aires. Las areas de intervencion
privilegiadas. Problemas a los que pretende enfrentar. La cuestién de género.
Innovaciones y rupturas - continuidades. La tensién con el higienismo después

de 1870/80: la disputa por el control y la definicién de nuevos roles del Estado.



Caracteristicas de la intervencién: caridad laica/beneficenciaffilantropia
asistencial, la indefinicion en la nominacién producto de los transitos propios del

periodo. Lo subyacente a toda intervencion.

3. Intervencién del Estado en la cuestion social y la profesionalizacion de la

asistencia

. Procesos econdmicos, politicos y sociales que posibilitan el surgimiento del
Trabajo Social como profesion en la Argentina en las primeras décadas del siglo
XX.

Intervencién del Estado en la cuestion social como componente central de estos

procesos. Caracteristicas que asume en el periodo: demandas que le formulan,
areas donde interviene, estrategias predominantes y modalidades que asume.

e Origen de la profesién vinculado a la delimitacién de la poblacion destinataria de
los servicios, la atencion de sus necesidades y la organizaciébn de las
prestaciones. Principales objetivos de intervencién: producir conocimiento e
informacion sobre las causas de los problemas sociales y reeducacion de la
voluntad. Funciones de asistencia, gestion y educacion.

e Perspectivas tedricas e ideolégicas que orientan la practica profesional inicial:
sectores vinculados a la universidad publica: higienismo reformista. Aparicion

tardia de la formacién catdlica en la Argentina.

UNIDAD 2

4. El Estado Social: el ascenso del movimiento obrero. Caracteristicas de las

politicas sociales e impacto en la profesion

e Escenario econdmico, social y politico durante el periodo 1930 — 1943: la crisis del

modelo agroexportador, la década infame y la aparicién de una “nueva” clase
obrera. Su vinculacién con las principales transformaciones producidas durante
el primer peronismo: modelo productivo, principales actores, perspectiva
ideol6gica dominante.

. Principales rasgos que caracterizan al modelo de Estado Social / Protector

durante los afios 1945-1955: tipo de intervenciones en el area econdmica y

social. Modalidad que asumen las politicas sociales en la consolidacion de los

mecanismos de integracién social: intervenciones en el centro y en los



margenes. El reconocimiento de derechos sociales anclados principalmente en la
figura del “trabajador”

La Asistencia Social del peronismo, la Fundacion Eva Perdn: concepciones
vinculadas con el derecho, la deuda publica y la dignidad (significacién positiva
de sus destinatarios). Alcance masivo e impacto redistributivo. Su valor y efectos
politicos en la construccion del consenso y la legitimacion.

Principales caracteristicas de la profesién en esta etapa: espacios y funciones
gue ocupan, tareas desempefiadas, modalidades, efectos vinculados con la
valorizacién politica de la dimensién asistencial. La identificacién (o no) con los

objetivos institucionales y sus ideales politicos.

La politica social durante el desarrollismo y los cambios en el campo

profesional

Contexto internacional y nacional en la década del "50/60. Lugar de EEUU.

Alianza para el progreso. Politica internacional definiendo politicas nacionales.

e Matriz tedrica ideolégica: estructural funcionalismo. Aportes de Parsons, Almond y

6.

Germani. Nociones de sistema, marginalidad, adaptacion y desarrollo.
Concepcion de cambio y de sociedad.

Modelo de promocion y asistencia. Matriz institucional centrada en la promocion
social. Propuestas de la Promocién popular e integracion social y Desarrollo de
la comunidad.

TS y Desarrollismo: Misién de Maidagan de Ugarte e Instituto de Servicio Social.
Ruptura en el campo profesional. Caracteristicas generales. Nivel de

intervencion comunitario. TS como agente de cambio.

El Movimiento de Reconceptualizacion en Trabajo Social

Caracteristicas de la época (décadas de los 60 y “70): la politizacion de la

pobreza, de la desigualdad y del desarrollo. La busqueda de lo nacional como
proceso de diferenciacion de EEUU. La relacion entre el contexto mundial y las
posibilidades de transformacion. El mayo francés, la crisis de hegemonia (formal
y sustantiva) de EEUU: la derrota en Vietnam. La revolucién cubana. EIl proceso

de descolonizacién en Africa.



Las criticas a los supuestos y al modelo desarrollista: el concepto de desarrollo -

evolucionismo/dependencia-, de pobreza -adaptacion/integracién- y de
marginalidad. La vinculacion con el proyecto nacional. La concientizacion.

Las influencias que recibe el trabajo social. La triada pensamiento-lo politico-lo
nacional: la teoria de la dependencia, lo nacional y el pensamiento social, la
teologia de la liberacion, la pedagogia para la liberacion.

Incidencia de estos desarrollos al interior de la profesion: la busqueda de un
trabajo social nacional y popular y la tension entre el trabajo social en territorio y
el trabajo social en universidades.

El movimiento de reconceptualizacion: definicion. Postulados que sostiene.
Limitaciones y logros. La dimension politica-ideologica de la intervencion. la
distinciéon entre lo asistencial y lo promocional. EIl trabajo en instituciones y la
concepcion subyacente de las mismas. El encuentro con las ciencias sociales y
la produccion de conocimiento.

Distancias y proximidades respecto del modelo de intervencion de asistencia y

promocion.

UNIDAD 3

7.

Crisis del patron de acumulacién-legitimacién: la salida autoritaria

Concepto de crisis del patron de acumulacién - legitimacion.

La dictadura civico-militar en Argentina (1976-1983): contexto nacional e
internacional. Caracterizacion y objetivos. El disciplinamiento y la represion
como ejes de la politica.

Democracia liberal: concepto, componentes y vinculacion entre ellos: liberalismo y
democracia. Tensiones y formas de resolucién/salidas propuestas frente a la
crisis de gobernabilidad. Lugar de la asistencia estatal. Alcance de la presién
democrética: atesoramiento del poder. Proposiciones polémicas.

La aparicion de un “nuevo discurso familiarista”. Concepto y vinculacion con la
nocion de reproduccion social y construccion de la familia. Acciones en torno a la
familia en el marco del proyecto neoliberal conservador. El terror como instancia
de legitimacion.

El Trabajo Social en el marco de la dictadura civico militar en la década del 70:

de las practicas de refugio a las de resistencia. Concepto y significacion. TS y



micropoder/micropolitica. Practicas profesionales posibles. Derechos humanos y
TS.

8. El Neoliberalismo en la década del ‘90: la asistencializacion de la politica

social y la practica profesional.

. El paradigma neoliberal en la Argentina: preceptos bésicos, politicas
implementadas en nuestro pais durante los "90, consecuencias en el empleo y

las condiciones de vida.

La Reforma del Estado y su metamorfosis: cambios en sus funciones, redefinicion
de sus modalidades de actuacion, la reencarnacion del estado nacional en otros
niveles territoriales y politicos, efectos de los cambios. El estado “cajero”. Nuevos
parametros de legitimacién: develamiento de la desigualdad, restriccion de la
ciudadania, ampliacién del asistencialismo, politicas represivas, etc.

e La reforma de las Politicas Sociales. La asistencializacion de la politica social.

Principales modificaciones del modelo de Estado Social Argentino (“hibrido

institucional”). Diferencias entre asistencia y asistencialismo.

Caracteristicas de las politicas sociales en la década: fragmentacion, focalizacién,

descentralizacién y privatizacién (tercerizacion).

Implicancias para el campo profesional. La expansion de las tareas asistenciales:
concepciones vigentes, vinculacion con actores comunitarios y dirigentes
politicos, alcances de la intervencién. El desarrollo de practicas promocionales y
el predominio de técnicas de planificacion. Nuevos campos de insercion

profesional en el periodo.

9. La reorientacion de la politica social en la primera década del siglo XXI: la

expansion de los derechos sociales y la busqueda de la integracion

e La refundacién del Estado a partir_ del 2003: el Estado como actor politico, la

capacidad estatal de intervencion, la recuperacion de la soberania politica.
Contrapuntos centrales de esta refundacion: Estado-Mercado, publico-privado,
politica-economia; voluntad politica-juicio experto, intervencion distributiva y
justicia social-abandono estatal de las mayorias.

e Las caracteristicas de la politica publica: politicas anticiclicas como forma de

estabilizar contrarrestando efectos no deseados, objetivos: empleo y aumento de



la demanda. Las politicas de transferencia de ingresos condicionadas:
conceptualizacion; objetivos, pobreza y desigualdad, proteccién del nivel de vida
de las familias. Las areas privilegiadas de intervencién: la mirada puesta en el

trabajo. Fundamentos. Neocorporativismo: su incidencia en el MTySS y MDSN.

La concepcion de pobreza subyacente: el caracter residual, desvio temporario,

tratamiento transitorio.

La reorientacion de la politica social concebida como contrarreforma: fundamentos
de dicha conceptualizacion. La expansion de la seguridad social. Caracteristicas
de las transformaciones. La moratoria previsional: fundamentos y alcance. El
lugar del Estado en dicho proceso. La AUH, caracteristicas, condicionalidades,
alcance de la politica.

e Caracteristicas de la politica asistencial, el contrapunto con las politicas de

combate a la pobreza propias de la década de los ‘90: integralidad- hiper

especializacion, territorialidad-sociedad civil; vinculo cercano. La centralidad del

MDSN: aumento presupuestario, reorganizacion de los distintos planes y

politicas, las caracteristicas de la gestion.

Alcance vy significacion al interior de la profesion: las tensiones constitutivas de la
profesién (el caracter sensible, la relacion con la produccién de conocimiento en

tensidn con la prisa/resoluciéon de problemas).

10. EI retorno del conservadurismo y neoliberalismo: individualismo vy

meritocracia

e El desbloqueo de la sociedad neoliberal. El retroceso del Estado en el
aseguramiento de la satisfaccion de necesidades de la reproduccion y el

desconocimiento del derecho como sustento de sus intervenciones sociales.

e Cambios en las politicas laborales y sociales (la vuelta a “las cosas en su lugar”).
El suefio de una sociedad sin trabajadores (el emprendedurismo). Pérdida de
referencias colectivas en los sujetos destinatarios, vinculacion del derecho con la
capacidad de compra (o de aportes). Las disputas en el campo politico-cultural
alrededor de la idea de autovalia y dependencia legitima (derecho a contar con
protecciones sociales). La estratificacion del merecimiento. La universalidad
focalizada. El resurgimiento de practicas filantrépicas.

e Modalidad compensatoria (“amortiguadora”) en la intervencion dominante del

periodo en el &rea asistencial. El aumento de las transferencias condicionadas y



la territorializacion-desestatizada en la politica asistencial. Nueva centralidad de

la pobreza. Desplazamiento de la perspectiva de derechos a la idea de “ayuda”
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