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La revista Debate Piiblico. Reflexion de Trabajo Social es una publicacion
electronica semestral de Ciencias Sociales que lleva adelante la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad de Buenos Aires desde el afio 2011 con
el objetivo de generar un espacio de debate y difusiéon de conocimiento
social.
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Presentacion

Desde su inicio, Debate Publico se propuso invitar a debatir y analizar
sobtre /o priblico a partir de contribuciones del colectivo profesional del
Trabajo Social en particular, y de las Ciencias Sociales en general, con la
pretension de aportar a su fortalecimiento a partir de revisitar las disputas
que se construyen como tal, la configuracién de lo pablico y las reflexiones
que se suscitan, interpelan al Trabajo Social, en tanto posible angulo de
interrogacion sobre la intervencion, pues en este debate se centran algunas
claves para la lectura de las politicas, las instituciones y las practicas que
entablan distintos actores.
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Enfoque, alcance

La estructura de la revista estd organizada en secciones fijas. La editorial presenta el recorrido de cada
numero y plantea interrogantes o reflexiones que interpelan el contexto, y estd a cargo de la Direccion General o
Editorial de la Revista.

La seccion de Articulos Centrales incluye textos escritos por especialistas convocados por la Revista para
publicar en torno a temas de su expertiz, y de interés definido por el Cuerpo o Consejo Editorial de la Revista. Los
Articulos Seleccionados son aquellos que son postulados en la convocatoria abierta para cada edicion de la Revista.
La seccién Conversaciones sobre lo piiblico presenta una entrevista realizada a personalidades destacadas, a cargo
de profesores e investigadoras/es de la Facultad de Ciencias Sociales. La seccién Miradas sobre la intervencion
incluye un articulo que presente experiencias innovadoras de intervencion social 6 gestion de politicas sociales. La
seccién Recuperando historia se enfoca en la descripcion y analisis de experiencias de politicas sociales, institu-
cionales y/o territoriales de relevancia. La seccion Debates de cdtedra recupera reflexiones y contribuciones de
equipos docentes de la Carrera de Trabajo Social UBA, o de otrxs equipos docentes. La seccion Producciones de
fin de grado contiene articulos publicados por estudiantes o recientes graduadxs. En Aportes a lo piiblico desde la
investigacion, sc presentan avances o resultados de investigaciones actuales. Resesias de libros: recién publicados
de docentes o colegas de ciencias sociales.

Frecuencia de publicacion

Los articulos de la Revista Debate Publico son publicados conjuntamente, como parte de un numero con frecuen-

cia semestral.

Proceso de evaluacion por pares

Los originales seran sometidos a un proceso editorial que se desarrollard en varias fases. En primer lugar, los ar-
ticulos recibidos seran objeto de una evaluacion preliminar por parte de los directores y los miembros del comité
editorial, quienes determinaran la pertinencia de su publicacion y comunicara a los autores la aceptacion o rechazo
del articulo en un plazo maximo de ocho semanas. Una vez establecido que el articulo cumple con los requisitos
tematicos y formales indicados en estas normas, sera enviado a dos pares académicos externos, bajo el sistema
“doble ciego”, es decir, los evaluadores desconoceran el nombre del autor y viceversa. Asimismo, los evaluadores
no tendran la misma pertenencia institucional del autor del articulo.

Para ser incluido en nuestra publicacién, todo articulo serd sometido a un dictamen realizado por especialistas en
las materias, los cuales emitiran su decision de manera anénima. El resultado puede ser:

No publicable: Aunque se considere que no le faltan méritos al trabajo, el trabajo carece de relevancia o concrecion,
lo que anula la posibilidad de su publicacion.

Publicacién cuestionable: El trabajo no es aceptable en su version, requerirfa una reorientacion y reestructuracion
del mismo para alcanzar la calidad adecuada. Los comentarios y sugerencias facilitados por el evaluador han de

ir encaminados a mejorar estas deficiencias.

Aceptable: Seran trabajos de calidad, aunque precisan subsanar algunas deficiencias. Los comentarios del evaluador
deben estar lo suficientemente detallados como para que el autor pueda rectificar o mejorar dichas deficiencias.

Publicable: Articulos de calidad que contribuyen al conocimiento o debates en el tema abordado, y que no requie-
ren modificaciones de contenido.
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En caso de discrepancia entre las dos evaluaciones, el texto sera enviado a un tercer arbitro, cuya decisioén definira
su publicacion. Los resultados del proceso de dictamen académico seran inapelables en todos los casos.

Si se sugirieran modificaciones, éstas seran comunicadas al autor, quien debera contestar dentro de los siete dias si las
acepta, en cuyo caso debera enviar la version definitiva en el plazo que se acuerde entre el autor y el Comité Editorial.

Esta previsto que el proceso de evaluacion de un articulo se resuelva en el lapso de tres meses.

IMPORTANTE: una vez aprobado el articulo, no se aceptara ningin cambio en el texto.

Politica sobre plagio

Debate Publico tiene como politica la publicacién de trabajos originales y declarados inéditos por sus autorfas.
Es decit, que no hayan sido publicados con anterioridad y/o sometidos a evaluacién en ningiin medio impreso o
electronico. Para asegurar y garantizar la originalidad de las contribuciones postuladas.

Todos los articulos enviados a Revista Debate Publico seran revisados a través de motores de bisqueda de Internet
de deteccion de plagio u otro que establezca el comité editor.

Las siguientes instancias constituyen plagio: presentar el trabajo ajeno como propio; adoptar palabras o ideas de
otros autores sin el debido reconocimiento; no emplear las comillas en una cita literal; dar informacion incorrecta
sobre la verdadera fuente de una cita; el parafraseo de una fuente sin mencionar la fuente; el parafrasco abusivo,
incluso si se menciona la fuente.

Los supuestos generales de fraude cientifico son los siguientes: a) fabricacién, falsificacién u omisiéon de datos y
plagio; b) publicacién duplicada; y ¢) conflictos de autorfa. Las practicas deshonestas relativas al plagio y a los di-
versos supuestos de fraude cientifico que sean detectadas seran debatidas por los miembros del Consejo Editorial,
quienes decidiran las medidas a adoptar.

El/les autor/es asumird/n las consecuencias de cualquier indole que se deriven del incumplimiento de las obliga-
ciones sefialadas en estas normas editoriales.

A fin de tratar los casos en los cuales se incurra en plagio, el Consejo Editorial seguira los siguientes procedimientos:

* Se enviara al autor la evidencia del plagio detectado, solicitando una explicacién sobre el mismo.

* Sila respuesta no es satisfactoria para el Consejo Editorial, el articulo no sera sometido a evaluacion externa
y la revista no recibird mas articulos de los autores. A su vez, si correspondiere, se informara al medio en el
cual fue publicado el articulo original plagiado.

* No se aceptaran mas trabajos de los autores a la Revista Debate Publico

Politica de acceso abierto

Los articulos publicados en Revista Debate Publico se encuentran disponibles gratuitamente en el Repositorio
Digital Institucional de la Facultad de Ciencias Sociales (UBA) y https://trabajosocial.sociales.uba.ar/publi-

caciones/

Con el objetivo de difundir la investigacion y facilitar el intercambio global de conocimiento, esta revista propor-
ciona acceso libre y gratuito a todos sus articulos, para que pueda ser utilizado con propédsitos de investigacion,
educativos, y en general para cualquier uso no comercial.
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Para sostener su vocacioén de fomentar la libre distribucién del conocimiento, esta revista no carga costos de pro-
cesamiento de los articulos y envio de articulos (article processing charges (APCS) / article submission charges) a
los autores.

Esta revista y su contenido se encuentran bajo Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial 3.0.
Dicha licencia indica que es posible copiar, comunicar y distribuir publicamente su contenido siempre que se cite
a los autores individuales y el nombre de esta publicacion, asi como la institucion editorial.

Archivar

Esta revista utiliza el sistema LOCKSS para crear un sistema de almacenamiento distribuido entre las bibliotecas par-
ticipantes y permite la creacién de archivos permanentes en la revista con fines de conservacién y restauracion. Mas...

Normas éticas

Debate Publico adhiere a normas éticas que aseguren la integridad en la publicacién de los articulos, promoviendo
una conducta ética en todos los participantes del proceso editorial (lectores, autores, revisores, editores, etc.).

La seleccion de articulos se realiza mediante un proceso de revision externa bajo el mecanismo de doble ciego
para valorar la calidad cientifica de los articulos. Por ello, no discrimina a los autores por la categoria académica o
profesional, por el origen geografico ni por género.

La Revista entiende que el proceso editorial debe ser transparente, minucioso, no sesgado y justo, para lo cual se
ajusta a los siguientes principios y politicas que permitan asegurar una conducta ética y equitativa de todos los im-
plicados en el proceso de publicacién. Estos principios y politicas se inspiran en los estandares internacionales de

COPE (Committe on Publication FEthics)

Normas de publicacion para la
presentacion de articulos

1- Instrucciones generales

Los articulos deben ser originales e inéditos, debien-
do informat sus autoras/es si han sido presentados
previamente en congresos u otros eventos cientificos
similares, o si han sido enviados para consideracion
de otra revista. En el caso que las autoras/es quieran
-a posteriori- publicar una version del articulo ya pu-
blicado en Debate Publico en otra publicacion, debe-
ran solicitar autorizacion a la Revista, y en caso de ser
otorgado deberan indicar la referencia de publicacion
en esta Revista.

Los autores/as podran adoptat otros acuerdos de licen-
cia no exclusiva de distribucién de la version de la obra
publicada (p. ¢j.: depositarla en un archivo telematico
institucional o publicarla en un volumen monografico).

2- El documento debera presentarse de acuerdo a
las siguientes especificaciones formales

a- El titulo del articulo: en castellano y en inglés, debe
ser conciso, sefialando los aspectos centrales del
mismo y siendo recomendada su extension maxima
en 12 (doce) palabras incluyendo subtitulo, si corres-
pondiera. Todas las palabras del mismo deben estar
en negrita y deben iniciar en mayuscula.

b- Resumen del articulo: En castellano y en inglés, una
extension maxima de 1.400 caracteres debe reflejar
el contenido del trabajo

c- Palabras claves: en castellano y en inglés: (3) tres pa-
labras clave

d- Extension del articulo: deben presentar un desarro-
llo sustantivo de la temadtica en una extensiéon mi-
nima de 10 paginas y maxima de 20 incluyendo la
bibliografia.

e- El documento debera estar a espacio interlineado
1,5, fuente Times New Roman en 12 puntos.
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t- El papel sera configurado en hoja tamafio A4 (21 cm
x 29.7 cm), con margenes de 2,5 cm.

g- Los parrafos se presentan con el texto con alineacién
izquierda, y un espacio entre parrafos. Al comienzo
de cada parrafo es necesario dejar 0,5 cm.

h- Se utilizaran comillas dobles para citas textuales me-
nores a 40 palabras, en el caso de citas mas extensas
se mostraran en parrafo aparte, con sangtia izquier-
da y tamafio de letra 10.

i- El uso de cursiva o italica se restringira a vocablos
extranjeros. No se utilizard subrayado o negrita para
enfatizar palabras.

j- Citas: Las citas se indicaran entre paréntesis en el
cuerpo del texto y la bibliografia completa se inclui-
ra al final del articulo. Toda aclaracién con respecto
al trabajo (presentaciéon previa, colaboradores, agra-
decimientos, etcétera) se sugiere incluirla en la intro-
duccion.

k- Referencias bibliograficas: En el texto, deberan in-
cluirse segtin criterios establecidos por el sistema de
la American Psychological Association, APA. 7° edi-
cion 2019. Las citas textuales deben incluir el nime-
ro de pagina en el siguiente orden (Autor, afo, pag,)

- La revista recomienda usar notas al pie solo cuando
la argumentacion asi lo exija, para evitar una lectura
engorrosa del texto, otras aclaraciones se sugieren se
incorporen al texto o en la introduccion.

m- La Revista asume el lenguaje inclusivo, y por ello
solicita la eliminacion del masculino genérico (los
nifios, los deportistas, etc.) y su reemplazo por el co-
rrespondiente desdoblamiento (las/los nifias/os, la/
el deportista). En todos los casos se nombrard en
primer lugar la forma femenina. Se podra eximir de
la duplicacién del sustantivo o adjetivo que acom-
pafia al articulo, cuando su genérico termine en A,
E o L (la/el pianista, las/los asistentes, la/el profe-
sional). En todos los casos, utilizar femenino o mas-
culino, segiin corresponda, para sefialar titulaciones,
profesiones u oficios (la ministra, la médica, la jueza,
la panadera). Se solicita evitar el uso de signos no
lingtiisticos (x, @, *) y apelar a las perifrasis o giros
para evitar sobrecargas (por ejemplo: las personas
interesadas en lugar de las/los interesadas/os, las
personas mayores; la poblacion argentina, la ciuda-
dania en lugar de las/los ciudadanos). Cualquier otra
decisién no contemplada en estas directrices, queda
a criterio de la/el autora/autor, siempre consideran-
do la perspectiva de inclusion.

n- Debe incluirse el articulo en el Formulario de pre-
sentacién de convocatoria a la Revista con los datos
completos la/el autora/autor responsable y declatra-

cién de que todos sus autoras/es aprueban la publi-
cacién del trabajo y enviarse a:
debatepublico@sociales.uba.ar

o- Debe consignarse una unica direcciéon de mail que
figurard como contacto en el articulo. Todo ello de-
bera completarse en el formulario de presentacién
de articulos disponible en Formulario.

p- Las/los autoras/autores (maximo 5) deben identi-
ficarse al inicio del articulo de la siguiente manera:
ptrimer nombre y apellido/s, indicar referencia ins-
titucional actual, y maximo titulo alcanzado o situa-
ci6n académica.

3- Bibliografia

a- Debe ajustarse a las normas de la APA, disponibles
online (si no se pudiese acceder al archivo desde este
link copie y pegue la ruta indicada en la barra del
navegador y podra acceder sin dificultad)

b- Debe discriminarse la bibliografia de las fuentes do-
cumentales (leyes, documentos historicos, etc.).

c- Dejar un espacio separando cada texto o fuente.
Consignar la bibliografia en formato de sangria fran-
cesa.

d- El formato requerido es el siguiente: Apellido Inicial
Ano entre paréntesis Titulo sin comillas con bastar-
dilla, Editorial.

Ejemplo:

Kessler, G. y Benza, G. (2019). La ¢nueva? estructura
social de américa latina: cambios y persistencias después
de la ola de gobiernos progresistas. Siglo XXI.

En el caso de textos disponibles en internet debe con-
signarse el URL.

Arias, A; Garcia Godoy, B; Manes, R. (2011) Produc-
ciones Docentes 1I. Trabajo social, lecturas teéricas y
perspectivas. Aportes desde la intervencion para repen-
sar las instituciones. Carrera de Trabajo Social. Facul-
tad de Ciencias Sociales. Universidad de Buenos Aires.
http:
llecturas-teoricas-y-perspectivas

trabajosocial.sociales.uba.ar/trabajo-socia-

El Consejo Editorial tiene el poder de decisién sobre
lo publicado en la Revista Debate Publico, evaluando
la originalidad, ademds, puede realizar una edicién de
estilo y correcciones.

El contenido de los articulos es exclusivamente respon-
sabilidad de las/los autoras/autores, la cual no sera ne-
cesariamente compartida con la Revista.



4- Declaracion de privacidad

En ningin momento el Consejo Editorial divulgara
la identidad de los autores, revisores o evaluadores
potenciales, asi como cualquier dato que surja de un
articulo enviado a la Revista Debate Publico, previa
a la publicacién del mismo. Del mismo modo, no di-
fundira ninguna informacién respecto al contenido de
los articulos que no hayan sido seleccionados para su
publicacion.
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Los nombres y las direcciones de correo electronico in-
troducidos en esta revista se usaran exclusivamente para
los fines establecidos en ella y no se proporcionaran a
terceros o para su uso con otros fines

5- Consultas

Enviarlas por correo electrénico a:

debatepublico@sociales.uba.ar
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Editorial

Lo publico en cuestion
Debates urgentes
ante el nuevo escenario

Soraya Giraldez

Elegimos una imagen de tapa que integra una red, y una persona, que podria ser une de nosotres, o todes
juntes, titando de esa red. La idea de trama es sensible para el Trabajo Social, la ronda, la afectividad y el buen trato
como parte de la intervencion, la escucha, los lazos como parte de lo cotidiano. Ese “entre” tan necesario para
darse animo, para integrar la ternura que es también politica, que no naturaliza la meritocracia individual. Seremos

red que nos abrace.

Debate Publico llega a su numero 26 en un contexto politico diferente, como resultado de las elecciones

en balotaje realizadas el 19 de noviembre de 2023.

En este marco se dan, en forma permanente, conversaciones y debates, mas habitadas por preguntas e in-
certidumbres que por certezas. Esos intercambios recorren, aun balbuceantes y un poco cadticamente, preguntas,

de diversa indole:

¢Coémo se configurd ese resultado?, ;dénde estan puestas las responsabilidades? ¢:Qué situaciones y discut-
sos generaron esta respuesta de la mayoria? ¢El contexto econémico sin duda fuerte, es centralmente el condicio-
nante 6 que otros aspectos emergieron y precipitaron? En los primeros dias, posteriores a este novedoso escenario,

mucho se ha escrito y hablado. Algunas de esas pinceladas nos interpelan directamente como colectivo disciplinar.

En ese sentido, interrogantes acerca de scémo el Trabajo Social ocupa desde su intervencion los territo-
rios?, ¢y si esto depende de motivaciones individuales de cada colega, o de como se piensa y opera desde la politica

publica?, ;qué tipo de respuestas se construyeron desde lo piblico que impactaran en la vida cotidiana, sobre todo
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de los sectores mas empobrecidos, y en los sectores de trabajo mas precarizados?, :Como se habitan las institucio-
nes y las prestaciones de las politicas publicas, para proponer y llevar a cabo abordajes integrales que, apoyandose
en las transferencias monetarias, las trasciendan? ¢Cémo desnaturalizar y visibilizar los distintos tipos de padeci-
mientos, pero también las capacidades y protagonismos de los sectores con los que trabajamos, en clave de defensa
de derechos y de transformaciones necesatias? ¢Cémo se supera desde las politicas sociales y colectivas que con-
formamos, el individualismo, la meritocracia y como los didlogos generados avanzan hacia la democratizacion de
escucha atenta de diversas opiniones? Sin duda podriamos profundizar ain mas las posibilidad de revisarnos, de
realizar autocriticas y proponernos re direccionar parte de nuestras lecturas, investigaciones, escrituras y debates a

partir de este nuevo escenatio, y sera parte de lo que nos depare como desafio, el futuro cercano.

Pero por supuesto, una serie de interrogantes se dan en torno a la incertidumbre acerca de cudles seran los
alcances de la nueva gestion y el impacto que tendra social, econémica, cultural e histéricamente. Las enunciaciones
sobre “la justicia social como aberracién”, lema utilizado por el ahora presidente electo; el cierre de algunos Minis-
terios y la degradacion a Secretarfas de otros, que son ademas donde se insertan laboralmente una gran cantidad de
colegas; expresiones homofdbicas; negacionismo; uso de conceptos tales como la necesidad de implementacion de
tiranfas; incitacion al ejercicio de la violencia para defender lo alcanzado; manifestaciones publicas contra derechos
adquiridos en torno a las diversidades; privatizacion de la salud y la educacion en todos sus niveles; entre otras que
podriamos continuar citando, plantean una mercantilizacion, el individualismo y la violencia, atravesando diversos

ambitos de la vida cotidiana.

Debate Publico es una Revista de reflexiones en el marco del desarrollo de una determinada disciplina
como es el Trabajo Social. Nuestra Ley Federal, 1a 27.072, enuncia claramente en su articulo 4 que: “Los principios
de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son fundamen-
tales para el trabajo social. Respaldada por las teorfas del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y los
conocimientos indigenas, el trabajo social involucra a las personas y estructuras para hacer frente a desafios de la

vida y aumentar el bienestar”.

Los principios mencionados, tan desafiados, nos sitdan en la necesidad de estar alertas, de profundizar
debates colectivos, de contenernos y acompafiarnos, de ampliar los didlogos con las personas con las que trabaja-
mos, con les estudiantes que habitan las aulas, una reforzada necesidad de revision de marcos interpretativos, de
construir nuevas preguntas, y nuevos textos, acercamiento entre diversos actores sociales y politicos para aunar
propuestas, interpretaciones y acciones; revision de los ejes que debemos construir para la defensa de lo publico
como lugar que debera seguir siendo el espacio por excelencia, de respuestas y garantias a la necesidad de accesos

a derechos.

Haremos red para investigar mas, para generar mas informacion atil de lo que esté pasando, seremos parte
de procesos de ensefianza — aprendizaje que siga incluyendo contextos y que genere conocimientos situados, inter-
disciplinarios, y también seremos red que se constituye en presencia activa q recuperara permanentemente los ejes
de justicia, de derechos colectivos, de memoria y derechos humanos — nada menos que a 40 anos de democracia.

Red que se sume a procesos de organizacion y construccion de mundos dignos de ser vividos.

Soraya Giraldez
Directora de la Carrera de Trabajo Social - UBA
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Reflexiones a 40 anos de democracia sobre
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Resumen:

El articulo propone la reflexion acerca de las indagaciones en el campo de la memoria colectiva 'y
los estudios urbanos presentando diferentes procesos de produccion de conocimiento situado y
comprometido con las luchas del movimiento de derechos humanos.

Asimismo, se profundiza en un proyecto en curso acerca de las memorias y percepciones sobre
las politicas habitacionales aplicadas en la Ciudad de Buenos Aires en épocas autoritarias, desde
las miradas de los agentes estatales.

Palabras clave: Memoria colectiva, Politicas habitacionales, Trabajo social.



Afio 13 - Nro. 26 - Revista “Debate Publico. Reflexion de Trabajo Social” - Articulos Centrales

Summary

The article proposes reflection on investigations in the field of collective memory and urban studies, presenting different processes
of production of sitnated knowledge committed to the struggles of the human rights movement.
Likewise, an ongoing project is delved into the memories and perceptions of the housing policies applied in the City of Buenos

Aires in authoritarian times from the perspective of state agents.

Key words: Collective memory; housing policies; social work.

Introducciéon

La escritura de este articulo constituye una oportunidad
para historizar aflos de acercamiento a la investigacion
desde mi condicion de estudiante de Trabajo Social has-
ta estos tiempos, en los que estamos celebrando los 40
aflos de recuperacion de la democracia en nuestro pafs.
El contexto actual presenta la paradoja de que Argentina
se constituye como referente internacional en Derechos
Humanos, por haber obtenido avances significativos en
esa materia, mientras que van ganando terreno publico
discursos negacionistas que ponen en jaque acuerdos
basicos de nuestra democracia.

En el marco de dicha conmemoracion, este afio se pro-
dujeron una serie de eventos por demas significativos
en la Facultad de Ciencias Sociales UBA (desde ahora
FSOC) y extensible a otros ambitos y escenarios en el
contexto nacional e internacional. En ese marco, des-
taco las actividades donde pude participar vinculadas
con el feriado nacional del 24 de marzo, como el acto
que dio comienzo al ciclo lectivo con la participacion
de Adolfo Pérez Esquivel, la colocacién de una placa
en homenaje a madres y abuelas de Plaza de Mayo en la
Carrera de Trabajo Social, quien propuso en ese marco
un encuentro reflexivo en torno a los aportes del Traba-
jo Social en politicas de memoria.

Asimismo, se dio inicio al hito institucional de la Sema-
na de la Memoria, que este aflo tuvo como acto inaugu-
ral un homenaje a las Abuelas de Plaza de Mayo (desde
ahora AAPM) por los 25° afios del Archivo Biografico
Familiar!, marco en el cual pudimos presentar el pro-
yecto Identidad en Redes?, que potencia todo lo que
las Abuelas realizan en el matrco de articulacion con las
universidades y constituye un ejemplo de la insistencia
para fortalecer los vinculos de confianza y colaboracién
(Bettanin, et-al., 2023).

Para participar y producir en estos escenarios sucedidos,
comencé a revisar los documentos de los proyectos, las
publicaciones, las repercusiones en el espacio publico
que habfan tenido los resultados en diferentes medios y
contextos. También tuve la oportunidad de encuentros
y reencuentros presenciales entre compafieras con quie-
nes compartimos algunos de esos trayectos y reflexiona-
mos de modo compartido sobre aquellas experiencias.

En el marco de la Semana de la Memoria el desarrollo
de las clases abiertas que organizamos para sumarnos a
la iniciativa propicié un intercambio siempre desafiante
con estudiantes de las materias de Metodologia de la
Investigacion II y Seminario de Investigacion Final, asi
como la visita y entrevista al investigador de la Univer-
sidad de Frankfort, Frank Estelman®, a nuestra casa de

1. Ver https://www.paginal2.com.ar/583042-el-valor-de-la-memoria-oral-en-la-restitucion-de-identidad

2. Ver https://youtu.be/goOChbmRNt287si=LVA4M1Did40u7rl5

3. Ver https://youtu.be/yb501w3Ljbo?si=m170f-wRTPWvxwwM
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estudios. Junto con €l y nutriéndonos de sus trabajos
acerca de la transmision transgeneracional de la memo-
ria, pudimos reflexionar acerca del contexto argentino.

Por ultimo, recientemente promocioné la presentacion
del proyecto Identidad en Redes en contextos interna-
cionales y me permitié dimensionar las miradas atentas
sobre el proceso que acontece en Argentina: la tensiéon
entre nuestros avances y los resultados de las elecciones
PASO que dieron por ganadores a una férmula negacio-
nista. Las inquietudes de cierta parte de la comunidad
internacional indicaban las dudas respecto del destino
de todos los logros obtenidos en materia de derechos
humanos en Argentina.

Todas aquellas ocasiones me tuvieron ocupada en conti-
nuar la reflexién acerca de la relacion entre los contextos
y la produccién de conocimiento, asi como el activismo
del movimiento de derechos humanos y los marcos so-
ciales para dar lugar a voces y/o tépicos silenciados a
partir de mis experiencias de investigacion.

En la primera parte del articulo recorro estas cuestiones
atendiendo a los contextos de surgimiento de diferentes
solicitudes para desarrollar investigacion: la necesidad
de conformacién de archivos, la experiencia de herma-
nos, tios de jovenes apropiados. Luego problematizo la
experiencia de los relocalizados en dictadura y la emer-
gencia de la condicion de “vecinos” en las marcas des-
centradas de memorias como lo es la iniciativa baldosas
por la memoria.

En una segunda parte del articulo presento caracteristi-
cas y avances del proyecto de investigacién en curso que
vincula pasado y presente y explora las perspectivas de
agentes del Estado acerca de las politicas habitaciones
de la ciudad de Buenos Aires®. El estudio adopta un en-
foque cualitativo y su propésito es comprender el feno-
meno, posibilitando y documentando perspectivas que
fueron poco exploradas en torno a las significaciones
de las politicas destinadas a la construccién de vivienda
social en marcos autoritarios (y entre dictaduras). Ello
implica, entonces, dar voz a quienes atn no fueron re-
conocidos socialmente como artifices de esas politicas
pero que posiblemente hayan ocupado y ocupan un rol
significativo en términos de agencia estatal en los pro-
cesos de implementacion de la politica.

Dentro de este grupo de trabajadores se incluyen nuevas
generaciones de profesionales, aquellos que no partici-
paron en esos aflos, nacieron y desarrollaron sus vidas
en democracia. Mediante la técnica de la entrevista bio-
grafica y en profundidad (Valles,1997) nos acercamos a
esos relatos.

Primera parte: A 40 afios de
democracia, reflexiones sobre
recorridos en el campo de estudios
urbanos y estudios de memoria

Al comenzar la escritura del articulo se me hizo pre-
sente nuestra insistencia a estudiantes de trabajo social
en las materias de investigacion acerca de que tenemos
una mirada privilegiada de ciertos procesos o aconteci-
mientos sociales porque “estamos ahi”. Porque accede-
mos a lo “todavia no documentado”, porque “nos in-
volucramos” y co-construimos instancias de generacién
de conocimiento con otras y otros. En otras palabras,
podemos generar preguntas de investigacion de gran
relevancia porque reconocemos y participamos del ca-
racter situado del conocimiento. Lo que Ierullo (2019)
identifica como una estrategia acertada al momento de
jerarquizar nuestra participacion en el campo de la in-
vestigacion académica, cuando aporta a un debate en
curso sobre los procesos de produccion de conocimien-
to desde el Trabajo Social (Grassi, 2011; Arias, 2015;
Luxardo y Llorente, 2019; Nebria y Heredia, 2018).

Un primer paso es reconocer de qué modo estamos
atravesadas/os, en articulacién o colaborando con di-
ferentes actores del campo de los derechos humanos
cuando nos disponemos a estudiar procesos de memo-
ria colectiva acerca de la ultima dictadura militar y sus
efectos. Luego, es preciso tener presente ciertas claves
conceptuales que forman parte de un campo de estudio
vinculado estrechamente con ese mismo proceso.

Sucede que los trabajos sobre memoria colectiva en Ar-
gentina se inician a partir de abordar los efectos de las
dictaduras implementadas en los paises del Cono Sut,
en los afios de aperturas democraticas. Los trabajos de
Elizabeth Jelin (2002), Hugo Vezzetti (2002) iniciaron
a partir de relecturas de los trabajos sobre las diversas
iniciativas de memoria en el marco de trigésimos y cua-

4. Los resultados parciales que presentamos se enmarcan en el proyecto PRI-FSOC: “Politicas autoritarias de vivienda social en la Ciudad de Buenos Aires”
y el proyecto “Rupturas y continuidades en las politicas de vivienda social en la Ciudad de Buenos Aires, aproximaciones a las miradas de los trabajadores

técnicos profesionales del IVC", convocatoria UBACyT 2023.
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dragésimos aniversarios del Holocausto. De ese modo,
diversos autores europeos y de Estados Unidos fueron
leidos y discutidos a la luz de procesos propios de estos
paises de la region. A partir de las nociones basicas que
habia propuesto Maurice Halbwachs (1929), acerca de la
dimension colectiva de la memoria, se va enriqueciendo
el campo con otras nociones como lugar de memoria
(Nora,1984), y la cuestion de la transmision (Yeruyalmi,
1989) entre muchas otras que fueron conformando el
campo en las ciencias sociales.

La nocién de trabajo de memoria (Jelin, 2002) alude a la
accion de los actores comprometidos con imponer una
version del pasado donde se ponen en juego recursos
materiales y simbolicos. La autora explica que, en el pro-
ceso de construccion de estas memorias, algunas voces
son mas potentes que otras debido al acceso diferencia-
do a recursos y escenarios. Identifica con el concepto
de emprendedores de memoria a aquellos actores com-
prometidos con instalar un sentido del pasado en el es-
cenario publico. Un ejemplo de estos emprendedores lo
constituia el activismo de los organismos de Derechos
Humanos en Argentina, pero es una nocioén que puede
servir para observar otros procesos similares.

Vinculado con lo anterior, Pollak (2002), habla de me-
morias subterraneas, como aquellas que no se expresan
en espacios publicos por la falta de marcos sociales, re-
sultado de luchas por las diferentes versiones sobre lo
acontecido. Da pistas para pensar las modalidades de
silenciamiento y la cuestion de la construccion de las
identidades vinculadas a discursos y legitimados. Por dl-
timo, la nocién de vector de memoria (Rousso,1991) in-
cluye aquellas producciones tales como libros, peliculas,
homenajes, archivos, que logran interpelar lo instituido
y dan cuenta de la dindmica de la memoria. Asi, hay con-
senso en entender que la revisién del pasado se realiza
por actores concretos, segun urgencias del presente y en
vistas a un horizonte futuro (Jelin, 2002).

Esta perspectiva contribuy6 a poder formular las pre-
guntas de investigacién de los distintos proyectos que
presento. Es decir, cuando nos interrogamos acerca de
¢qué resulta importante investigar y por qué? Necesa-
riamente detenemos la mirada en el contexto de posi-
bilidad: ¢qué se puede decir? ¢Quiénes estan habilitados

para decirlo? ¢Qué se olvida y qué se recuerda segin los
diferentes presentes? sQué estrategia metodoldgica es la
adecuada para poder acercarse a subjetividades posible-
mente dafiadas y construir conocimiento? ¢Como nos
interpelan a nosotras/os como investigadores?

El proyecto Archivo y el marco del 20°
aniversario del golpe de Estado

Hay acuerdo en considerar que el inesperado catric-
ter masivo de la marcha del 24 de marzo de 1996 y la
irrupcién de nuevos actores como la agrupaciéon HI-
JOS marcé un punto de inflexién (Llorenz, 2002). En
palabras de Jelin (2017) la década del 90 fue testigo del
surgimiento de una nueva generacion y una nueva de-
manda, con el surgimiento de organizaciones de hijos
con innovadoras practicas como “los escraches”. Ello
produjo una serie de reconfiguraciones y la emergencia
de nuevos discursos. Aquellas vinculadas con la recons-
truccion de la dimension politica de las victimas de la
dictadura que aportaron a visibilizar la necesidad de re-
construir quiénes habfan sido “los desaparecidos”, qué
habfan hecho y por qué.

En ese marco, al interior de la AAPM y promovida por
una nueva generacion (hermanas y hermanos de esas
nifias y nifios robados) surgié una necesidad especifi-
ca, poder contarles la historia de sus madres y padres.
Asi, el proyecto Archivo Biografico Familiar se gesto
a partir de incorporar la necesidad de transmision de
biografias de los padres y madres de las/los nietas/os
que buscaban las Abuelas de Plaza de Mayo: ¢quién les
iba a contar la historia de sus padres cuando ellas ya no
estuvieran?

Frente a este planteo, en el afio 1998 las Abuelas deciden
confiar en FSOC para la realizacién de esa tarea por al-
gunos trabajos colaborativos que se venfan sucediendo
y que habifan implicado la construccion de vinculos de
confianza, promovidos por Carlos Eroles y el centro de
estudiantes. Enrique Oteiza, director del IIGG se pone
al frente del proyecto y lo enmarca en una convocatoria
UBACYT, en ese trabajo el vinculo con la AAPM fue
continuo y fortalecié los lazos con nuestra casa de estu-
dios’. A partir de ello nuestra facultad comienza la cola-

5. En el marco de la organizacién del aniversario del Archivo, el GG puso a disposicion la caja personal de Enrique Oteiza, que tenia a su resguardo. Fue
muy emotivo recorrer sus cuadernos personales, notas, articulos archivados, impresiones de correos electronicos, primeras ideas sobre lo que tenia que

ser el Archivo.
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boracion en la conformaciéon de esos archivos, median-
te entrevistas biograficas con ejes tematicos especificos,
que se realizaban a diferentes personas como familiares,
amigas/os, compafieras/os de militancia, vecinas/os,
entre otras. Implicé la participaciéon de alrededor de 50
estudiantes de disciplinas sociales y humanisticas,

Tal como sefiala Duran:

“Una mirada sobre el contexto en el cual nace
el Archivo permite entendetlo como parte de un
fenémeno mas amplio que se estaba dando en
nuestro pais. Si bien se traté de un proyecto con
caracteristicas unicas, que lo distinguen hasta el
dfa de hoy, es posible identificarlo como parte de
un conjunto de experiencias que se desarrollaron
a partir de entonces que se proponfan volver so-
bre los afios setenta y, en particular, recuperar las
historias de las victimas del terrorismo de Esta-
do” (2018;34).

En lo personal, la construccién de los archivos significo
mi primer acercamiento a la investigacion social, des-
de la condiciéon de estudiante de la carrera de Trabajo
Social. En la reconstruccion de las historias de vida de
las madres y padres de los nietos/as que buscaban las
Abuelas fuimos advirtiendo que estabamos facilitando
la escucha a historias que siempre habfan sido contadas
por fuera del espacio privado, y en muchas situaciones
ni siquiera en ese ambito familiar. De a poco se fueron
logrando las entrevistas, conformando los archivos e in-
clusive se comenzaban a entregar a nietos y nietas. Asi,
pudimos también ser parte de esos momentos en que se
iban cumpliendo los anhelos de familiares y colabora-
dores; esas polifonfas de voces llegaban a destino.

A medida que ibamos entrevistando y pese a nuestra
poca experiencia, empezamos a dimensionar lo que
significaba para esas personas hablar frente a otra/o,
joven, representante de la Universidad de Buenos Ai-
res, interesada/o por su historia y por la transmision
intergeneracional. Actualmente el Archivo constituye
un area de la AAPM y lleva realizadas 22.000 entrevistas
biograficas; se pudieron entregar 119 archivos comple-
tos, se considera que es una pieza fundamental en el
proceso de restitucién de identidad de cada nieta y nieto
que las abuelas logran encontrar.

En el marco del cambio de gobierno y la asuncién de
Néstor Kirchner, y mientras se iban sucediendo hitos
significativos como la anulacién de las leyes de obedien-

cia de vida y punto final, la recuperacién de la Ex Esma
y la declaracion del 24 de marzo como feriado nacional,
iniciamos el proyecto “Hermanos de desapatecidos, su
experiencia y efectos de su participacion en el Proyecto
Archivo”, también en la convocatoria UBACyT.

Sucedia que, durante la realizaciéon de las entrevistas
biograficas para el archivo, se fue advirtiendo que habia
personas que se les dificultaba de modo especifico po-
der centrarse en la historia de su familiar, que vieron en
el espacio de la entrevista archivo la primera posibilidad
de hablar de su propia experiencia; eran las hermanas y
hermanos/tios y tias de ese joven que habia sido apro-

piado.

Fue la mirada atenta de la colega Monica Mufios que
advierte esta dificultad y promueve la generacion de una
nueva linea, que pudiera profundizar en lo que estaba
ocurriendo con este grupo especifico de familiares afec-
tadas y afectados. Fue también otra colega, Ruth Teubal,
quien acepta la direccion del nuevo proyecto. Cuando
nos convocan a algunas entrevistadoras del Archivo a
conformar el equipo, coincidimos en el registro de la
dificultad de estos familiares para centrarse en el relato
de su familiar. Muchas y muchos de ellos sefialaban que
la entrevista Archivo habia sido la primera vez que al-
guien les preguntaba sobre esa historia. Desde ese lugar
de implicancia, por haber colaborado con las Abuelas
e iniciarse en investigacion en el marco del Archivo,
construimos estas primeras preguntas de investigacion:
¢coémo fue la experiencia de desaparicion de un herma-
no/a? ¢Qué tipo de vinculo se habia construido con ese
familiar? ¢Qué marcos sociales de escucha tuvieron es-
tos hermanos para ir tramitando o compartiendo sus
dolores, marcas, miedos? ;Qué implicaba ser un tio de
un joven apropiado? ¢Cémo fue la busqueda de su so-
brino? Y finalmente: scudles fueron los efectos de haber
participado en la entrevista Archivo? (Proyecto Herma-
nos, 2004).

Con los afios fui valorando especialmente esas dos ex-
periencias, la posibilidad de contribuir en los procesos
de restitucion de identidad, de sumarnos y sentirnos
parte de la lucha de las Abuelas, asi como de revisitar
el proyecto incorporando los posibles efectos de haber
hablado por primera vez. En ese marco, adverti la po-
tencia de la entrevista biografica, en tanto espacio de en-
cuentro de subjetividades, de reconocimiento de distin-
tas experiencias, anhelos, expectativas. Los limites entre
investigacion e intervencion se volvieron porosos frente
a diversos desafios que se iban produciendo y se puede
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ilustrar atendiendo a los posicionamientos que fuimos
construyendo desde nuestro lugar. Como ejemplo de
algunos de ellos, recuerdo nuestros intercambios para
elaborar posibles respuestas a una pregunta que insistia
por parte de las y los entrevistadas/os: “A otros herma-
nos que estan entrevistando ¢les pasé lo mismo que les
estoy contandor”

Es que el caso de los hermanas y hermanos de desapa-
recidos, habian sido un grupo poco visibilizado entre
otros familiares. A pesar de haber sostenido el dolor de
padres y madres, haber educado sobrinos huérfanos,
sostenido el hogar, no habian pasado al plano puablico
desde el lugar de hermanos. Esa memoria subterranea
fue expresada por una de las hermanas con la metafo-
ra “Soy una Columna transparente: sostén, pero no me

2

ven .

La publicacion y presentaciéon del Libro “Memorias
Fraternas” que mostraba los resultados del proyecto y
contaba con los prélogos de Estela de Carlotto y Ana
Arias, tuvieron bastante repercusion. Dos notas de pagi-
na 12 fueron tituladas como “La historia no contada de
los tios”, y “Una columna invisible”. Ambas resaltaban
la importancia de estas voces en la reconstruccion de
la memoria colectiva y valoraban el rol de la universi-
dad publica en el proceso, recuperando parte de uno
de los prologos: “Esta investigacion es un ejemplo de
una forma de vinculacion de la produccion intelectual
de nuestra Universidad y los procesos sociales, politicos
y culturales de relevancia” (Pagina 12; 2010).

Explorar las memorias sobre politicas
habitacionales autoritarias

En marco del 30° aniversario del golpe de Estado y a
partir de haber obtenido una beca doctoral CONICET
comienzo el proyecto de tesis doctoral que se basé en
reconstruir el proceso de relocalizacion forzada en el
Conjunto Habitacional Soldati. La experiencia laboral
en el Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires
en intervencion en conjuntos habitacionales, me permi-
ti6 hacerme preguntas que profundizaban en las marcas
de las politicas autoritarias de la dictadura, las relocali-
zaciones forzosas y las politicas discrecionales habian
configurado espacios especificos dentro del Conjunto
Habitacional Soldati (Bettanin, 2014).

El tipo de apropiacion barrial y los modos de recordar
individual y colectivamente fueron los ejes de indaga-

cion del trabajo de tesis doctoral. Mientras comenzaba
el trabajo de campo comenzaron actividades de conme-
moracién que asumian diferentes formas: homenajes,
sefialamientos, series televisivas, etc. Como suele ocu-
rrir con las fechas redondas, en ese contexto surge una
iniciativa especifica que fue baldosas por la memoria y
un nuevo actor que promovetia el recuerdo: las y los
vecinos de las victimas.

Segun ellas y ellos, tenfa como objetivo colocar las bal-
dosas donde vivieron, estudiaron, desaparecieron, tra-
bajaron los y las desaparecidas y asesinados por el te-
rrorismo de Estado (Bettanin, 2015). Asi comienza el
trabajo organizado en comisiones barriales, como la co-
misién de Villa Lugano, Villa Soldati y Villa Celina. La
dinamica asumida por esa comision barrial, asi como los
sentidos que se ponfan en juego en las acciones colec-
tivas de armado y colocacién de baldosas, fueron parte
importantisima de los resultados de la tess.

Considero que fue un acierto haber incorporado a la
reconstruccién de memorias individuales, reconstruidas
mediante entrevistas en profundidad, a vecinos relocali-
zados, estas novedosas acciones colectivas. La baldosa,
que se coloca en la vereda, como artefacto que interrum-
pe el paso cotidiano, tenfa el objetivo de interpelar a los
peatones desde otro lugar, era una novedad. Instalada
por la accién vecinal, se la podia concebir conceptual-
mente como memorias descentradas (Schilder, 20006), es
decir, practicas de sefialamiento que se oponian a los
grandes monumentos y homenajes oficiales.

Lo nuevo que nos proporcionaba la reconstruccion de
esa practica de mi analisis tuvo que ver con la dimension
comunitaria de esas instalaciones, las caracteristicas que
asumian esas acciones colectivas que se iban generan-
do, el modo de tomar decisiones, objetivos, recursos,
posibilidades de accién, asi como la visibilizacién de di-
ferencias en torno a espacios centrales (comisiones de
otros barrios) o segregados de la ciudad.

De modo sintético puedo sefialar que el armado colec-
tivo y colocacién de baldosa movilizaba a la comunidad
de modo particular. La cercanfa con demandas y nece-
sidades de esos barrios postergados, densamente pobla-
dos con poca infraestructura urbana, tales como Villa
Lugano, Villa Soldati permitia que demandas como sa-
lud, vivienda, educacion se actualizaran, reconfigurando
nuevos sentidos. En los propios términos de sus orga-
nizadores, la baldosa se volvia una “excusa” para luchas
por otras problematicas barriales (Bettanin, 2015). A su
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vez, luego de reflexiones sobre mi lugar, decidi comen-
zar un proceso de observacion participante dentro de la
comisién de Soldati. Ello me permitié estar “in situ” en
diversas actividades como las instancias participativas
con vecinos, los momentos de armado y colocacién de
baldosas. Me aproximé a las percepciones e interaccio-
nes de integrantes de la comision y de las y los vecinos
con quienes dialogaban, de las representaciones sobre
las victimas de la dictadura, organizadas en torno al eje
familiar y de clase, categorias que entraban en jaque a
partir de la recuperacion de otras voces: “pareciera que
en la villa no hubo desaparecidos, pero los villeros eran
de aca, se los llevaron de aca” expresaba una de las or-
ganizadoras (Bettanin, 2014).

Advert{ que los sentidos en torno a la categoria desapa-
recidos pueden modificarse segin los contextos: puede
indicar elemento de sefialamiento y persecucién, como
habfa sucedido con el grupo hermanos, a la vez que
puede portar elementos de prestigio, cuando indican
cierto reconocimiento social, del cual la poblacion “vi-
llera” quedaba relegada posiblemente por haber tenido
menos recursos de todo tipo para instalar en el espacio
publico sus historias.

La pregunta ¢por qué nunca habias hablado antes sobre
el tema? Que solia realizarle a vecinas y vecinos reloca-
lizados, permitia reflexionar de manera conjunta acerca
la cantidad de situaciones de discriminaciéon y hostiga-
miento que habfan tenido como grupo social.

El capitulo de la tesis que hacia foco en las memorias
descentradas, analizaba tres vectores de memoria: el do-
cumental Crénicas Villeras, de Carmen Guarini, el li-
bro Prohibido Vivir Aqui. de Eduardo Blaustein, y la
iniciativa Baldosas por la Memoria, que expuse hasta
aca. Formé parte de la compilacién de investigaciones
que reflexionaban sobre la herencia de la dictadura en el
marco del 40° aniversario del golpe de estado. El libro
“De militares y empresarios a politicos y Ceos” tuvo el
proposito de reunir trabajos de las diferentes carreras de
la Facultad de Ciencias Sociales UBA, fue editado por
Guillermo Levy, con la intencién de mostrar las posi-
bles continuidades entre las politicas de la dictadura y la
conformacion del recién asumido gobierno de Mauricio
Macri.

Recuerdo recibir la propuesta de escritura con bastante
interés y agrado; pensé en la significaciéon de que nues-
tra disciplina estuviera representada en la publicacién
conjunta y elegi ese capitulo. Recordé las palabras de

Emilio Crenzel en el marco de mi defensa de tesis
doctoral, que apuntaron a destacar como novedoso
la interseccion entre clase y practicas de memoria;
entre territorios segregados y marcaciones del es-
pacio. Distinciones entre promotores de memoria,
entre modalidades de habitar, entre memorias que
recordaban topadoras y que en el marco de politicas
macristas revivian los desalojos, las demoliciones,
resignificaban las luchas.

En el marco de los 40 afos del retorno a la democra-
cia, continuamos buscando restos y marcas del proce-
so. Nos encuentra desarrollando un proyecto de inves-
tigacion acerca de las perspectivas de los trabajadores
técnicos profesionales del IVC, ex CMV, acerca de las
politicas autoritarias de vivienda que implementé ese
organismo en dictadura con pistas hacia el presente in-
tentando advertir rupturas y continuidades. Resulta que
aun sus voces y miradas sobre las politicas y el rol del
organismo se encuentran sin documentar. Asimismo, si
bien relatan que hay desaparecidos del organismo, de
“areas sociales”, no hay acuerdo sobre la cifra, no se
identifican los nombres y posiblemente como conse-
cuencia de ello, no se han realizado actos, homenajes,
legajos reparados, u otros modos de recuerdo que sf se
fueron sucediendo en otras instituciones a medida que
se afianzaba la democracia.

Resulta, también que, como comenzaba a advertir en
mi tesis doctoral, los hitos que demuestran el caracter
clasista de la operatoria de erradicaciéon no solo fue-
ron las ya conocidas “topadoras” y sus marcas en la
subjetividad de los que fueron relocalizados de ma-
nera forzada perdiendo la centralidad de la ciudad,
sino también otras consecuencias derivadas de los
mecanismos de “discrecionalidad” aplicados por el
régimen.

Me refiero a conjuntos habitaciones enteros que nunca
llegaron a sus destinatarios originales. Algunos de esos
conjuntos como “quedaron muy lindos”, fueron adju-
dicados a familias de clase media vinculados con cier-
tos sectores politicos, incluso militares, en detrimento
de la poblacién de villas y sus organizaciones que ha-
bfan luchado por viviendas dignas (Bettanin y Najman:
2022).

Todos los elementos que expuse fueron parte del in-
terés en las primeras preguntas de investigacion, en el
siguiente apartado desarrollamos la perspectiva y prime-
rOs avances.
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Segunda parte: En busca de las
memorias y percepciones de las
politicas habitacionales desde la
mirada de los agentes estatales

El papel que asume el Estado como productor de ciu-
dad, considerando los procesos de definicién e imple-
mentacion de las politicas, es un eje central de los es-
tudios urbanos. En ese sentido, se comprende la inte-
raccion entre agentes como fundamental. La categoria
de burdcratas a nivel de la calle (Lipsky, 2018) abri6 un
campo de analisis especifico que profundiza sobre las
caracteristicas, condiciones y efectos de las acciones de
estos tipos particulares de trabajadores estatales. Defi-
nidos como aquellos que se encuentran en contacto di-
recto con las poblaciones, ya sea en la calle o en “venta-
nillas”, estos trabajadores de determinadas profesiones,
se exponen a condiciones particulares y en ese marco
desarrollan comportamientos especificos. El poder de
agencia de estos actores tiene relevancia en el sentido
que sefialan Dusauge Laguna, Cejudo y Pardo (2018)
“se convierten de facto en los (re)formuladores coti-
dianos de las politicas publicas que en teorfa solo les
corresponderfa implementar”.

Las caracteristicas que asumen las politicas habitaciona-
les y los actores que intervienen en las mismas constitu-
yen una puerta de entrada para desentrafiar los procesos
conflictivos que dieron lugar a diferentes paradigmas de
pensamiento, modelos de gestioén y tipologfas arquitec-
tonicas.

Respecto de los afios entre dictaduras, los trabajos pro-
fundizan en la tensién interna del gobierno peronista.
El trabajo que junto a los villeros encar6 la CMV por
un corto lapso en el afio 1973 (Zicardi, 1984; Davolos,
Jabbas y Molina, 1987; Blaustein, 2000), constituy6é un
indicador de los cambios cualitativos en las formas en
que socialmente se visualizaba la problematica y de la
construccion de poder del movimiento villero. Se carac-
terizb por mesas de trabajo conjuntas, acompafiamien-
to de profesionales pertenecientes a dicho organismo
en la toma de tierras, e incorporacion de las demandas
histéricas de ese movimiento, entre las que figuraba la
localizacion de las viviendas.

El Programa de Erradicaciéon de Villas de Emergen-
cia (en adelante PEVE), constituy6, sin duda, un logro
significativo para el autodenominado “Proceso de Re-
organizacion Nacional”. A partir del golpe del 76, se
generaron las posibilidades para la implementacién de

las mas feroces operatorias de erradicacién de villa y
relocalizacion forzada. E1 PEVE, adquirié dimensiones
significativas en el derrotero de las politicas destinadas a
vivienda social. I.a ordenanza N° 33.652 del afio 1977,
designo a la CMV como el “organismo idéneo” que se
iba a hacer ejecutor del plan integral de erradicacion
(Blaustein, 2001: 60).

Una de nuestras hipotesis de trabajo postula que posi-
blemente a medida que iban implementandose las diver-
sas politicas, los agentes estatales tuvieron que adoptar,
también, sus practicas y modos de hacer. Si bien esta
dimensiéon no esta aun documentada, los relatos que
pudimos acceder de modo exploratorio dan cuenta de
experiencias bien diferenciadas.

Desde trabajadoras sociales que se concebfan como
“agentes de cambio” para acompafiar a las familias en
su estadia transicional en el NHT, incluyendo los gru-
pos de profesionales politizados tomando la CMV en el
periodo entre dictaduras para acompafiar los reclamos
de las fortalecidas organizaciones villeras, la participa-
ci6n popular interpeld, asi, las condiciones de aplicacién
de las politicas. Segun relatos de trabajadores del IVC
muchos de ellos tuvieron que dejar el organismo, y/o
estan desaparecidos.

Muchos afios después, en funcioén de las criticas sefiala-
das anteriormente y en el marco de la reforma del Es-
tado, hacia finales de la década del setenta se registrd
una merma en la produccion estatal de vivienda (Ba-
llent, 2018), aunque paraddjicamente, desde entonces se
produjo un fuerte recrudecimiento de la problematica
habitacional, incrementando la dificultad de los sectores
populares para acceder al espacio urbano formal como
consecuencia del deterioro de las condiciones de inset-
ci6n al mercado de trabajo y el sostenido proceso de
precarizacion de sus condiciones de vida que atravesa-
ron durante ese periodo (Feijo, 2001; Salvia y Chavez
Molina, 2007; Bonfiglio y Marquez, 2019).

Los hallazgos dan cuenta de que recién a inicios del 2000
aparece un renovado impulso en la construccion de vi-
vienda estatal para estos sectores dando lugar a nuevos
paradigmas (Rodulfo, 2008; Rodriguez, 2012; Varela y
Fernandez Wagner, 2012; Rodulfo y Boselli, 2015; Naj-
man, 2017), se resalta la incorporacion de nuevos mode-
los de gestion, de nuevas tipologfas arquitectonicas y de
nuevas localizaciones en la ciudad (Zapata, 2014; Ferme
et al, 2017; Najman, 2021). Asi, caracterizan que predo-
minan en la Ciudad las politicas de serie de proyectos de
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vivienda social destinados a asentamientos informales
bajo el objetivo de su integracién urbana y social. Estas
politicas se desarrollaron por proyectos, en los barrios
de Rodrigo Bueno, Playén Chacarita y Villa 20, con la
urbanizacién de Barrio Olimpico.

Asimismo, las claves conceptuales del campo de la me-
moria colectiva nos permiten abordar los relatos de los
trabajadores del IVC que intentamos reconstruir. Par-
timos del supuesto de que el presente en que el cual
“se solicita” o se promueve el acto de recordar atraviesa
la resignificacién de los acontecimientos pasados (Jelin,
2000). ¢Cuales son esos acontecimientos y condicio-
nes que en el presente pueden estar operando para la
construccion de imaginarios, recuerdos, significaciones
acerca de esa experiencia pasada del organismo y sus
politicas? sQué particularidades y desafios presentara
esa reconstruccion? ¢Para quiénes se construyeron esas
viviendas? ¢Quiénes las habitaron finalmente? ¢Qué rol
tenfa el Estado en ese momento? ¢Qué tipo de inter-
vencién social se promovia? ;Qué lugar ocuparon los
trabajadores de la ex CMV en vinculacién con sus tra-
yectorias formativas y profesionales?

Hspecificamente, ¢qué imagen se construyo sobre el rol
de los y las trabajadoras sociales?, orientadas hacia la ac-
tualidad en la dindmica pasado presente ¢De qué modo
se concibe y se construyen las situaciones problematicas
de intervencion?

Primeras pistas para organizar los
resultados. Percepciones sobre la
implementacion de las politicas
autoritarias

En el marco de nuestros primeros andlisis, situamos que
hay diferentes grupos de trabajadores, organizados por
el eje generacional. Trabajadores mas antiguos, o ex tra-
bajadores ya retiradas/os de algiin modo fueron testi-
gos o parte de ciertas politicas implementadas en perio-
dos autoritarios. Algunas y algunos de ellos describen el
hecho de recordar como “doloroso”. Acompafian estas
definiciones con gestualidades elocuentes y pausas en el
relato. Bajar el tono de voz, sonrisas elocuentes, gestos,
ganan presencia en los momentos de la entrevista que

indagamos sobre aspectos de las politicas y sobre el rol
de trabajadores en esos afios. Uno de los entrevistados,
nos compartié su propia apreciacion sobre la cuestion
de los cambios de adjudicatatio “sobre la marcha”, que
implicaron mecanismos discrecionales:

“Quiero contarte algo, pero me cuesta. Hay asen-
tamientos transitorios, se llaman... Uno es Zaba-
leta, no sé si lo ubican (La entrevistadora asiente),
cerca de Pompeya. Avenida del trabajo, cerca de
donde estamos nosotros. Ese era el paso previo
para ir a los departamentos para los que no eran
clase media. Nunca los iban a mandar! Solamen-
te mandaban a los departamentos a los que eran
clase media. Y a su vez podian pagarlo. Los de-
partamentos eran Gnicamente para clase media. A
los otros les decfan que era el paso previo para que
se acostumbren” (Ramoén, Trabajador IVC, 2023)

“Y después, este... Después son todas cosas ma-
las que... No, no quiero recordar. Son comple-
jas... cuando ellos se van, habfan terminado de
hacer un par de barrios, lo adjudicaron como sea
a todos, cosa de no dejarles nada”. (Ramon, Tra-

bajador IVC, 2023)

Observamos que la experiencia de los NHT aparece
con fuerza al momento de solicitar el recuerdo sobre
el rol del organismo. La CMV habia construido miles
de estas unidades minimas de pocos metros por fami-
lia que fueron disefiadas como paso intermedio hacia la
vivienda definitiva)®. Constituyeron una modalidad de
intervencién social relacionada con el control social, ya
que ademas de los fundamentos vinculados con lo edi-
licio y la salubridad, se propuso la eliminacién de una
situacion marginal y de focos propicios para los desajus-
tes sociales (Bettanin, 2014).

Un segundo grupo de trabajadores, que ingresé al or-
ganismo en los afios 2000, en el marco del gobierno
de la Alianza, puede identificar con muchisima claridad
y conocimiento las politicas de vivienda en perfodos
autoritarios, como la ultima dictadura militar. También
hacen referencia a la situacion de los NHT, inclusive
identifican el rol especifico de profesionales como los
trabajadores sociales. Lo interesante de estos relatos es

6. La CMV tuvo una fuerte injerencia en laimplementacion de esta politica ya que tuvo a su cargo la construccién de 2.240 viviendas de este tipo, localiza-
das en Av. Del Trabajo, Osvaldo Cruz y Zavaleta, dentro de la CABA, y 508 en el Partido de la Matanza. A su vez, estuvo a cargo de las obras de alumbrado,
redes cloacales y de energia eléctrica. También llevo a cabo la construccion de nucleos sanitarios, y locales destinados a la actuacién de los trabajadores

sociales y servicios de vigilancia (Ziccardi, 1977).
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el distanciamiento con esas politicas. Hay una objetiva-
cién de esos procesos, en los cuales no se ven implica-
dos. Las expresiones de “dolor”, “tristeza”, que presen-
taba el primer grupo no aparecen en estas entrevistas.
El siguiente relato, por ejemplo, se refiere como “debe
haber sido bastante heavy”, y afianza esa distancia que
estamos interpretando:

“No se pensaba en términos de urbanizacion, en
ese momento toda la planificacion tenfa que ver
con la erradicacion de villas, entonces ahi habia
un proceso que, calculo que, por la implemen-
tacién, debe haber sido bastante heavy que fue
el del Nucleo Habitacional Transitorio. Zabale-
ta, la que hoy conocemos como una villa, en su
momento fue un nucleo habitacional transitorio.
Era la gente de la villa, que se pretendfa erradicar
y tenfa ciertas condiciones de cultura y de dinero
pasaba alli, donde se adaptaba a la vida en pe-
quefias casas con acceso a la calle, al nimero y
demas...Y, de acuerdo a las evaluaciones, que ha-
cfan en ese momento las asistentes sociales, seh?
Se le avalaba o no, el pasaje a una vivienda en edi-
ficio de las construidas por el propio gobierno”.
(Tomas, trabajador IVC, 2022).

La misma persona, identifica que cuando comienzan
las nuevas politicas de integraciéon urbana, resurgen al-
gunos comentarios del otro grupo de trabajadores que
portan los prejuicios y valoraciones hacia la poblacién
“de otros tiempos”. En ese marco, el siguiente fragmen-
to nos habilita a pensar en términos de rupturas y con-
tinuidades:

“empieza a surgir mucho este comentario de “lo
que pasa es que los sacan de la villa y los meten
en los edificios y listo. {Es hacer una Villa verticall
tendrian que hacer como el Nucleo Habitacio-
nal, porque ahi les ensefiaban a ir a comprat” ...
probablemente lo decfan con buenas intenciones,
pero con la logica de otros paradigmas (Tomas,
Trabajador IVC, 2022).

A diferencia de lo que venimos presentando, un ter-
cer grupo se conforma por profesionales jovenes, que
ingresaron al organismo en muchas oportunidades
como “su primer trabajo”, “recién graduados” y, se-
gun los grupos anteriores, son los que no gozan de
derechos laborales y trabajan “por proyectos”. La
vinculacién con otros trabajadoras y trabajadores del

organismo es muy limitada. En estos casos, estamos
advirtiendo que sus conocimientos sobre las politicas
en otros periodos son mas bien difusos. Ademas de
no poder diferenciar las urbanizaciones que fueron
construidas en ese perfiodo, no cuentan con informa-
cién acerca de como era trabajar en esos afios, el rol
que habfa cumplido la CMV, las tensiones. Al iniciar
el proyecto nos preguntabamos sobre los posibles
rumores que circulaban en pasillos de oficinas, hi-
potesis que rapidamente descartamos con este gru-
po dada la poca, casi nula interaccién de pasillos y
oficinas, como mencionamos. En ese marco son fre-
cuentes expresiones tales como “la verdad no sé”, “es
poco”, “no sé qué decirte”, cuando indagamos sobre
las politicas de aquellos afios:

“Mira, no, no lo escuché, digamos de relato de
nadie, no. S{ comparto o he compartido y com-
parto actualmente con companeros de planta que
estan hace algunos afios trabajando, pero relatos
vinculados a dictadura no, no. Eso no, no, o al
menos yo no tuve la posibilidad de escuchar”
(Marfa, ex trabajadora IVC, 2022). O “particular-
mente de la dictadura no, no, no sé, creo que no

o por lo menos no recuerdo en este momento”
(Ana, ex trabajadora IVC; 2023).

A pesar de lo anterior, una de las entrevistadas recuer-
da que uno de los vecinos de la villa le pudo transmitir
alguna informacién sobre esos afios, como vemos en el
siguiente relato:

“Yo entiendo que la erradicacién de las villas, de
hecho, creo que xxx en una época que vivian en
la 31 y él como que comento en una de estas me-
sas de la cooperativa, que tenfamos, que habfan
venido con unos camiones y los habian tirado de
un lugar a otro y los habian tirado en el lugar,
¢no? O en el conurbano... como que entiendo
que no habfa una politica de habitat concreta mas
que la erradicacion, pero realmente no sé cual es
el funcionamiento del IVC puntualmente en...
en esos afios” (ex trabajadora IVC; 2023).

Como ya advertimos, el proceso estd aun en curso y
esperamos seguir indagando y profundizando en las
interpretaciones del caso, tarea que involucra procesos
de reflexividad a las integrantes del equipo, vinculados
con distintos transitos que hemos realizado por el or-
ganismo y nuestras propias percepciones acerca de los
procesos de implementacion de politicas habitacionales.
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Comentarios finales

En este escrito hice un esfuerzo de sintesis para pen-
sar nuestro presente en relaciéon con la trayectoria en
investigacién en memoria colectiva atravesada por in-
volucramientos personales y grupales en las luchas del
movimiento de derechos humanos en Argentina. Puse
foco en los contextos, las posibilidades metodolégicas
de abordaje de los fenémenos, y en los lugares de enun-
ciacién de discursos y experiencias.

Retomo y profundizo la valorizacién de nuestra discipli-
na al momento de producir conocimiento atribuyendo
valores positivos a la intervencion directa sobre la rea-
lidad social y cercanfa a problematicas sociales (Ierullo,
2019). Asi, pensar en situacion, puede ser util para re-
visar las condiciones histéricas de posibilidad de abor-
dar determinados procesos se vuelve una herramienta
potente para la interpretacion de los procesos sociales,
acontecimientos y hechos historicos.

Hspecialmente en las investigaciones sobre memorias
se debe prestar atencion a identificar la dindmica re-
cuerdo/olvido, los marcos sociales que permiten que
nuevos actores se incorporen al debate publico, tal
como sucedié con los hijos en el 20° aniversario. Allf
la demanda por la construccién de archivo fue parte
de un conjunto mas amplio de necesidades que traian
las nuevas generaciones. Un proceso similar acontecid
con los hermanos/tios y la habilitacién de su experien-
cia a partir de la solicitud de la palabra en la entrevista
Archivo, y también con los vecinos relocalizados y sus

modos particulares de recordar al ser interpelados por
iniciativas de memoria colectiva y por la solicitud de su
experiencia personal.

Por otro lado, el proyecto actual acerca de las memo-
rias sobre las politicas habitacionales desde la mirada
de agentes estatales contribuye a la comprension de
la importancia del rol profesional en las instancias de
implementacién a partir de poner en valor el espacio
para reformularlas en lo cotidiano. Posiblemente en
el caso del IVC, la logica neoliberal impuesta en los
sistemas de trabajo, en términos nativos el trabajo
“por proyectos” constituya un corte de transmision
de saberes de colectivos de trabajadores, aunque pa-
reciera que la cercania con los territorios que se estan
urbanizando permite un vinculo con vecinos de los
cuales se pueden nutrir y recuperar esas experiencias
pasadas. Interpretaciones alin abiertas en el marco de
la investigacion.

Para finalizar, entiendo que la cuestion de la transmi-
sion intergeneracional comienza a ganar peso en nues-
tro proyecto en curso debido a lo que nos va revelando.
De modo reflexivo, reconozco que la interpretacién
de lo acontecido en perfodos autoritarios y el recono-
cimiento de sus efectos en el presente constituye una
preocupacion para nosotras, como docentes, graduadas
y estudiantes de FSOC. Posiblemente sea una de las
principales “urgencias” de nuestro presente en funcién
de comprender que la democracia no es algo dado, sino
que tiene que construirse y defenderse cada dia y en
cada espacio.
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Resumen:

La educacion superior es pensada hoy en América Latina (y en la Argentina este postulado forma
parte desde 2015 del texto positivo de una ley de la nacién) como un derecho humano universal.
A la luz de esta importante novedad, las universidades deben revisar lo que hacen tanto en el
terreno de la formacion profesional como en los de la produccién de conocimientos y la puesta
en circulacién de esos conocimientos que producen, que tienen que poder servir no solo para
mejorar la suerte individual de los y las jovenes que asisten a sus aulas sino para favorecer
el desarrollo y la realizacion de las sociedades nacionales y, en el contexto de la actual crisis
ambiental y sanitaria del planeta, de la humanidad en su conjunto.
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Summary

Higher education is thought of today in Latin America (and in Argentina this postulate is part of the positive fext of a
national law since 2015) as a universal human right. In the light of this important development, universities must rethink
what they do both in the field of professional training and in the field of knowledge production and of the circulation of that
knowledge they produce, which must be able to serve not only to improve the individual lot of the young people who attend

their classrooms but also to promote the development and fulfilment of national societies and, in the context of the current

environmental and health crisis of the planet, of humanity as a whole.

Key words: University; Nation; Humanity.

Introducciéon

La Universidad es una institucién afieja. Tiene en nu-
meros redondos unos mil afios de historia en la cultura
de las naciones de Occidente, y a lo largo de todos esos
afios siempre se pensé a si misma, y siempre fue pensa-
da, como una maquina de fabricar élites. Es una insti-
tucion particularmente elitista, en efecto, que a lo largo
del dltimo de estos diez siglos de historia que trae con-
sigo viene haciendo importantes esfuerzos por adaptar
su funcionamiento a la orientaciéon democratica que
preside nuestros modos de representarnos en general la
cosa publica y las mejores formas de gobernar nuestras
instituciones. Le viene saliendo mas o menos. Se ha de-
mocratizado sin duda mucho (en la Argentina han sido
fundamental para ello la Reforma Universitaria de 1918
y varios de los gobiernos democraticos de las décadas
que siguieron), pero conserva todavia todo tipo de tics
aristocratizantes bastante odiosos. En ese contexto, en
medio de esas tensiones que son quizas la savia vital
de su historia contemporanea, las universidades se han
visto fuertemente sacudidas, mucho mas cerca nuestro
en el tiempo, por una novedad que a mi me parece fun-
damental, que tuvo lugar en el contexto de los fuertes
procesos de democratizacion social, cultural y educativa
que conocieron la mayor parte de los pafses de América
Latina en los tres primeros lustros de este siglo, y que
es su muy novedosa y revolucionaria conceptualizacion
(explicitada por primera vez en la Declaracién Final de
la Segunda Conferencia Regional de Educacién Supe-

rior, realizada en Cartagena de Indias en el afio 2008, y
desde 2015 incorporada al texto de la ley que rige el fun-
cionamiento de la educacién superior en el pais) como
un bien publico y social, un derecho humano universal
y una responsabilidad de los Estados.

Podrfamos conversar un rato largo sobre qué significa
sostener que la educacién superior es un bien publico
y social. Me detengo apenas un momento en el asunto
para subrayar lo que eso significa que la educacion supe-
rior 70 es: una mercancia, un bien vendible y comprable
en el mercado. En efecto, no se puede pensar a la educacion,
en ninguno de sus niveles, con la légica econémica con la
que pensamos la compra y la venta de bienes y servi-
cios. Podrfamos conversar un rato largo, también, sobre
qué significa afirmar que la educacion superior es una
responsabilidad de los Estados. Breve: que, para que la
educacion pueda ser pensada como otra cosa que como
una mercancia, el Estado tiene que estar ahi, con poli-
ticas activas y recursos suficientes. Prefiero detenerme
en la segunda de las tres clausulas de la férmula de la
Declaracion de Cartagena: la que dice que la educacion
superior es un derecho humano universal, porque me
parece que esa férmula condensa la gran novedad de
ese documento. La educacion superior, dice en efecto
ese texto fundamental (y me gustarfa insistir en que tam-
bién, desde 2015, la ley positiva argentina), es un dere-
cho. No un privilegio ni un lujo ni nada que se pueda co-
mercializar: un derecho. Me parece que si todos y todas,
autoridades universitarias, docentes y estudiantes, nos
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tomaramos en serio este principio fundamental, debe-
rfan cambiar decisivamente nuestras formas de estar en
la Universidad, de habitarla y de trabajar en ella. Querria
decir dos palabras sobre esto, pero antes debemos ha-
cernos y tratar de responder tres preguntas. Una: squién
es el sujeto, el titular, de este “derecho a la educacién
superior” sobre el que estamos conversandor Es decir:
la educacion superior es un derecho... ¢de quién? Otra:
¢en qué consiste ese derecho?, squé guiere decir que tal o
cual sujeto “tiene” un derecho a la educacion superior?
Y la tercera: ¢qué implicancias tiene o deberfa tener el
reconocimiento de ese derecho?

Lo primero que hay que decir es que el derecho a la edu-
cacion superior es un derecho del que gozan o del que
tienen que gozar (y que el Estado y que las propias insti-
tuciones educativas y que nosotros, los profesores y las
profesoras de esas instituciones, tenemos que hacer to-
dos los esfuerzos para que gocen) todos los individuos,
todos los ciudadanos y todas las ciudadanas, todos los
y todas las jovenes que toquen a la puerta de nuestras
instituciones en busca de un destino profesional, aca-
démico, laboral. Si la educacion superior es un derecho,
nosotros y nosotras tenemos que dejar de pensar a los
muchachos y las chicas que estin sentados en sus pu-
pitres cuando nosotros damos clases como objetos de
nuestra filantropia o de nuestra amabilidad, como unos
individuos a los que nosotros, con todas las cosas im-
portantes que (ponele) tenemos que hacer, les hacemos
el favor de ensefiarles no sé qué cosa. No: nuestros y
nuestras estudiantes no son objetos de nuestra buena
disposiciéon ni de nuestra buena onda; son s#jetos de
un derecho que los asiste y que nosotros tenemos la
obligacidn de garantizarles. Y si por casualidad alguno de
ellos no entiende alguna cosa, eso no es consecuencia
de que “nos hayan llegado” con tal o cual déficit o
“carencia” (jmi Diosl: pero estas cosas se escuchan todavia en
las salas de profesores de muchas universidades priblicas argenti-
nas), sino de que nosotros no hemos hecho bien nuestro
trabajo. Nosotros: cada uno de nosotros y nosotras,
sus docentes, nuestras instituciones, nuestro sistema.
Hs muy interesante el conjunto de consecuencias que
se derivan -para nuestros modos de estar en la Univer-
sidad, de habitarla y de trabajar en ella, de ensefiar y de
aprender en sus aulas- de tomarnos en serio la idea, el
principio (que, lo digo por tercera vez, no es un princi-
pio abstracto: esta en el cuerpo de una ley de la nacion,
que todos tenemos la obligacion de obedecer) de que
la educacion superior es un derecho de todos y de cada
uno, de todas y de cada una de nuestros estudiantes.

Pero al mismo tiempo, si nos limitaramos a entender de

este modo que acabo de presentar el “derecho a la edu-
cacion superior” del que aqui estamos hablando, que
pudimos empezar a pensar a partir de la Declaracion
de Cartagena y que hoy forma felizmente parte del tex-
to de una ley de la nacién, incurrirfamos en una doble
simplificacién. Primero, porque mirarfamos a la Univer-
sidad en la perspectiva de una sola de sus tres grandes
funciones, de una sola de las tres grandes funciones que
desde los afios de la Reforma de 1918 nos hemos habi-
tuado a reconocerle: la formacién de profesionales, de-
jando de lado, en cambio, las otras dos: la investigacién
cientifica destinada a la produccién de conocimientos
y la articulacién con las organizaciones de la sociedad
y las instituciones del Estado. Después, porque consi-
derarfamos al derecho a gozar de los beneficios del tra-
bajo que llevamos adelante en la Universidad como un
derecho fan solo de los individuos, de los ciudadanos y
las ciudadanas, de los y las jovenes que asisten o que-
rrian asistir a nuestros cursos, y lo interesante es que el
derecho a la educacion superior es uno de esos (vatios,
muchos) derechos que tienen la peculiaridad de ser, a/
miismo tiempo, un derecho individual de los ciudadanos y
las ciudadanas y un derecho colectivo del pueblo en su
conjunto. A mi me parece muy interesante e importante
preguntarnos esto: qué quiere decir que el pueblo, en-
tendido como un sujeto colectivo, tenga un “derecho” a
la Universidad, y qué significa esto en relacién con cada
una de las cosas que la Universidad tiene la mision de
hacer: ensefiar —dijimos— a fin de formar profesionales,
investigar para producir conocimiento, y, a partir y en
torno a ese conocimiento que produce, establecer y sos-
tener todo tipo de lazos con los actores de la vida social,
cultural y productiva del pafs, con las instituciones del
Estado y con la esfera pablica donde se desarrollan (y
seguramente podtian desarrollarse mejor si nosotros,
los universitarios y las universitarias, hiciéramos mejor
las cosas) los grandes debates colectivos a los que tene-
mos la obligacién de contribuir.

Entonces, si pensaramos asi las cosas, deberfamos decir
que afirmar que el pueblo tiene un derecho a la educa-
ci6én superior, cuando miramos a las universidades des-
de la perspectiva de su funciéon de formacion, significa
sostener que el pueblo tiene un derecho a que las univer-
sidades (las publicas, en principio: podrfamos conversar
otro rato largo sobre cémo las privadas ingresan en esta
discusion, pero dejemos ese problema para otra ocasion)
formen para él, y en los mas altos estandares de calidad,
los y las profesionales que ese pueblo necesita para su
realizacion, su desarrollo, su felicidad. (Otro dia conver-
samos, también, sobre qué significa ese “necesita”, que
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por supuesto pienso aqui, siguiendo en esto el argumen-
to de Martha Nussbaum en su muy importante Siz fines
de lucro, lejos de cualquier utilitarismo: los pueblos nece-
sitan ingenieros e ingenieras en puentes, biotecndlogas
y biotecndlogos, enfermeras y enfermeros... y también
filésofos y filosofas medievalistas, psicologos y psicélo-
gas y traductores y traductoras del ruso y del sanscrito
y del chino mandarin.) Analogamente, deberfamos decir
que el principio de que el pueblo tiene un derecho a la
educacién superior, cuando miramos a las universidades
desde el punto de vista de su funcion de investigacion,
significa sostener que el pueblo tiene un derecho a que
las universidades produzcan para él los conocimientos
que ese pueblo necesita para llevar adelante y mejorar
su vida colectiva, para ver garantizado su desarrollo, su
bienestar y su felicidad. No puede ser que, con lo mucho
que le cuestan al pueblo argentino las investigaciones
que llevamos adelante en nuestras universidades, los
resultados de esas investigaciones muchas veces sigan,
después de alcanzados, el camino de su publicacién en
revistas que solo se leen en el interior de la “comunidad
cientifica”, y que mas de una vez, incluso, estin publi-
cadas en idiomas diferentes del que habla todos los dias
el pueblo cuyo derecho a usufructuar los resultados del
trabajo que llevamos adelante en nuestras universidades
estamos aqui considerando, porque eso da “mas pun-
tos” en el ridiculum vitae de sus autores y de sus autoras.

Con lo cual nos acercamos a respuesta a la pregunta por
lo que significa sostener que el pueblo tiene un derecho
a la educacién superior cuando miramos a las universi-
dades desde el tercero de los puntos de vista que quedan
apuntados: desde el punto de vista de su articulacién
con los distintos actores del mundo social, y més en ge-
neral con los espacios donde se desarrollan los grandes
debates colectivos que van construyendo lo que en el
campo de las ciencias sociales se llama la “opinién pui-
blica” de una sociedad. Cuando las miramos, en fin, des-
de el punto de vista de la contribucién que ellas estan
llamadas a hacer a los grandes debates colectivos que
se desarrollan en el espacio puablico de las sociedades.
Jurgen Habermas sostiene, en su programatico Ciencia y
técnica como “ideologia”, que una sociedad democratica es
una sociedad que estimula el didlogo, en todas direccio-
nes, entre los habitantes de los tres vértices del triangulo
que componen los que gobiernan, los que “saben” (los
cientificos y los tecnologos, los universitarios y wucha
otra gente y muchos otros grupos de gente que fuera de nuestras
universidades saben un montin de cosas también: esto abre la
también muy interesante discusion sobre los modos de
poner en didlogo los saberes producidos dentro las uni-

versidades y los muchos que circulan por distintos an-
dariveles de la vida social y con los que nuestras univer-
sidades tienen que encontrar los modos de dialogar) y
una opinién publica movilizada, informada y critica. Las
universidades tienen que ponerse al servicio de mejorar
la punterfa de los debates que se producen en la esfera
publica de las grandes discusiones colectivas, de ayudar
a que esas discusiones puedan mejorar, profundizarse y
llegar a mejor puerto gracias a los conocimientos que
ellas producen y a las herramientas que pueden propor-
cionar, del mismo modo que tienen que ayudar también
a las organizaciones de la sociedad, de la produccién, de
la cultura, y por supuesto que también al propio Estado,
a mejorar sus procesos de discusion, de elaboracion, de
implementacion y de evaluacion de politicas y de inter-
vencién en un sentido democratico en la vida colectiva.
Voy tratando de acercarme al punto que aqui, hoy, nos
interesa. A mediados del siglo XX, cuando los hombres
y las mujeres y los pueblos del mundo entero supieron
por primera vez que el género humano contaba ya con
las capacidades cientificas y tecnolégicas para terminar
con la vida humana (y acaso con la vida, sin mas) en
el planeta, otro filésofo muy importante, Katl Jaspers,
escribié un libro extraordinario titulado La bowba ato-
mica y el futnro de la Humanidad. Comentando ese libro,
y en general el pensamiento de su autor, su discipula
Hannah Arendt escribi6 en otro libro hermoso, titulado
Hombres en tiempos de oscuridad, que en épocas de gran-
des catastrofes planctarias la idea de bumanidad, la pro-
pia palabra “humanidad”, tiende a abandonar las zonas
confortables de la utopia, de la filosofia o de la literatura
para convertirse en un imperativo fundamental para la
politica. En un desafio para la politica. En esas épocas,
dice Arendt que dice Jaspers, todos los hombres y to-
das las mujeres de la Tierra tomamos conciencia de que
formamos parte de un colectivo mayor que cualquie-
ra de los otros en los que por lo general reconocemos
nuestra identidad, y que todo ese colectivo mayor del
que formamos parte esta en peligro. La pandemia de
covid-19 que ha sacudido al mundo entre 2020 y 2021,
y que aun no ha dejado de producir todo tipo de efectos
devastadores sobre la vida colectiva de nuestras socie-
dades, de #vdas nuestras sociedades, nos pone ante una
situacion asi. En efecto, todos y todas hemos asistido
por television, en el horario de los noticieros de la no-
che de los meses mas bravos de la peste, imagenes de
palas mecanicas cavando en Roma, en Nueva York, en
México, en Johanesburgo y en Jujuy tumbas que tenfan
la perturbadora caracteristica comun de tener, todas, el
tamafio de nuestros propios cuerpos. Era imposible,
viendo esas imdgenes, no tener la sensacioén casi fisica
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de que cualquiera de esas tumbas podria habernos es-
tado destinada; era imposible no sentirnos hermanados
de un modo muy profundo con cada uno de sus futuros
o de sus futuras habitantes.

En efecto: la pandemia nos ensefié6 que formabamos
parte de una humanidad que era, toda ella, objefo de una
misma peste, objeto de un mismo peligro, objeto —des-
pués— de un mismo conjunto o baterfa de politicas de
cuidado, objeto —también— del mismo gran negocio de
las grandes empresas productoras de las vacunas que
todos aspirdbamos a poder ponernos y que todos co-
rrimos a ponernos cuando estuvieron listas para ello. Y
aqui entonces el desafio del que hablaba Arendty que nos
concierne decisivamente en esta conversacion sobre la
Universidad y sus tareas. Que es el desatio de tratar de
contribuir a convertir a esa humanidad-objeto (si qui-
siéramos decirlo asi: a esa humanidad “en si”) de la que
esta emergencia planetaria nos ha mostrado que forma-
mos parte en una humanidad-sujeto (digamos: en una
humanidad “para si”’) en condiciones de, comprendien-
do la naturaleza de los problemas que tiene que enfren-
tar, hacerse colectivamente (de la mano de los Estados
en los que se organizan juridicamente las naciones que
la conforman y de los gobiernos democraticos de esos
Estados) duefia de su propio destino compartido. Aqui
nuestras universidades tienen también un papel muy im-
portante que jugar. Y que tienen que jugar a través de
la formacién de los profesionales que no ya tan solo
nuestros pueblos, los pueblos de cada uno de nuestros
paises, sino /a humanidad en su conjunto necesita, asi como
a través de la produccién de conocimientos (y de su de-
mocrdtica puesta en circulacion por todos los medios posibles) que
nos ayuden a esa comprension de la naturaleza de los
problemas que a escala global tenemos que enfrentar. Si
pudiera decirlo con una férmula un poco esquematica,
casi con una consigna, dirfa que después de dar el paso
que consiste en pasar de pensar a la Universidad como
un derecho de los individuos a pensarla como un dere-
cho de los pueblos, tenemos que dar el segundo paso
de pasar de pensar a la Universidad como un derecho
de los pueblos a pensarla como un derecho de la huma-

nidad.

Si dira que la tarea es enorme. Cierto. Pero al mismo
tiempo muy inmediata y muy cercana. Porque, contra
lo que un primer impulso podria llevarnos a pensar, la
Humanidad no es algo que nos quede lejisimos ni que
no se realice y actualice en las circunstancias particulares
en las que se desarrolla la vida de los hombres y las mu-
jeres y los grupos de todas las comunidades del planeta.

De nuestra propia comunidad, por ejemplo y sin ir mas
lejos, de esta comunidad nacional argentina en la que
vivimos y en la que, y desde la que, estamos tratando de
pensar. Humanidad viene de bumus, indica nuestro ami-
go y maestro Horacio Gonzalez en su dltimo, extraordi-
natio libro, Humanismo, impugnacion y resistencia, verdadera
summa de su pensamiento de medio siglo y agudisima
reflexién sobre la necesidad de recuperar a esa palabra,
“humanismo”, del maltrato al que desde hace varias dé-
cadas (desde que un joven Althusser y un implacable
Lévi-Strauss lanzaron las armas de sus potentes criticas
contra la filosoffa del viejo Sartre) viene siendo someti-
da, para poder pensar con ella todas las formas de me-
noscabo de lo humano al que vienen sometiendo nues-
tras vidas individuales y colectivas todos los poderes
(empresariales, financieros, comunicacionales, farmaco-
légicos, coloniales y neocoloniales) del planeta, que se
vienen imponiendo sobre esas nuestras vidas arrasando
con las formas de organizacion de nuestras comunida-
des nacionales y de los Estados en los que las mismas
encuentran su forma de organizacion y proteccion. Por
eso, no es posible pensar la humanidad sin pensar la
nacién o las naciones, y es eso lo que me gustaria suge-
rir que es necesario que pensemos como un horizonte
de sentido de todo lo que tenemos que hacer (cuando
ensefiamos y aprendemos, cuando investigamos y pone-
mos a circular el conocimiento que producimos, cuando
conversamos con otros sujetos y con otros saberes) en
nuestras universidades.

Las de nuestro pafs tienen, por otro lado (y vuelvo en-
tonces, sobre el final, a subrayar la importancia de un
asunto que dejé apenas indicado en el comienzo), una
fuerte tradicién de apuesta por la integracion politica,
cultural y estudiantil latinoamericana. Eso también vie-
ne de la Reforma y de los mejores momentos de la vida
democratica posterior, y es un norte (0 un sur: como se
quiera) que debe organizar nuestros esfuerzos en rela-
ci6én con los problemas que hemos considerado en estas
paginas. Debemos recuperar los textos y las utopias que
se concibieron en el marco del ideario latinoametica-
nista de la Reforma y de los grandes movimientos po-
pulares en el pafs y en toda la region. Debemos volver
sobre los pensamientos de algunos de los autores que
hoy nos permiten anudar esas experiencias, como el del
socialista Manuel Ugarte (a quien el mismo Gonzalez
ha dedicado otro hermoso libro de los ultimos afios de
su vida), que constituye un eslabén fundamental en la
historia de nuestro mejor pensamiento latinoamerica-
nista, que en su caso se despliega entre los afios de su
socialismo reformista de juventud y los de su adhesion
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al peronismo de los 40 y los 50. No siempre conside-
rado en la medida en que lo justifica su fuerte aporte
al pensamiento politico argentino y latinoamericano,
Ugarte inaugura en la Argentina la importante tradi-
cién de pensamiento de lo que después se llamaria la
“izquierda nacional”, que asociamos con los nombres,
también muy importantes, de Jorge Abelardo Ramos
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Resumen:

El articulo explora en la conceptualizacion de la exclusion social como categoria analitica que, que
el marco europeo, viene explicando fenémenos de creciente fragmentacion social y orientando el
disefio de nuevos instrumentos de la politica publica. Se presenta el entramado analitico-operativo
gue viene utilizando la Fundacién FOESSA para dar cuenta de la exclusion, asi como en el analisis
de algunos datos que permiten conocer la evolucién de la integracion/exclusion social después
de la pandemia de la COVID-19. Finalmente se presentan los principales enfoques desde los que
se disefian las politicas sociales para promover la cohesion social, o la integracion, poniendo
especial interés en las politicas basadas en areas, que son estrategias que atienden de modo
integral situaciones de exclusion social provocadas por factores multidimensionales que generan
segregacion territorial. Finalmente se aporta una reflexion desde una mirada disciplinar.

Palabras clave: Exclusién social - Intervencion social - Politicas publicas.
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Summary

The article explores the conceptualization of social exclusion as an analytical category which, in the European framework,

has been explaining phenomena of growing social fragmentation and guiding the design of new public policy instruments. The

analytical-operational framework that FOESSA Foundation bas been using to account for exclusion is presented, as well as
the analysis of some data that allow us to know the evolution of social integration/ exclusion after the COV1D-19 pandenic.

Finally, the main approaches from which social policies are designed to promote social cobesion, or integration, are presented, with

special interest in area-based policies, which are strategies that comprebensively address situations of social exclusion caused by

mnltidimensional factors that generate territorial segregation. Finally, a reflection from a disciplinary point of view is provided.

Key words: Social excclusion, social intervention; public policies.

Introducciéon

Las sociedades modernas nos enfrentan a situaciones
de mayor complejidad que requiere de nuevos marcos
conceptuales y de innovacién social en el ambito de la
politica social. Nos referimos por ejemplo a la combina-
cion de trabajo (formal) y pobreza que es una de las pa-
radojas que nos sacuden en los ultimos tiempos, aunque
ya a principios del siglo pasado algunas/os pensadoras/
es influyentes, entre quienes destaca James Adams, una
de las madres del Trabajo Social, llamaban la atencién
respecto a la situacion de trabajadoras/es en situacion
de pobreza. También la coexistencia de riqueza y ex-
clusion, o pobreza altamente integrada son, aunque en
menor porcentaje, evidencias empiricas con las que nos
encontramos en el territorio.

Asi pues, consideramos que las categorias analiticas que
en el SXX nos servian para pensar situaciones de nece-
sidad que dan lugar a intervencién publica, y que tra-
dicionalmente venfan asociadas al ingreso (o al gasto),
como es la pobreza, no alcanzan para explicar situacio-
nes mas complejas y multidimensionales.

El articulo, en primer lugar, aborda la conceptualizacién
de la exclusion social como categoria analitica que, que
el marco europeo, viene explicando fenémenos de cre-
ciente fragmentacion social y orientando el disefio de
nuevos instrumentos de la politica publica; para luego
avanzar en el entramado metodolégico operativo que

se utiliza para su medicién, y presentar algunos datos
que permiten inferir el efecto de la pandemia en la co-
hesion social en Espafia. También nos detenemos en un
enfoque especifico de actuaciones publicas conducente
a promover la cohesion social, nos referimos a las poli-
ticas basadas en areas, que son estrategias que atienden
de modo integral situaciones de exclusion social pro-
vocadas por factores multidimensionales que generan
segregacion territorial.

Exclusién social y pobreza: revisando
conceptos para (re)pensar la
complejidad de la intervenciéon social

Mientras que la pobreza da cuenta de una situacion de
desventaja asociada a niveles de ingreso por debajo de
lo que una sociedad histérica determinada establece
como adecuado para disfrutar de ciertos estindares de
vida; la exclusion da cuenta de un proceso.

En cuanto al primer fenémeno, la pobreza, es definida
por el Consejo de las Comunidades Europeas (1984)
como la situaciéon de personas, familias y grupos cu-
yos recursos econdmicos, sociales y culturales son tan
limitados que les excluyen del modo de vida que se
considera aceptable en la sociedad en que viven. En lo
operativo, sitia a las personas y/o familias debajo (o
sobre) del umbral imaginario que se construye mediante
indicadores absolutos o relativos; en el primer caso me-
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diante el establecimiento del costo de una canasta bésica
de bienes y servicios (método utilizado ya en 1901 por
Rowntree), a la que se deberfa poder acceder para desa-
rrollar una vida dentro de los indicadores minimos de
bienestar. Mientras que el umbral de la pobreza relativa
se fija en funcién de la distribucién de los ingresos en
la poblacién, por tanto, es método que conecta pobreza
con desigualdad (Eapn, 2020). En concreto, en Espafia
suele situarse ese umbral en el 60% del ingreso mediano
de la poblacién espafiola; especificamente para el afio
2021 el Umbral de Riesgo de Pobreza (en términos in-
dividuales) quedaba situado en 9535 € anuales.

Ambos métodos dan cuenta de la pobreza objetiva,
considerando que existe una pobreza persistente si
sus ingresos se son inferiores al umbral por mas de un
aflo. En cualquier caso, funciona, en términos analiti-
cos, como una categoria social que hace referencia a un
‘estado’ que se define mediante una unica variable que
es el ingreso (o consumo) y operativamente admite dos
clasificaciones posibles: pobre o no pobre. La exclu-
sion, en cambio, no se reduce a elementos econdmicos
y materiales y se entiende como un proceso dinamico
y multidimensional, de caracter estructural que produ-
ce creciente vulnerabilidad. A diferencia de la pobreza,
que orienta analisis de distancias sociales arriba/ abajo,
la exclusion las establece como dentro/fuera y por tanto
se inscribe en enfoques analiticos de la sociologfa del
conflicto y es propia de sociedades postindustriales y/o
tecnologicamente avanzadas (Tezanos, 1998).

En definitiva, estos dos conceptos dan cuenta de si-
tuaciones diferentes y no necesariamente concurren-
tes, aunque la exclusion incluye pobreza, pero pobreza
no necesariamente incluye exclusién. Para el contexto
europeo, la exclusién es un fenémeno social en expan-
sién que cuestiona y amenaza los valores de la sociedad
(Abrahamson, 1997) y exige respuestas publicas espe-
cificas.

A continuacién, veremos mas detenidamente el entra-
mado conceptual del fenémeno de la exclusion social,
para luego explorar en algunas aproximaciones empiri-
cas.

Hablemos de integracion: aproximacion a un
marco conceptual y analitico

El concepto de exclusion social se remonta al debate
ideoldgico y politico de los afios sesenta en Francia,
aunque en la agenda de la politica piblica aparece en

el campo de la intervencion social

Europa en la década del 90, conectando, eso si, con el
pensamiento republicano francés sobre la solidaridad
entre individuos y grupos, y de éstos con la sociedad en
su conjunto (Silver, 1994).

De hecho, los primeros y mas extendidos aportes so-
bre exclusion corresponden a Castell (1995) quien, de
modo sucinto, sefiala la integracién como producto de
un doble vinculo, material y simbélico, el primero ga-
rantizado por el trabajo formal que ademas va a dar la
posibilidad del consumo, el segundo es relacional y vie-
ne determinado por las redes sociales de las personas,
pero también muy atado a su incorporacion al mercado
laboral. En esta idea de proceso identifica diferentes zo-
nas: la integracioén plena, la zona de vulnerabilidad, y
la zona de desafiliacion. La zona de vulnerabilidad esta
caracterizada por la inestabilidad laboral y la fragilidad
de las relaciones sociales, y concretamente se identifi-
can problemas relacionados con la residencia habitual
y la erosion de redes sociales y familiares, asi como su-
pervivencia gracias a la economia sumergida (irregular)
problemas. Su gran aporte reside en llamar la atencion
respecto a la necesidad de prevenir la desafiliacion me-
diante instrumentos que operen en los factores que ubi-
can a las personas en la zona de vulnerabilidad, es decir
el mundo del trabajo.

Aqui entendemos a la exclusion como una situacion fru-
to de un proceso dinamico de acumulacién, superposi-
cién y combinacién de diversos factores de desventaja
o vulnerabilidad social que genera una situacion de im-
posibilidad o dificultad para participar de manera plena
en la sociedad en la que se vive y, por lo tanto, disfrutar
de una serie de derechos de tipo politico, laboral, econé-
mico o social reconocidos por una comunidad politica
concreta (Laparra et al, 2008) Se la debe entender como
un continuum, dinimico, entre la integraciéon plena y
la exclusién severa, viene a dar cuenta de situaciones
complejas y cambiantes en el tiempo que responden a
factores multidimensionales.

Si la exclusion es un polo del continuum integracion
plena/exclusién severa, conviene pensar en los factores
y mecanismos que garantizan la integracién de las per-
sonas en la sociedad. Asi pues, la inclusion plena en una
sociedad como la que conocemos se produce gracias a
la accién (intencionada o no) de tres agentes de integra-
cion: el mercado, el estado y la comunidad.

El mercado integra a las personas mediante la participa-
cioén en la produccion y la creacion de valor agregado, lo
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que va a permitir, por otro lado, el consumo y la repro-
duccién de un tipo especifico de sociedad, la capitalista.
Por tanto, el mecanismo integrador en este caso es la
utilidad, somos parte en la medida en que somos utiles
en el engranaje social y el instrumento privilegiado es el
empleo asalariado; este aporta seguridad y capacidad de
consumo, siempre que sea entendido como un trabajo
indefinido y remunerado por encima del nivel de subsis-
tencia. Se trata de un mecanismo que opera mediante la
distribucion primaria de la riqueza (Laparra et al 2008;
2012; Subirat el al 2004).

El Estado, por su parte, integra a las personas en la so-
ciedad mediante un mecanismos de redistribucién y el
reconocimiento, esto es admitiendo la adscripciéon poli-
tica de las personas a la comunidad politica y concedien-
do un status de ciudadania, lo que se traduce en partici-
pacion politica y participacion en el bienestar producido
por la comunidad de la que se forma parte. En concreto
su instrumento privilegiado es el sistema de proteccién
social, es decir que funciona como el dltimo garante
del acceso a educacion, salud, vivienda, asistencia, ect;
todo ello supone un salario indirecto que aumenta la
capacidad integradora o bien incluso sustituye el salario
cuando este falta. Y ello opera mediante la distribucién
secundaria de la riqueza y se sostiene gracias al principio

de solidaridad de clase (Laparra et al 2008, Subirat el al
2004; 2000).

Finalmente, la comunidad ‘engancha’ mediante la ads-
cripcion cultural y la conexion a redes sociales, aqui el
mecanismo integrador es la reciprocidad y el reconco-
miendo. Se trata de una légica de integraciéon con base
comunitaria donde tienen preponderancia el sentido de
pertenencia, pero también el capital social, es decir la
densidad y calidad de las redes sociales de la persona.
Elinstrumento privilegiado en este caso es la familia, en
tanto que es el ambito en el que se gestiona el acceso a
bienes y servicios (Laparra et al 2008; 2014; Subirat el al
2004; Laparra, 2002).

Estos agentes de integracién, fundamentalmente Esta-
do y Mercado, ponen en tension dos fuerzas integrado-
ras contrapuestas y complementarias: la l6gica del capi-
talismo y la légica de la democracia. La primera épera
mediante la mercantilizacién del trabajo humano y la
proletarizacion pasiva y, la segunda -la democratizacion-
mediante un proceso de homogeneizacién de la pobla-
cion en el status de ciudadania, la redistribucién de po-
der politico y la consolidacién y ampliacién de derechos
econémicos y sociales para amplias capas de poblacion.
La l6gica capitalista esta respaldada por el enfoque utili-

Grafica 1 Agentes de inclusién y mecanismos integradores
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tarista liberal, bien representado por la escuela anglosa-
jona que promulga la utilidad social disciplinaria por la
que se obligarfa a la integracién por medio del mercado
y, por tanto, la asistencia publica estarfa reservada de
modo exclusivo para quienes no participan del mercado
laboral; por lo que la intervencion estatal serfa minima.
Como consecuencia de este planteo la asistencia siem-
pre es estigmatizante.

Lalégica de la democratizacion estd bien respaldada por
el enfoque integracionista, representado por la escuela
francesa, aunque también por el institucionalista mas
cercano a los planteos de Marshall. En cuanto al primer
enfoque, pone énfasis en las consecuencias de la exclu-
sion entendida como un proceso social que genera la
imposibilidad de participar plenamente en la sociedad
como ciudadana/o, por tanto, promueve la necesidad
de la accion estatal para superar la desventaja mediante
la politica publica que setfa el mecanismo adecuado para
conseguir integracion social. Para el segundo enfoque
tanto el mercado como la sociedad generan discrimi-
nacién y exclusion, generando diferencias de partida en
cuanto a los capitales, como conocimiento, vivienda,
relaciones. Asi pues, es mediante el status de ciudada-
nfa que se iguala o compensa reduciendo, a través de la
intervencién estatal, los riesgos que se generan con la
desigual afiliaciéon de los otros agentes de integracion
social. La consecuencia de este enfoque es la universali-
dad de los derechos de ciudadanfa.

En resumen, el enfoque utilitarista, para explicar la in-
tegracion social, otorga preeminencia al mercado, mien-
tras que el institucionalista y el integracionista al Esta-
do, y este ultimo también pone foco en la comunidad,
como e¢je de afiliacion social. Aspecto al que también
atienden otros enfoques mas novedosos como el de las
capacidades (Herrera et al, 2023).

Ahora bien, el riesgo de exclusion o vulnerabilidad se
produce cuando existen débiles lazos de ‘enganche’
en alguna de estas esferas. En el siguiente apartado se
muestra el modelo analitico operativamente y las cate-
gorias resultantes en el estudio empirico de la exclusion.

el campo de la intervencion social

Aproximacion metodolégica y operativa al
concepto de exclusion

Operativamente, el modelo analitico antes expuesto
se desagrega en tres ejes, el econémico, el politico y el
social; e incorpora diferentes dimensiones y aspectos o
indicadores. La propuesta mas consolidada, a nivel de
Espafia, es la elaborada por la fundacién FOESSA (La-
parra et al, 2007; 2008) y es la base de lo que se presenta
en este apartado.

El eje econémico contempla la participaciéon en la pro-
duccién y en el consumo. Asi pues, se atiende a la exclu-
si6n de una relacion salarial normalizada (desempleo) asi
como a la pobreza econémica (ingresos) pero también a
la privacion de bienes y servicios considerados necesarios
para desarrollar una vida por encima de la subsistencia.

Por otro lado, el eje politico contempla dos dimen-
siones, la ciudadania politica y la ciudadania social, en
cuanto a la primera se indaga en el acceso efectivo a los
derechos politicos de las personas, esto es su participa-
cién en contiendas electorales mediante el ejercicio del
voto, pero también su potencial de activismo tanto en
asociaciones sociales como politicas lo que darfa cuen-
ta de su integracion a la comunidad local. En cuanto
la otra dimension. La ciudadania social, la exclusion se
expresa cuando no existe acceso a los sistemas de pro-
teccion social o este es limitado; nos referimos a bienes
y servicios mediante los que se ejercitan los derechos
sociales tales como la sanidad, 1a educacion la vivienda,
la asistencia, entre otros.

Finalmente, el eje social, o relacional mas llanamente,
contempla dos dimensiones, la densidad de los lazos o
vinculos sociales, en términos absolutos, y la calidad de
estos. En la primera dimensién se indaga en el aisla-
miento y la falta de apoyos que pudiera tener la persona
mientras que en cuanto a la segunda se exploran rela-
ciones sociales perversas, es decir la posible integracion
a redes sociales conflictivas, a la conflictividad social
medida como conductas anémicas y la conflictividad
familiar o violencia doméstica.
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Tabla 1. Ejes, dimensiones y principales aspectos para comprender y medir la exclusion.

Ejes Dimensiones

.. Participacion en la produccion
Economico

Aspectos

Exclusion de la relacion salarial normalizada

Pobreza economica

Participacion en el consumo

Ciudadania politica
Politico
Ciudadania social

Privacion

Acceso efectivo a los derechos politicos
Abstencionismo y pasividad politica

Acceso limitado a los sistemas de proteccion

social: sanidad, vivienda y educacion

Ausencia de lazos sociales
Social

(relacional) Relaciones sociales «perversas»

Aislamiento social, falta de apoyos sociales

Integracion en redes sociales «desviadas»
Conflictividad social (conductas anémicas)

y familiar (violencia doméstica)

Fuente: Laparra y Perez, 2008; Laparra et al 2007.

La propuesta metodoldgica de FOESSA (Laparra et
al, 2007) contempla 35 indicadores observables que
dan cuenta de las dimensiones y aspectos del modelo y
cuya suma se ponderan para construir el indice sintético
de exclusién social. Esta operaciéon permite establecer
cuatro grupos de familias en relacién a la integracion/
exclusion. Las categorias resultantes son cuatro: a) la in-
tegracion plena, donde se sitian hogares sin indice de
exclusion; b) la integracién precaria, con algun indice
de exclusién (hasta 2) y que se sitda por debajo de la
media; ¢) exclusién moderada, donde se sitian hogares
que presenta hasta 4 indices de exclusion, y estan por
encima de la media, y finalmente d) exclusion severa,
con mas de 4 indice de exclusion y con més del doble
del umbral de la exclusion moderada. A continuacion,
se presentan algunos datos acerca de la exclusion.

Aproximacion a lectura de la exclusion mediante
un ejemplo del contexto espafol

Cimentado en el modelo conceptual de la exclusion so-
cial que se ha presentado y en base al entramado ope-
rativo descrito sucintamente mas arriba la Fundacién

FOESSA realiza, desde 2007 y de modo bianual, la En-
cuesta sobre Integracion y Necesidades Sociales cuyos
resultados se entregan mediante los Informes sobre Ex-
clusion que elabora esta fundacion.

De forma concisa queremos presentar algunos datos
respecto a la situacion de la exclusion en Espana y An-
dalucfa. En cuanto a la evaluacion de los niveles de inte-
gracién social, los datos de la EINS-FOESSA (https://
www.foessa.es/ encuestas-sobre-integracion /) permiten
contraponer la foto pre pandemia y pos pandemia, el
analisis deja claro situaciones de deterioro en los nive-
les de integracion. El grupo que clasifica como integra-
cién plena se retrae en mas de 8 puntos, engrosando el
de integracién precaria que aument6 mas de 3 puntos.
También en la exclusiéon se muestran ensanchamiento,
mas en la severa, donde el aumento es mayor de 4% que
en la moderada. Esto para toda Espafia. La dinamica
en Andalucia es similar, aunque los porcentajes de la
exclusion severa, mas pequefio que la media de Espafia
en 2018, muestra un aumento mayo para el 2021 con
casi 7% de incremento en los hogares que presentan
mas de 4 ISES.
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Grafica 2. Evolucion de los nivele de integracion social de la poblacion en Andalucia y Espaiia (2018-2021)

100% 1
B80% 50,6 42,2
60%
40% 34.4
31,1
20% -
0%
2018
Espaia

® Exclusién severa  m Exclusion moderada

Fuente: EINSFOESSA 2018-2021 (en https://www.foessa.es/encuestas)

Tal como se observa en la grifica, en 2021 el 57,8%
de hogares espafioles presentan al menos un indice de
exclusion; ahora bien, cabe preguntarnos que agentes de
integracion social estin mostrando mayor debilidad para
producir inclusién, o que mecanismos e instrumentos
de integracién presentan menos eficacia. Del total de
hogares con algin indice de exclusién el 43,8% se ve
afectada por el eje politico, el 33% por el eje econémico
y el 12% por el relacional. Lo que viene a demostrar que
es el Estado, mds que el mercado y mucho mas que la
comunidad, el que genera ciertos niveles de exclusion.
Para el caso de Andalucia los datos son muy similares a
excepcion del eje relacional. En la region sur sélo el 6%
de los hogares presenta algin indicador que dé cuenta
de la presencia de conflicto social o aislamiento social,

49,3 CAT

31.4

Andalucia

Integracion precaria Integracién plena

y esto representa la mitad que para la media espafiola.
Estos datos podrian estar mostrando la preponderancia
del modelo de bienestar mediterraneo y la preminencia
de la estrategia familiarista en la produccion del bienes-
tar individual y colectivo.

En el grafico 3 se muestra el porcentaje de hogares afec-
tados por las diferentes dimensiones consideradas en el
modelo. Asi pues, de modo mas desagregado, en cuanto
al eje econémico, las familias estin mas afectadas por
la exclusion del empleo que por la del consumo, en el
primer aspecto Andalucia muestra mayor incidencia que
la media espafiola, mientras que en segundo la relacion
se invierte, aunque también se suaviza la diferencia. En
cuanto al ¢je politico, es la ciudadania social la mas afec-

Grafica 3. Porcentaje de la poblacion de Andalucia y Espafia por problemas de exclusién social en diversas

dimensiones (2021)
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Fuente: EINSFOESSA 2018-2021 (en https://www.foessa.es/encuestas
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tada y mas concretamente el acceso a la vivienda, tam-
bién el acceso a la salud es débil o inexistente para el
17% de los hogares ambos con tasas muy similares para
toda Espafia y para Andalucia, mientras que en el acceso
la educacion el sur muestra peores resultados. Por otro
lado, los indicadores relacionados con la ciudadania po-
litica muestran que los hogares andaluces que se ven
afectados por dificultades para participar de modo efec-
tivo en los procesos de toma de decisiones colectivas
son menos que los de la media espafiola.

Finalmente, en cuanto al eje relacional es la dimensién
del conflicto social la que tiene mayor peso para el con-
junto de los hogares son indices de exclusion, esto es
hogares en los que alguna persona ha recibido malos
tratos fisicos o psicolégicos en los dltimos, o han tenido
problemas con consumos problematicos que alguien o
ha tenido antecedentes penales o que existe mala o muy
mala relacion entre sus miembros.

Ahora bien, los estudios sobte exclusiéon social remar-
can que algunos rasgos sociodemograficos y ciertas
composiciones sociales muestran una correlacion posi-
tiva alta con la exclusion social. En cuanto al género,
la exclusién compensada y la integraciéon precatia se
asocia al perfil femenino, son ellas las que con mayor
frecuencia se ubican en la zona intermedia, o de vulne-
rabilidad como le llamarfa Castell (1995). Sin embargo,
la exclusion severa esta asociada con el perfil masculino.
En cuanto a la composicion de los hogares, la exclusién
afecta mas a los de mayor tamafio y polinucleares mien-
tras que las personas solas y los hogares sin nucleo se

encuentran las posiciones intermedias de precatiedad y
vulnerabilidad. La edad también es predictora de exclu-
so, afecta mas a jovenes y personas mayores precariza-
dos. La etnia es otro factor asociado a la exclusion, la
poblacién gitana y las personas inmigrantes tienen ma-
yor probabilidad de calificar en situaciones de exclusion.
Finalmente, algunas situaciones especiales son factores
que se asocian con exclusiéon moderada, se trata de los
hogares con personas con discapacidad o con personas
en paro, violencia de género, drogodependencia y situa-
ciones de sinhogarismo (muy relacionado con el perfil
masculino).

Finalmente, para terminar este apartado, retomamos los
dos conceptos desarrollados, pobreza y exclusion, con
intencién de observar su comportamiento empirico.
Los datos muestran que, como es de esperar, existe una
correlacion positiva; de modo que la pobreza severa esta
altamente relacionada con la exclusién severa mientras
que las familias que se ubican en la zona de integra-
cion plena son fundamentalmente no pobres, y muy
marginalmente pobres moderadas. Aun asi, es claro que
pobreza y exclusién son fenémenos diferentes, que mi-
den situaciones distintas y que en la sociedad moderna
puede convivir exclusion y riqueza (o no pobreza, para
ser exacta). La tabla muestra que hasta un 8% de la po-
blacién no pobre se ubica en alguna zona de exclusion y
hasta un 28% en integracion precaria (considerada tam-
bién zona débil de vulnerabilidad); por otro lado, em-
piricamente la pobreza moderada puede convivir con
la integracion, muy marginalmente con la integracion
plena y mas ampliamente con la precaria.

Tabla 2. Situacidon respecto a los ingresos y respecto a la integracion social Espafia 2021 (%)

Integracion  Integracién Exclusién Exclusién
plena precaria moderada severa Total
No pobres 39,4 27,6 6,1 2l 75,5
Pobreza moderada 1,4 4,0 3.5 4,4 13,3
Pobreza severa 0,0 0.3 1,7 9,2 11,2
Total 40,8 319 11,4 15,9 100,0

Fuente: EINSFOESSA 2018-2021 (en https://www.foessa.es/encuestas)
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Hasta aquf hemos explorado en el concepto de la exclu-
sién social, primero desde un acercamiento conceptual
analitico, para avanzar en un acercamiento operativo y
terminar en una rapida aproximacién empirica. Sabe-
mos que la exclusion tiene una clara dimension terri-
torial (Jaraiz y Herrera-Gutierrez 2017), en el préximo
apartado nos ocupamos abordar algunos enfoques des-
de los que se articulan iniciativas publicas de lucha con-
tra la exclusion social, para retomar en el dltimo apar-
tado con reflexiones respecto a los dos ejes del trabajo:
exclusion y politicas publicas.

Exclusion e intervenciones publicas:
légicas y mecanismos para aumentar la
cohesion social

En la década de los 90 comienza a tomar fuerza el
concepto de exclusion social en la agenda politica que
discute la Comisién Europea, desplazando el foco que
anteriormente se ponfa en la pobreza. Esto suponia
dos cuestiones: por un lado, la necesidad de desarro-
llar conceptual y operativamente un termino extendido
pero que padecfa un notable estiramiento conceptual,
por otro, disefiar nuevos instrumentos de las politicas
sociales que pusieran el atencién a procesos y mecanis-
mos multidimensionales que en concreto supuso ‘dis-
tanciarse de medidas mas pasivas de mantenimiento de
los ingresos para ir hacia medidas activas de mercado de
trabajo disefladas para asegurar la integracién econémi-
ca y social de todas las personas’ (Comision, 1994: 51).
Los principales instrumentos de lucha contra la exclu-
sién social, con orientaciéon europea, se articula en los
planes nacionales de accién para la inclusion social.
Pero también se contemplan una serie de actuaciones
integrales que no tienen como targets personas o pobla-
ciones. Veamos esto.

Podemos agrupar las diferentes actuaciones publicas en
dos categorias; politicas basadas en las personas y poli-
ticas basadas en areas (o barrios si se prefiere). Las pri-
meras son intervenciones de caracter sectorial, tiene por
objeto las familias, personas, colectivos y sus fundamen-
tos son derechos sociales de ciudadanfa. Su instrumento
son prestaciones definidas en planes o leyes autonémi-
cas (Rodriguez Garcia et al, 2017). Antes mencionaba-
mos los factores sociodemograficos relacionados con la
exclusion, de ahi que los planes Nacionales de Accién
para la Inclusién Social definan, de forma explicita,
como poblacion target a personas sin hogar, personas
con discapacidad, personas mayores, personas en situa-

el campo de la intervencion social

cién de dependencia, poblacién inmigrante, victimas de
violencia, personas reclusas y exreclusas, personas con
problemas de adiccién, poblacion gitana.

Las segundas actuaciones parten del presupuesto de que
la concentracion de escasez, en un territorio, da lugar a
problemas que trasciende la suma de las partes y por
tanto mejorando el territorio se mejora las oportunida-
des de sus habitantes. En este caso el instrumento son
intervenciones integrales para abordar problemas mul-
tidimensionales.

No referimos a los planes y programas que no estan
enfocados directamente a las personas y colectivos, sino
que tiene por objetivo mejorar el entorno en el que esas
personas y colectivos viven. Parten del presupuesto de
que las desigualdades y la pobreza persistente vienen
asociadas a las oportunidades de la ciudadania; de ahi
que el barrio, como contexto, es un factor determinante
de las oportunidades de las personas. Es decir, ests ac-
tuaciones tienen como target directo el territorio para
indirectamente mejorar la vida de sus habitantes.

Asi pues, estas politicas asumen la hipotesis de que ‘el
efecto barrio’ es determinante en la reproduccion de las
desigualdades y la transferencia intergeneracional de la
pobreza (Rodriguez y Navarro, 2016; Navarro, 2016).

Mas concretamente se trata de intervenciones publicas
que, en su dimensién sustantiva, pretenden corregir
procesos de desequilibrio socio-territorial en barrios
vulnerables; y para ello despliegan actuaciones con la
finalidad de hacer del barrio, calificado como vulner-
able, una zona mas atractiva mediante actuaciones in-
tegrales dirigidas bien a sus residentes, con el objetivo
de promover el desarrollo civico-comunitatio, o bien
dirigidas al territorio mediante la mejora o creacién de
equipamiento urbano, o incluso dirigidas a favorecer el
desarrollo econémico del entorno y la atraccién de vis-
itantes o nuevos habitantes (Rodriguez, et al 2014; Na-
varro, 2016; 2021;). Es decir, aspiran a mejorar atmos-
fera social, el entorno fisico y el desarrollo econémico
(Lawles, 2006; Lawles et al., 2010). En definitiva, las in-
tervenciones basadas en areas son estrategias para redu-
cir la exclusion social (Wouter et al, 2009) y se caracter-
izan por su integralidad y multisectorialidad (Parkinson,
1998).

En su dimensiéon procedimental se distinguen por pri-
mar un modelo bottom-up en el la definicién de un
diagnostico participado, el disefio, la implementacion
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y evaluacién de las actuaciones. Hsto supone apostar
por la participacion de la comunidad (Atkinson, 2000)
y favorecer fuertes procesos de cogobernanza en las ac-
tuaciones que tienen una dimension local (Rodriguez y
Navarro, 2010).

Interpelaciones para Trabajo Social: a
modo de conclusiones.

Hasta aqui hemos visto dos conceptos, que dan cuenta
de fenémenos propios de las sociedades capitalistas y
que forman parte de la agenda de las politicas socia-
les: la pobreza y la exclusién social. Asi mismo, hemos
dejado constancia, aunque no de modo profundo, del
cambio de tendencia en Europa, que a partir de los 90
vienen poniendo el foco, para disefiar las intervenciones
sociales, en los procesos de exclusién social mas que
en las situaciones de pobreza. En concreto se ha pre-
sentado un marco conceptual y analitico que complejiza
los primeros aportes de la escuela francesa, y el mar-
co operativo con el que se viene midiendo, de modo
sistematico, la exclusion social en Espafia.

Ahora bien, el marco conceptual de la exclusion social
es una propuesta que nos habilita, desde la mirada dis-
ciplinar, a reconocer trayectorias, procesos, asi como
situaciones multidimensionales y complejas que dan
cuenta de situaciones diversas que afectan la posibili-
dad de participar del bienestar colectivo. Se trata de un
entramado conceptual que integra diferentes factores y
efectos de los procesos de vulnerabilidad y desafiliacion.
De hecho, mirar las necesidades y realizar diagnosticos
con estas ‘gafas’ nos permite disefiar intervenciones que
atiendan a los diferentes ejes de inclusion y por tanto
evitar que nuestras intervenciones generen otras situa-
ciones de vulnerabilidad en otros dmbitos. Por ejemplo,
para pensar en situaciones concretas, administrar la
atencion a domicilio de personas mayores en el ambito
rural, que es una prestacioén bésica de los servicios so-
ciales y sin duda reconoce los derechos de ciudadania
social, es decir que supone integracion social mediante
el agente estatal, no deberfa, bajo ningin concepto, des-
mantelar la red de ayuda informal. Es decir, prevenir o

atender a situaciones de exclusion relacionada con el eje
politico, garantizando el acceso al sistema de proteccion
social, no deberfa generar vulnerabilidad o fragmentar
la inclusion en el ambito de lo relacional deteriorando
la red de apoyos.

También hemos presentado dos enfoques de politica
para atender a situaciones de excusién, uno que tiene
como targets las personas y colectivos con indices de
exclusion y otro que tiene como target el territorio en el
que se concentran diversas situaciones de deterioro so-
cial, fisico y econémico. Este dltimo supone reconocer
una dimension colectiva en la exclusion, dado que asu-
mo que no se tratarfa una condicion por la que atravie-
san algunas personas, vinculada a ciertas caracteristicas,
sino mas bien de una categorfa que da cuenta de desven-
tajas asociadas, también, a la segregacioén residencial y
que, por tanto, requiere de intervenciones integrales que
atiendan de modo transversal diferentes factores que
producen situaciones de vulnerabilidad. Estos, estan re-
lacionados no solo con las dificultades para garantizar
acceso al empleo y a ingresos estables por encima de los
niveles de subsistencia, sino también requiere favorecer
su adscripcion en la comunidad politica, tanto median-
te el acceso a las prestaciones sociales que constituyen
provisiones de los derechos sociales reconocidos, pero
también en cuanto a su patticipacioén civica en los pro-
cesos y espacios en los que influir sobre decisiones pu-
blicas que afectaran sus vidas.

Asi mismo, las politicas basadas en areas son actuacio-
nes publicas que atienden la dimension relacional, tan-
to familiar como comunitaria, fortaleciendo el capital
social individual y colectivo, as{ como mejorando la
red vincular de las personas, pero también del barrio,
en su doble dimension: tanto conectiva como cohesi-
va. Es decir, el enfoque de politicas basadas en areas,
son intervenciones integrales que mejoran las opor-
tunidades de los residentes de esas zonas afectadas.
Y en este terreno de las politicas publicas el trabajo
social como disciplina y como profesién tiene mucho
que aportar, pues le avala mucho recorrido y conoci-
miento acumulado en el ambito de la intervencion so-
cial de interés colectivo.
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Resumen:

El presente articulo se enmarca en el debate por las matrices criticas en el Trabajo Social, y en este
sentido se propone destacar los interesantes aportes del giro afectivo a dicho debate. La intencién es
ubicar la discusion a partir de la mirada propia que construye el Trabajo Social, a los fines de reco-
nocer la capacidad de ser productor de conocimiento sobre si mismo. El articulo se estructura en dos
grandes apartados. El primero encuadra la relevancia de las matrices tedricas en el debate epistémico
contemporaneo, planteando la potencia de la critica en las intervenciones profesionales actuales. La
segunda parte presenta la corriente del giro afectivo y su aporte a las matrices tedricas criticas, dis-
cutiendo con la centralidad de la racionalidad como Unica fuente de produccion de conocimiento y/o
de intervencion. Se considera que las afectaciones pueden funcionar como formas de agenciamiento
en las personas afectadas y, a partir de ahi, dar lugar a la construccion de otras formas de estar en lo
social. En este marco, las afectaciones que generan malestares en los sujetos no son consideradas
como evitables o0 negativas, sino que se incorporan como eventos intrinsecos de lo humano y recupe-
ran algunas posibles potencialidades.

Palabras clave: Trabajo Social - Giro Afectivo — Matrices Tedricas.
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Summary

This article is part of the debate on critical matrices in Social Work, and in this sense it is proposed to highlight the interesting
contributions of the affective turn to this debate. The intention is to locate the discussion from the own perspective that Social
Work builds, in order to recognize the ability to be a producer of knowledge abont oneself. The article is structured in two large
sections. The first frames the relevance of theoretical matrices in the contemporary epistemic debate, raising the power of criticism
n current professional interventions. The second part presents the current of the affective turn and its contribution to critical
theoretical matrices, discussing the centrality of rationality as the only source of knowledge production and/ or intervention. 1t is
considered that the affectations can function as forms of agency in the affected peaple and, from there, give vise to the construction
of other ways of being in the social. In this framework, the affectations that generate discomfort in the subjects are not considered

as avoidable or negative, but are incorporated as intrinsic human events and recover some possible potentialities.

Key words: Social Work; Affective Turn; Theoretical Matrices.

Presentacion

El presente trabajo se propone destacar la perspectiva
tedrica del giro afectivo como una contribucion a las
matrices tedricas criticas (Mufioz Arce, 2018) que dan
sustento al Trabajo Social. Para esa tarea, el articulo se
estructura en dos grandes apartados. En el primero, se
presenta la idea de matrices tedricas y se encuadra la re-
levancia de dicha categoria en el debate epistémico con-
temporaneo, para luego plantear por qué la critica pue-
de considerarse la accion reflexiva mas potente para las
intervenciones profesionales en los tiempos socio-his-
toricos actuales. En la segunda parte, se presenta la
perspectiva del giro afectivo (Macon, 2013) y se justifica
por qué la misma forma parte de las matrices tedricas
criticas, al discutir con la centralidad de la racionalidad
como unica fuente de produccién de conocimiento y/o
de intervencion.

a motivacion del articulo encuentra su origen en al-
I.a motivaciéon del articul tr 11 1
gunos interrogantes que emergieron durante la realiza-

cién de la tesis de posgrado', en la cual se trabajo sobre
la construccion social de las masculinidades en escuelas
secundarias de clase media de la ciudad de La Plata. De
la informacion recolectada en el trabajo de campo, se en-
contraron algunas dindmicas inesperadas, que no habfan
sido previstas durante el disefno de la investigacion, pero
que posteriormente pudieron comprenderse en el marco
del giro afectivo. Hubo dos situaciones concretas que pu-
dieron reconstruirse a partir de las entrevistas realizadas
y que funcionan como claros ejemplos de lo expuesto.

La primera situacion refiere a lo sucedido durante una
asamblea estudiantil, cuyo tema era discutir sobre algu-
nas violencias de género ejercidas en la escuela. En la
misma, una estudiante mujer enojada interpel6 directa-
mente a sus compafieros varones al preguntar cuando
iban a deconstruirse, como una forma retérica de enun-
ciar la urgencia de modificar las conductas patriarcales.
A los fines de este trabajo, interesa destacar la afectacion
producida por el enojo, que lejos de ser un sentimiento
obstaculizante, operé como mecanismo de empodera-

1. Se trata de la tesis de la carrera de Maestria en Trabajo Social (UNLP) titulada “;Y ustedes cuédndo se van a deconstruir? Masculinidades en escuelas
secundarias de clases medias (La Plata, 2017-2018)". Por otra parte, quiero agradecer a la Dra. Giannina Mufoz Arce, quien desde su curso en el Doctorado
en Trabajo Social (UNLP), promovié y encuadré muchas de las ideas que aqui se exponen.
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miento que permitié a la estudiante tomar la voz y re-
clamar.

Por otro lado, la segunda situacion trata sobre un estu-
diante varén que se sintié angustiado ante las discrimi-
naciones que recibfa de parte de su grupo de amigos
escolares. Cuando comenzé a tomar registro de que se
sentfa mal ante varios comentarios y bromas, decidié
abandonar el grupo y gestionar nuevas amistades. Aqui,
interesa poner el foco en la afectacion originada en la
angustia, porque mas que un factor paralizante, se cons-
tituyo en la condicién de posibilidad para que el estu-
diante sea consciente de su malestar y tome el impulso
para modificar su situacion.

Las dos situaciones que se identificaron en el trabajo de
campo no estaban previstas dentro del marco teérico
inicialmente planteado. Analizando las dos dinamicas
encontradas, se pudieron identificar distintas afectacio-
nes, las cuales funcionaron como formas de agencia-
miento en las personas afectadas y, a partir de ahi, die-
ron lugar a la construccion de otras formas de estar en
lo social. La novedad estuvo en descubrir que las perso-
nas, en forma individual, pudieran agenciarse a partir de
ser afectadas por emociones que podtian considerarse
como negativas o imposibilitantes desde un cierto sen-
tido comuin. En este punto es donde interesa proponer
el sentido del articulo.

El encuadre tedrico del giro afectivo permite compren-
der como las afectaciones que registran los sujetos pue-
den convertirse en impulsos que habilitan lo disruptivo
en sus trayectorias de vida. De esta manera, las afecta-
ciones que generan malestares en los sujetos, mas que
ser consideradas como evitables o negativas, pueden
incorporarse como eventos intrinsecos de lo humano y
recuperar posibles potencialidades para las intervencio-
nes profesionales.

Antes de avanzar, es valido admitir que el presente ar-
ticulo plantea un debate desde el Trabajo Social, con
la intencionalidad de inscribir la discusiéon propuesta
partiendo de la mirada de dicha disciplina. Referirse al
Trabajo Social como una disciplina implica reconocerle
la capacidad de ser productor de conocimiento sobre si
mismo, en tanto realiza operaciones de sistematizacion,
de evaluacion y de supervision de su ejercicio.

Sobre las matrices teoricas criticas

Catherine Walsh (2017) introduce que el modelo neo-
liberal esta compuesto por un conjunto de proyectos y
dinamicas bien diferenciables pero que se retroalimen-
tan: el proyecto capitalista-modernizador-extractivista,
las logicas patriarcales, paternalistas y colonialistas vy,
también, por acciones que buscan disciplinar las re-
sistencias, como la criminalizacién de la protesta y la
represion. Estas dinamicas se encuentran plenamente
vigentes y -por lo menos en Latinoamérica- varfan la
intensidad del impacto segun los diferentes contextos
histéricos y segun los intereses de las gestiones coyuntu-
rales de cada estado-nacion (algunos mas progresistas y
redistributivos y otros mas regresivos y conversadores).
Siguiendo a la autora, el caracter hegemoénico del neoli-
beralismo radica en su capacidad de penetrar en el cam-
po econémico, pero también en el cultural y el social.
Hstos procesos suceden a través de la colonizacion del
sentido comun con el que se interpreta, vive y com-
prende el mundo, operando como una ética en si misma
-un ethos neoliberal. Se puede considerar que el mode-
lo neoliberal se encuentra consolidado en el escenario
actual, situacién que impone complejidades y desafios
para las disciplinas que trabajan en lo social.

De esta manera, resulta inevitable la pregunta por la po-
sibilidad de asumir una posicion critica en los procesos
de intervencién social. Dada las caracteristicas adver-
sas de los escenarios actuales, la primera respuesta que
surge es la imperiosa necesidad de efectivamente tomar
una posicion critica. Antes de avanzar en este sentido, se
considera necesatio recuperar en qué marco epistémico
se piensa una posicion critica: las matrices teoricas.

Hablar desde las matrices tedricas no es una decision
ingenua, sino que tiene un profundo sentido politico
porque deja de lado la nociéon de paradigma moderno.
Segun Hermida (2020, p. 5) la idea de matriz remite eti-
molbgicamente al “dtero contendor”, tomando la acep-
cién del “6rgano de la hembra”. En textuales palabras
de la autora (op. cit., p. 5):

La idea de matriz es un punto de fuga muy va-
lioso para combatir el caracter destripador de la
Modernidad y su compulsion por los comparti-
mentos estancos, para pensar las distintas posi-

1. Si bien la conceptualizacion de violencia por razones de género incluye tanto a mujeres como a las personas Igbtgi+, en este caso analizamos la si-
tuacion de mujeres heterosexuales, por ser la poblacion que mayoritariamente presenta denuncias que llegan a la administracion de justicia de familia.



ciones del Trabajo social como espacios-tiempos
de gestacién que nunca, nunca, producen lo mis-
mo.

Mientras que paradigma remite a la 16gica binaria del he-
liocentrismo y geocentrismo, la idea de matriz recupera
la dindmica contradictoria y la potencia del movimiento,
es creacion. Entonces, concebir las intervenciones so-
ciales en la perspectiva de matrices puede traducirse en
encuadrarlas dentro de construcciones epistemoldgicas
que dan cuenta de un espacio que contiene lo nuevo que
esta creciendo.

En esa linea, la epistemologia de la modernidad puede
ser pensada como un corset, en tanto oprime y reduce el
movimiento. Pensando en romper el encorsetamiento,
Munoz Arce (2018, pp. 174-177) retoma la nocién de
“desobediencia epistémica” del pensamiento decolonial
de Walter Mignolo. En un paralelismo, la autora plantea
que, si la decolonialidad funcionara como una manifes-
tacién de desobediencia epistémica frente a los marcos
de la racionalidad moderna, el ejercicio de una matriz
tedrica critica debera seguir los mismos pasos para no
sostener las normalizadas opresiones modernas. En
otras palabras, dicha desobediencia es una invitacién a
que el ejercicio profesional se desprenda de los lastres
etnocéntricos, para dar lugar a una pluriversidad.

Adherir a las matrices tedricas criticas no se traduce
solamente en un deber ético-politico, sino que permite
potenciar las posibilidades de resistencias a la racionali-
dad neoliberal. Puede considerarse que el encuadre de
matrices teoricas es condicion de posibilidad para cons-
truir una concepcioén de critica que dialogue con las
actuales complejidades de lo social. En otras palabras,
el hecho de ejercer una cosmovision desde matrices
tedricas puede habilitar el desarrollo de una critica que
construya las oportunidades de un hacer diferente. Las
epistemologias criticas pueden aportar elementos “ca-
paces de enfrentar las consecuencias del modelo neoli-

beral y los mecanismos exclusionarios que este produce
y reproduce” (Mufioz Arce, 2018, p. 163).

Esta concepcion epistémica se vuelve relevante al tener
en cuenta que, en los dltimos tiempos, se vienen impul-
sando diferentes cuestionamientos a las teorias criticas
ya consolidadas. Estos procesos de revision se relacio-
nan con una suerte de exploracion incesante ante la
exigencia de construir nuevos saberes criticos que den
cuenta de la complejidad de lo social. A modo de ejem-
plo, podemos mencionar las relecturas feministas de la
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teorfa marxista clasica, las relecturas decoloniales de la
Escuela de Frankfurt, los novedosos cuestionamientos
al antropocentrismo, al adultocentrismo o al capacitis-
mo, asi como también los denominados enfoques inter-
seccionales, entre otros tantos.

En ese sentido, puede consensuarse que el ejercicio de
la critica se trata de cuestionar todos los posibles centra-
mientos que conduzcan a homogeneizar el analisis de lo
social. Esta idea puede graficarse a partir del posiciona-
miento de Solnit (2019, pp. 64-65) al reflexionar sobre
el campo del arte y sus criticos. En ese debate, la autora
postula que el objetivo del ejercicio critico no es “dar en
el clavo”, en el sentido de hallar soluciones y respuestas
acertadas, sino que la critica se trata de “expandir”, de
“abrir” los significados y dar la “bienvenida a las posibi-
lidades”. Solnit (2019, p. 65) es enfatica al postular que
“La peor de las criticas es la que busca tener la ultima
palabra y dejarnos en silencio; la mejor es la que abre un
intercambio que no tiene por qué terminar”. En estos
marcos, se considera que la critica no es un destino de
llegada definitivo, sino que debe adquirir el movimiento
del devenir en lo social.

Asimismo, Hermida (2020) sostiene que el Traba-
jo Social es habitado por diferentes posicionamientos
epistémicos, una caracteristica que interpela al colecti-
vo profesional a construir una cartografia recupere la
convivencia de dichos posicionamientos. Esta tarea mas
que una buisqueda por un purismo epistemolégico debe
constituirse en un desaffo que habilite mejores herra-
mientas para las intervenciones profesionales. En sin-
tonfa, Mufioz Arce (2020b, p. 5) plantea que, en estas
novedades epistémicas, hay mucho de critica interna,
al consideratlas como una tarea que revisa las concep-
ciones profesionales en tanto que “intentan iluminar o
enfatizar ciertas dimensiones de la dialéctica opresion/
emancipacién que fueron tratadas superficialmente o
ignoradas” operando como la impugnacion a ciertas
“Injusticias epistémicas poniendo énfasis en el disenso,
la asimetria, la subalternidad y las fricciones discursivas
entre las distintas posiciones’.

Aqui lo interesante es poner sobre la mesa la necesidad
de un hacer profesional que evite reproducir opresiones
y hegemonias en las dindmicas y en las relaciones socia-
les. Siguiendo a Hermida y Bruno (2019), queda claro
que las matrices teoricas criticas deben adoptar meca-
nismos de disrupcién que renueven sus capacidades,
permitiendo puntos de fuga hacia nuevas posibilidades.
Las autoras mencionadas recuperan la importancia del
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pensar situado, como una dindmica que promueve la
visibilizacion de las alteridades y de las otredades. En
estos encuadres sera viable construir procesos de in-
tervencion “...comprensivos situados (...) que arrojen
un conocimiento preciso y minucioso de la alteridad,
que registren las formas singulares que adquieren los
condicionantes estructurales de subalternidad en cada
sujeto...” (Hermida y Bruno, 2019, p. 174).

En ese sentido, es valido mencionar que la subordina-
cién de los sujetos se funda a partir de -al menos- tres
sistemas de opresion: el capitalista, el colonial y el pa-
triarcal. La interrelacién de estos tres sistemas constru-
ye experiencias situadas y concretas que posicionan a las
personas en lugares organizados en base a jerarquias. La
posicion adjudicada en esa escala jerirquica establecera
para las personas la posibilidad -o no- de poder construir
y efectivizar un proyecto de vida autbnomo. La estructura
de opresion articulada a partir de distintos sistemas, en
definitiva, otorga formas de falso reconocimiento a los
sujetos alcanzados por sus criterios. Postular la idea de
falso reconocimiento significa admitir que no se niega a
los sujetos, sino que se les niega sus capacidades y poten-
cialidades, ubicandolos en posiciones de subalternidad y
subordinacion para la reproduccion de las opresiones.

La intervencion en lo social en el marco de las matrices
tedricas criticas puede constituirse en actos de resisten-
cia localizada, pero “de fuerte anclaje colectivo y con
pretensiones de transformaciones estructurales” (Mu-
floz Arce, 2020a, p. 50). Los diferentes actos de resisten-
cia que pueden desplegarse a partir de las intervencio-
nes emergen de procesos realmente democraticos que
valoren las voces y el protagonismo de los sujetos. Pro-
cesos democraticos que se ponen a jugar en las interac-
ciones cotidianas con los sujetos con quienes se desplie-
gan las intervenciones y que generan “reconocibilidad”
(Campana Alabarce, 2021) plena. Tomando a la autora,
la intervencién en lo social puede asumir la tarea de pro-
blematizar la “forma individualizadora y exasperante de
la responsabilidad”, para promover formas empaticas y
solidarias que remitan a la trama de la interdependencia
social (Campana Alabarce, 2021, p. 18).

Para profundizar la propuesta de matrices tedricas criti-
cas, este trabajo postula que el giro afectivo es un elemen-
to que puede constituirse como un aporte para las mis-
mas. El apartado siguiente se explaya sobre estas ideas.

El giro afectivo como matriz teorica
critica

El campo de los afectos, las emociones y las afectaciones
no es una novedad, sino que puede verse reflejado como
un interés filoséfico habitual desde el siglo XIX. Pero a
un renovado interés comenzé a adquirir sistematicidad
en los ultimos afios del siglo XX desde una perspectiva
transdisciplinaria de las ciencias sociales y las humanida-
des. Ese proceso confluyé en la llamada corriente del giro
afectivo, que en los ambitos cientificos occidentales fue
consolidandose desde las primeras décadas del siglo XXI.

A partir del entrecruzamiento del ethos de la Moderni-
dad y el sistema patriarcal, fue configurada una estructura
binatia, excluyente y jerarquica compuesta por la raciona-
lidad y la afectividad. Por un lado, la razén adquirié su-
premacia y fue apropiada por las masculinidades. Como
corolario de ese proceso, se desvalotizaron los afectos y
las emociones, quedando adjudicadas estereotipicamente
al universo de las feminidades. Esta estructura, que im-
pone una ficticia pero estricta division de la razén y de
las emociones, sera una base para montar otras jerarquias.

Por otro lado, la mencionada division se profundiza al ser
representada en dos ambitos: lo publico y lo privado. El pri-
mero queda caracterizado por una supuesta necesidad de la
racionalidad pura y, bajo la influencia patriarcal, es recono-
cida sélo a los varones. En este ambito se desarrollaran las
practicas del debate politico, que tomaran las decisiones tras-
cendentales de alcance a toda la sociedad. El segundo ambi-
to, el privado, serd un espacio cedido a las mujeres y relegado
-en comparacion con el anterior- al otorgatle el permiso para
desplegar las emociones y afectos. Lossigio (2020) escribe
que en la Modernidad las mujeres han sido emocionaliza-
das y afectivizadas y este setfa el principal motivo por el cual
quedaron excluidas del ambito del debate politico entendido
como puramente racional. Asf “la esfera piblica de la razén
universal vs. esfera privada de la emociones y afectos tiene
una funcién ideolégico-patriarcal” (2020, p. 142).

Como una parte de este proceso en el marco de la
modernidad patriarcal, se puede mencionar la certera
desvalorizaciéon de las emociones para la vida social,
y concretamente para la producciéon de conocimiento
cientifico. En Trabajo Social hay algunos trabajos que
han revisitado las tensiones histéricas de lo afectivo en
la institucionalizacion de la carrera en Argentina’, al es-

2. Se considera a la pionera Estela Grassi con su libro “La mujer y la profesién de asistente social” del afho 1989, pero también pueden destacarse Andrea
Oliva con“Trabajo social y lucha de clases”en 2007 y mas recientemente a Canela Gavrila con su tesis de maestria “Hermosear y vigilar”en 2018.



tudiar los modos de una profesiéon que fue feminizada
y asociada a supuestas caractetisticas emotivas: las asis-
tentes sociales eran afectuosas y las impulsaba el amor
al préjimo. Esos estudios también pudieron hallar los
agenciamientos que desplegaban las asistentes sociales,
a partir de sus complicidades y sus resistencias ante el
relato médico hegemonico, propiciando una sorora com-
plicidad entre mujeres. Mas recientemente, los debates
vinculados a la formacién académica disciplinar estuvie-
ron atravesados por las discusiones acerca del supuesto
caracter subalterno de la profesion, entre otras cosas, por
ser una profesion feminizada, cuyas destrezas se vincula-
rfan a una fuerte impronta emocional que vendria a obs-
taculizar la entrada al campo del conocimiento cientifico.

La perspectiva del giro afectivo tiene la intencionalidad de
cuestionar la estructura dicotémica y jerarquica sobre el
sentir, a partir de la cual se fueron consolidando diversas
relaciones de poder en torno al ordenamiento androcéntri-
co. Asimismo, propone la puesta en valor de la dimension
emotiva en las experiencias y su relevancia para lo social y
para la produccién de conocimiento. En otras palabras, el
giro afectivo se trata de una matriz que busca comprender
la centralidad que la dimension afectiva-emocional pue-
de adquitir para construir agenciamientos en los sujetos
y complejizar los marcos de comprension, en el cual las
afectaciones no solo impulsan la accion, sino que también
promueven coherencia y resistencia.

Macon (2013, p. 10) define que “Los afectos y las emocio-
nes no son estados psicologicos, sino practicas sociales y
culturales capaces de producir los limites de lo individual
y lo social”, es decir que despoja el sentido biologico de
estas dimensiones humanas para re-ubicarlas en el plano
de lo social. En ese sentido, la autora Ahmed (2015, p.
28) afirma que las emociones son resultado de procesos
sociales, de disputas de sentidos y son estructuradas y
distribuidas en una cierta economia de los afectos por
lo que resultan “practicas culturales que se estructuran
socialmente a través de circuitos afectivos”. Es decir que,
para ambas autoras, las emociones y afectaciones son
parte constitutiva propia de los vinculos sociales, inclu-
yendo sus inestabilidades y contradicciones.

A partir de ciertos patrones culturales hegemonicos,
puede reconstruirse que las dimensiones afectivas se ri-
gen bajo una construccién jerarquica segin la clase de
afectacion que produce en las personas. En esta 16gi-
ca, las emociones y sus correlatos afectivos se traducen
en valorizaciones sociales de tipo positivas o negativas.
Mientras que las primeras -por ejemplo, alegria, felici-
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dad o amor- seran impuestas como esperadas o desea-
das, las segundas -como odio, culpa o tristeza- deberan
evitarse o solucionarse.

Sin embargo, esta construccién social hegemonizada
produce la invisibilizacién de muchos matices que son
sumamente interesantes para trabajar en las interven-
ciones profesionales. En este sentido, el Trabajo Social
queda frente al desafio de captar la dimension afectiva
inherente a los procesos sociales, recuperando su rol
performativo y su capacidad para producir practicas y
conocimientos. A los fines profesionales, puede con-
siderarse que el sufrimiento de una persona ante una
situacion, no es solo una instancia desagradable para su-
perar, sino que es el sintoma de haber sido afectada por
una situacién y que dicha situacién viene a mostrarle
algo sobre los acontecimientos que transita.

Asimismo, se postula que es interesante para las interven-
ciones poder trabajar sobre los enojos, las indignaciones,
y no aplacarlas o dejarlas por fuera. HEstos estados pue-
den funcionar como sintomas que justamente habilitan
el comienzo del querer estar en otro lugar. Por ejemplo,
la angustia de una mujer victima de violencia no es algo
menor, porque esa angustia puede mostrarle que ese vin-
culo no le resulta agradable. Mencionando otro ejemplo,
un varén que pueda sentirse incémodo ante un reclamo
feminista puede ser util para demostrarle que percibe una
molestia sobre sus propias formas de actuar.

En otras palabras, cada sintoma que emerge a partir
de las afectaciones es una posibilidad para identificar
que en esa situacion hay un conflicto y debe resolverse.
Pensando en el campo del Trabajo Social, es importate
remarcar que no se propone una intervencion de tipo
psicoanalitica, individual y propia de la clinica psicol6-
gica. Se parte de las afectaciones personales, para luego
disefiar intervenciones que trabajen en lo social del suje-
to, siempre confluyendo en encuentros transdiciplinares
que propendan a la articulacion.

Esto es posible, sostiene Macon (2021), porque las emo-
ciones y afectos son inherentes a la nociéon de agencia
va que pueden acompafar e influir sobre la capacidad
de actuar de un sujeto. Macon (2021, p. 32) menciona
esta dindmica como “agencia afectiva”, para referir a la
“emocién puesta en juego discursivamente para facilitar
el camino a la emancipacién”. De esta manera, tomar
registro de las afectaciones permite que se abran opcio-
nes para trabajar profesionalmente sobre la situacion,
dando lugar a una posicion activa de las personas. Puede
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asumirse que lo negativo no es el sentimiento en si, sino
la situacién que limita a la persona.

Los afectos se constituyen en articuladores de experiencia
en tanto son instancias que resultan profundamente pet-
formativas al referir a las capacidades corporales de afectar
a otras personas y de que cada persona sea afectada. Esto
implica discutir con la centralidad que la modernidad asigné
a la racionalidad como la tnica -o como la principal- fuente
de produccién de conocimiento o de intervencion. En defi-
nitiva, no se propone instaurar un nuevo centralismo en las
afectaciones/emociones, ya que setfa postular otro dogma,
sino que se trata de revalorizarlas para que contribuyan a la
comprension de lo social y a la intervencion.

Otro aporte relevante del giro afectivo a las intervenciones
profesionales en el marco de las matrices tedricas criticas
esta relacionado con la construccion del sujeto que reclama
intensamente ser recibido por el Trabajo Social. La imposi-
cién neoliberal promueve a pensar los sujetos vulnerables
desde una perspectiva meritocratica, al requerirles la entre-
ga de una docilidad y de un esfuerzo para salir del conflicto
(Mufioz Arce, 2020a, p. 30). En ese sentido, el giro afectivo,
al recuperar las afectaciones, permite problematizar cémo
son considerados esos sujetos por los equipos profesiona-
les. Por ejemplo, habilitar que alguien que esta atravesando
una situacion de violencia de género pueda estar enojada,
fastidiosa o querellante ante el equipo profesional es cues-
tionar la exigencia del ideal de buena victima.

Profundizando la idea, al decit de Campana Alabarce
(2021, p. 14), el Trabajo Social no interviene sobre las
personas en si mismas, sino sobre los efectos producidos
por los mecanismos de poder o, en definitiva, sobre las
expresiones de subjetivacion. Es decir, Trabajo Social in-
terviene sobre categorfas analiticas surgidas de las matri-
ces tedricas criticas, tales como, por mencionar ejemplos,
una mujer agredida que ahora estd enojada con la admi-
nistracion de la justicia o un varén que ejercié violencia y
esta angustiado porque fue sefialado publicamente.

Siguiendo a la autora (2021, p. 15), la construccion de estos
sujetos con quienes Trabajo Social realiza intervenciones
profesionales surgen de “marcos politicos”, una idea ex-
traida de la filésofa Butler. Refiere al cémo los encuadres
epistémicos direccionan las construcciones de esos sujetos
para considerarlos personas validas o no-validas, con ca-
pacidad de resistencia o sin respuestas. En definitiva, si se
trabajara desde el agenciamiento de los sujetos o desde el
tutelaje ante la carencia. El trasfondo de este debate se
relaciona con la posibilidad de “establecer nada mas y

nada menos que quiénes s{ y quiénes no seran reconoci-
dos como sujetos en una sociedad” (op. cit., p. 15).

Posicionarse en estos marcos epistémicos habilita la
construccion de didlogos de paridad con los sujetos. Ya
no se trata de imponerle una decision unilateral a un su-
jeto que se piensa como incapaz o problematico, sino de
co-construir resoluciones con un sujeto activo que posee
potencialidades. También se trata de establecer un dia-
logo de paridad con las/os profesionales que participan
en el disefio mismo de las intervenciones, promoviendo
el encuentro transdisciplinario de los conocimientos que
faciliten las resoluciones de los conflictos.

Por ultimo, vale destacar que, registrar como profesionales
las afectaciones producidas en el marco de cada conflicto
-0 incluso del hacer profesional en s{ mismo-, puede cons-
tituirse en una fuente de origen de lineas de investigacion.
Para el campo del Trabajo Social, puede resultar un gran
aporte si las afectaciones desde el lugar profesional se ela-
boran y construyen como investigaciones que retrolimen-
ten las intervenciones, en una dindmica virtuosa.

Consideraciones finales

“¢Y de qué se tratan, acaso, nuestras intervenciones, sino
de afectar condiciones de vida?” se pregunta Campana
Alabarce (2021, p. 15) y parece sumamente aguda su for-
ma retérica para retomar la potencialidad transformado-
ra que las intervenciones profesionales detentan bajo su
capacidad de afectar. En la perspectiva de la racionalidad
moderna, el mundo social se presenta en formas binarias
y excluyentes, y las contradicciones no suelen integrar-
se en marcos de complejidad. Por esa razon, construir
matrices tedricas criticas ante el ethos de la modernidad
y reproducitlas en las intervenciones profesionales se
vuelven actos concretos de resistencias. En este proceso,
incorporar las afectaciones de los sujetos a las interven-
ciones del Trabajo Social es un hito necesario. Se intenta
destacar que las afectaciones resultan relevantes para las
intervenciones profesionales en tanto permiten poner en
valor ciertas dimensiones propias del sujeto, las cuales
habitualmente suelen quedar de lado para dar prepon-
derancia a lo material. La propuesta aqui planteada no
debe comprenderse como una nueva dicotomia exclu-
yente entre la materialidad y las afectaciones, o como
una intencionalidad de quitarle importancia al primero.
Se propone introducir la necesidad de integrar ambas
dimensiones y abrir discusiones que inviten a pensar en
lo social desde la critica y la complejidad.
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Resumen:

En las sociedades occidentales se tiende a negar la muerte, el malestar, el duelo y todo aquello que
provoque dolor y sufrimiento. La sociedad impone la busqueda de la felicidad no permitiendo exteriori-
zar la tristeza, el llanto por la muerte de un ser querido y asi nuestros duelos. A lo largo de los siglos fue
modificandose el lugar donde transitar la muerte: de los domicilios a las instituciones de salud. Y con
ello también se produjeron modificaciones en las manifestaciones del duelo, obligando a ocultarlas y a
vivirlas en soledad.

La muerte de un ser querido nos interpela en todo nuestro ser. Implica la pérdida del Otro, pero también
la pérdida de uno mismo en funcién del vinculo construido con ese Otro. En ese sentido produce un
guiebre en nuestra identidad. Cuando la persona experimenta una pérdida, se altera su mundo de su-
puestos, de creencias, de valores, su manera de concebir el mundo y sus vinculos.

La reconstruccion narrativa de la identidad durante el duelo permite la configuracion de sentido, signifi-
cado y trascendencia a una experiencia que generalmente se presenta como cadtica, dolorosa y deses-
tabilizante. El duelo, en tanto disrupcion biografica implica el proceso de narrar (nos) “;Quién soy ahora?”

Palabras clave: Duelo - Identidad - Narrativa.
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Summary

In Western society there is a tendency to deny death, ill-being, grief and all that canses pain and suffering. Society imposes
the search of happiness without allowing sadness to be exteriorized, the crying for the death of a loved one and thus our grief.
Throughout the centuries the place where people process grief was modified: from their residence to health institutions. And
with that some other modifications were produced in the manifestation of grief, forcing them to be hidden and lived in solitude.

The death of a loved one interpellates our whole being. It implies the loss of the other, but also the loss of self in function of the
relationship built with that other. In that sense it produces a breach in one’s identity. When a person goes through a loss, their
world of assumptions, beliefs, values, their way of conceiving the world and their relationships are altered.

The narrative reconstruction of identity during grief allows the formation of sense, meaning and transcendence to an experience
that generally presents itself as chaotic, painful and destabilizing. Grief, as in biographical disruption implies the process of

(self) narrative “Who am I from now on?”

Key words: Grief; 1dentity; Narrative.

Introducciéon

Las sociedades modernas occidentales vivimos de es-
palda a la muerte, morir rapido sin enterarnos se pre-
senta en la actualidad como un deseo casi universal. De
hecho, el hombre occidental ha perdido el derecho de
prescindir del acto de su propia muerte (Aries 1975).
Los avances cientificos-tecnologicos que posibilitaron
la prolongacién de la vida fueron generando durante el
siglo XX que la muerte y el final de la vida se encuentre
mediado por la medicina, bajo una légica biologicista.

El duelo como consecuencia de la muerte, se presen-
ta como un acontecimiento disruptivo en nuestras vi-
das. Como algo sorpresivo para lo que nunca estamos
preparados. Frente a la imposibilidad de nombrar a la
muerte, de mencionarla, de configurarla como algo po-
sible, cuando llega frecuentemente irrumpe rompiendo
el rumbo de lo esperado y sacudiendo una existencia
que se crefa segura.

El periodo de duelo esta caracterizado por un vacio en
la existencia, en tanto desestabilizacién de nuestro mun-
do de sentidos y significados. Se trata de un momento
triste y doloroso por el que todas las personas inevita-
blemente atravesaremos alguna vez de nuestra vida, y es
esperable transitarlo con episodios de angustia o desga-
no, sin necesidad de por ello patologizatlo.

Este escrito propone pensar la intervenciéon en due-
lo como un entramado narrativo. Los sujetos vivimos
como quien narra una historia, con una secuencia de he-
chos. Organizamos los acontecimientos como una his-
toria coherente, los unificamos con las nuevas experien-
cias y aportamos orden a los aspectos incongruentes de
las situaciones (Diaz Facio Lince 2019). Asi, cuando la
muerte propia o de un ser querido irrumpe en nues-
tras vidas, comienza el trabajo de encontrar el sentido a
aquello que en un principio se presenta como inespera-
do, inexplicable: la muerte.

La perspectiva histérico-cultural del
duelo

En las sociedades actuales el dolor y el sufrimiento se
interpretan como sintoma de debilidad. Tenemos la
obligacién social de contribuir a la felicidad colectiva
evitando todo motivo de tristeza o malestar, conset-
vando la apariencia de sentirse siempre feliz, incluso
en lo profundo del desamparo (Chul Han 2020). En la
bisqueda constante de felicidad prima la necesidad de
controlar y borrar la tristeza, el duelo y todo aquello que
recuerde a la muerte. Por este motivo es que actualmen-
te hay poca posibilidad social de manifestar el dolor, la
angustia, el llanto por la muerte de un ser querido. En
definitiva, exteriorizar nuestros duelos.
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Las respuestas del entorno social en el momento del
duelo suelen ser palabras de animo, de aliento, planifi-
car actividades o salidas para que “olviden” el momen-
to de tristeza, pero resulta muy dificil acompafiar en el
dolor, alojando aunque sea con silencio momentos de
sufrimiento. Las personas en duelo forman parte de un
contexto, muchas veces cuentan con redes familiares,
sociales, laborales y a pesar de ello pueden transitar este
momento doloroso en profunda soledad. No en todos
los casos como parte de una eleccién, sino mas bien es
el reflejo de esta sociedad que no tolera hablar de “nues-
tros muertos”. En este sentido, los profesionales debe-
mos generar y habilitar espacios de escucha, de dolor, de
tristeza que la sociedad evita y que resulta fundamental
en el perfodo de duelo.

A lo largo de los siglos fue modificindose no solo el
lugar de la muerte, si no también las manifestaciones
del duelo. Como describe Aries (1975 p 61) “Durante el
siglo XIX el duelo se desplegd con ostentacion mas alla
de las costumbres. Pretendi6 incluso desobedecer obli-
gaciones mundanas y convertirse en la expresion mas
espontanea e insuperable de una herida muy grande:
llorar, desvanecerse, languidecer, ayunar (...) es la época
de los duelos que el psicélogo de hoy llama histéricos
y es clerto que en ocasiones rozan la locura”. Estas ex-
presiones grandilocuentes (lagrimas, gritos, desvaneci-
mientos, etc) que expresaban el dolor de la pérdida ante
la muerte eran generalmente manifestaciones por partes
de las mujeres, ya sean de la familia o inclusive ajenas
a la misma, en tanto portadora de la voz comunitaria.
No expresaba necesariamente una emocion individual o
personal, sino mas bien un sentimiento colectivo (Roca
2018). Las practicas sociales relacionadas al luto permi-
tfan hacer visible la muerte y el dolor por ello, sin em-
bargo “el luto era mucho mas riguroso para las mujeres
que para los hombres. (...) Al uso del negro se sumaba la
reclusion estricta, especialmente en el caso de las viudas.
Mientras que los hombres retomaban sus obligaciones
terrenales una vez cumplidas las exequias, las mujeres
comenzaban un periodo obligado de reclusion y duelo”
(Roca 2018 p0).

La necesidad historica de transitar y visibilizar el mo-
mento del duelo fue reemplazada a mediados del siglo
XX por su prohibicién, donde no es conveniente de-
mostrar la pena, ni siquiera hacer ver que se la expe-
rimenta. No se tiene derecho a llorar, salvo que sea
en soledad y a escondidas generando incomodidad y
rechazo una pena demasiado visible. El duelo no es ya
un tiempo necesario que impone la sociedad, “se ha

convertido en un estado mérbido que es preciso con-
trolar, abreviar, borrar” (Aries 1975 p83) suprimiendo
asi todo lo que recuerde a la muerte para no atentar
contra la felicidad colectiva. Actualmente la mayor
amenaza es la muerte del otro, la muerte tuya (Aries

1975).

El duelo

Eso es lo primero que te golpea en un duelo: la incapa-
cidad de pensarlo y de admitirlo. Stmplemente la idea no
te cabe en la cabeza. ;Pero como es posible que no esté?
Esa persona que tanto espacio ocupaba en el mundo,
gdonde se ha metido? El cerebro no puede comprender que
haya desaparecido para siempre.

¢ Y qué demonios es siempre? Es un concepto inhuman.

Quiero decir que estd fuera de nuestra posibilidad de en-
tendiniento.

Pero como, sno voy a verlo mds? ;INi hoy, ni manana, ni
pasado, ni dentro de un aiio? Es una realidad inconcebi-
ble que la mente rechaza:

10 verlo nunca mds es un mal chiste, una idea ridicula.
A wveces [tengo] la idea ridicula de que todo esto es una
ilusion y que vas a volver.

¢INo tuve ayer, al oir cerrarse la puerta, la idea absurda
de que eras 11i?

Rosa Montero “La ridicula idea de no volver a

verte”

El momento posterior a la muerte de un ser querido
traec acompafiadas multiples y variadas manifestaciones
en la busqueda de reencontrarse con aquello perdido.
Asi, el duelo implica perder a alguien y aprender a re-
encontrarlo. La manera de reencontrarlo puede ser de
formas mas sutiles como: suefos, busqueda de “sefia-
les”, conversaciones con el fallecido. Pero también, la
forma de reencontrarse puede ser a partir de maneras
mas concretas: llevando algin objeto de vinculacion
con el fallecido, escribitle cartas o mensajes, entre otras.
Cuando se logra estas formas de reencuentro es una ex-
periencia que, en palabras de Despret (2021), debe ser
honrada, no explicada, ya que no siempre el entorno
social comprende estas formas de crear relaciones con

sus muertos.



La muerte transforma las relaciones y nos pone ante el
desafio de aprender a vivir con la ausencia como pre-
sencia. “Los muertos solo estan verdaderamente muer-
tos si dejamos de datles conversacion, es decir conser-
vacién” (Despret 2021 p16). La busqueda de esta con-
servacion es absolutamente personal e individual, pero
resultarda mds sencilla si se habilita y no se realiza de
manera oculta, vergonzosa. Suele prevalecer la sensa-
cién de atravesar la “locura” por hablar, sofiar o sentir a
la persona fallecida, es decir, continuar conectados. Asi
mismo, puede generar mucho alivio y empezar a cons-
truir sentido al dolor que caracteriza el duelo. En esta
instancia de tanto desconcierto, donde muchas veces
no es posible compartir estas experiencias, emociones
o sensaciones con el entorno social, es que se vuelve
fundamental que los profesionales generemos espacios
y/o dispositivos que permitan habilitar - legitimar - alo-
jar. Transmitiendo que no hay una manera correcta de
atravesar este momento; lo que sienten (desde bronca,
angustia o inclusive alivio); lo que desean (tener sefiales
o por el contrario tener miedo de ellas); o lo que hagan
(escuchar sus audios, mandar mensajes, cartas, llama-
dos) es la busqueda posible para cada individuo.

El duelo es “una experiencia de fragmentacién de la
identidad, producida por la ruptura de un vinculo afec-
tivo: una vivencia multidimensional que afecta no sélo a
nuestro cuerpo fisico y a nuestras emociones, sino tam-
bién a nuestras relaciones con los demds y con nosotros
mismos, a nuestras cogniciones, creencias y presuposi-
ciones y a nuestro mundo interno existencial o espiri-
tual” (Payas 2010 p11). Es decir, la muerte de un vinculo
afectivo nos interpela en todo nuestro ser. Implica la
pérdida del otro, pero también la pérdida de uno mismo
en funcién del vinculo construido con ese otro. En ese
sentido produce un quiebre en nuestra identidad.

Entendiendo a la identidad como un proceso dinamico
y cambiante, que en palabras de Ricoeur (1995; 1996)
se expresa en la dialéctica de la “mismidad” (lo perma-
nente del sujeto) y la “ipseidad” (lo variable a partir de
la conciencia reflexiva del sf mismo). El caracter variable
de la identidad (ipse) parte de la reflexion sobre sucesos,
hechos o comportamientos que el sujeto puede hacer
sobre si mismo y sobre los otros (Lopez Ladino 2016).
En este sentido las reflexiones, relatos y construcciones
sobre los acontecimientos de la vida, incluidas las pérdi-
das, generan un constante devenir de la identidad.

Cuando la persona experimenta una pérdida, se altera
su mundo de supuestos, tanto en sus creencia acerca
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del funcionamiento del mundo en general, como en
aquellas referidas a la figura de vinculacién emocional
que se ha perdido, lo que puede incidir en la configura-
cioén identitaria que hasta ahora sustentaba su filosofia
de vida. La pérdida puede ser un evento que invalide
el mundo de los supuestos y exige de las personas que
lo viven, una revisién y cuestionamiento de sus creen-
cias, lo que puede tener consecuencias profundas a nivel
conductual, actitudinal y de valores. Este proceso pue-
de demandar un gran esfuerzo y absorber un tiempo
considerable (Neimeyer 2007). Las creencias y valores
vigentes dejan de tener validez, pueden estar vinculadas
a sentir que el mundo ya no es un lugar seguro, a cues-
tionar creencias religiosas o resignificar el valor de los
vinculos. Ante la pérdida de las personas mas significati-
vas (padre, madre, hermanos, amigos, hijos) se redefine
la categorizacion de esos vinculos. La configuracion de
la identidad de cada persona esta siempre ligada al co-
nocimiento que los otros tienen de él, por lo tanto, el
ser humano logra reconocerse a través del otro (Rizzo,
Duque Sierra, Rodriguez Bustamante 2013 p.182). ;Qué
sucede cuando ya no estd ese Otro?

Stroebe y Schut (1999) plantean que el proceso de due-
lo esta caracterizado por desafios por un lado orien-
tados a la elaboracién de la pérdida y por otro lado
orientados a la restauracion. En relacion a la elabora-
cion de la pérdida se refiere a la posibilidad de expresar
y manifestar las emociones y sentimientos: llorar, re-
cordar, anhelar, comprender y dar sentido al proceso.
En cuanto a la restauracion se vinculan a la reestructu-
racién de funciones sociales en la vida cotidiana y a la
reconfiguraciéon de nuevos roles dentro de la dinamica
familiar y/o social. Son las consecuencias secundarias
de la pérdida y requieren el desarrollo de capacidades
y habilidades sociales que permitan el afrontamiento.
Incluye la realizacién de tareas que anteriormente rea-
lizaba la persona fallecida. Puede tratarse de activida-
des concretas de la vida diaria (realizar las compras,
pagar los impuestos, cocinar, etc.) o funciones dentro
de la dindmica familiar (era quien se encargaba de unir
al resto de la familia, o habitualmente moderaba las
discusiones, o establecia relaciones de alianza con un
integrante de la familia, era quien tomaba de decisio-
nes, etc.). Durante el proceso de duelo estos desafios
se expresan de manera constante y confluyen, ya que
algunas actividades de la vida cotidiana pueden disparar
sentimiento de tristeza o evocar un fuerte recuerdo a
partir de la reconfiguracién de las funciones familiares.
A la vez que intentamos buscar sentido a lo que sucede
repensando nuestras creencias y valores e interactuando
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en esta nueva organizacién familiar/social reconfigu-
rando nuestra identidad.

El duelo desde una mirada narrativa

Los muertos convierten a los que quedan en fabricantes de
relatos. (Despret)

La narrativa es un género literario, donde se construye
un relato ordenado cronolégicamente a través de una
serie de hechos o eventos que son importantes para
quien lo narra. Asi la palabra, tanto verbal como escrita,
es fundadora de la experiencia en tanto se van relacio-
nando unas con otras formando una red narrativa. En
este sentido, los relatos e historias en torno a la pérdida,
permiten la configuracién de un orden, sentido y cohe-
rencia a esta experiencia que generalmente se presenta
como caotica, dolorosa y desestabilizante.

Robert Niemeyer es uno de los precursores en incluir al
abordaje en duelo la perspectiva narrativista, afirmando
que a partir de la narrativa los individuos construyen
significados a su experiencia, y esta construccion de sig-
nificados permite sanar o aliviar una realidad dolorosa.

Cuando se narra una experiencia y se exterioriza, se
convierte en una expresion comunicable (Ricoeur 1990)
algo posible de enunciar, que permite dar entendimien-
to a sucesos que parecieran no tenerlo: la muerte. El
sujeto elabora asf narrativamente su sufrimiento y en
cuanto pone en palabras su historia personal puede
otorgar cierto sentido. Mediante la elaboracion de ese
discurso propio, la experiencia se singulariza (Del Va-
lle 2008). EI momento reciente a la pérdida se carac-
teriza por la necesidad de contar, con bastante minu-
ciosidad en algunos casos, de qué manera se produjo
esa muerte, como se transitaron los dltimos dias, qué
eventos sucedieron luego del fallecimiento, es nece-
sario estar dispuestos a escuchar con presencia ese
relato que puede presentarse desordenado y cadtico.
La muerte modifica la continuidad de la historia de
nuestra vida, llenando de incoherencia la linea argu-
mental en la que ésta se basa (Diaz Facio Lince 2019)
produciendo cambios en la vision de uno mismo y del
mundo. El proceso de duelo, desde una perspectiva
narrativista, implica la construccién de una biografia
en la que la persona en duelo pueda integrar en su vida
la memoria del ser querido fallecido. En palabras de
Ruthmarie Smering, implica pasar del “nosotros” a “ta
en mi biografia”.

Cuando hablamos de narrativa nos centramos en los rela-
tos que construimos los sujetos a partir de las emociones,
las experiencias cotidianas y la interpretacion de los suce-
sos de nuestras vidas. A partir de cémo narramos nues-
tra historia es que construimos: ¢Quién soy?. Asi es que
favorece al proceso dindmico identitatio. Las narraciones
obviamente no pueden abarcar toda la riqueza de la expe-
riencia vivida, por lo que cuando “nos” narramos ante un
Otro, seleccionamos ciertos elementos y dejamos otros de
lado, decidimos mostrar una parte de si mismos y fragmen-
tos de la experiencia. Ahora, ¢qué hechos incluir en el re-
lato?, scudles no incluir? y ¢como los interpreta la persona
que lo construye? va a estar definido entre otras cosas, por
el vinculo con quien interactda. En el caso de la persona
en duelo, puede tratarse de alguien de su entorno o de un
profesional que habilite a construir ese dialogo.

En ese intercambio dialéctico es posible la reconstruc-
cién de una identidad narrativa a partir de la pérdida.
Ricoeur (1996) la define como aquella identidad que el
sujeto humano alcanza mediante la funcién narrativa,
como posibilidad de comprension ante la discontinui-
dad biografica. No se trata de un proceso sencillo, ya
que las personas suelen no identificarse con quienes
eran antes de la pérdida, pero tampoco tener claridad
sobre: ¢Quién soy ahora?

Durante el proceso de duelo aparecen frecuentemente
entrecruzamientos de diversos relatos pasados, presen-
tes y futuros. Sélo en el tiempo presente las personas
somos capaces de narrar la historia pasada, de vivir el
presente, de imaginar el futuro. Pero la muerte genera
una discontinuidad del devenit narrativo, en tanto el re-
lato del pasado se resignifica y se hace presente a través
de la memoria, del testimonio, y el relato del futuro se
modifica ya que no serd con la persona fallecida con la
que fue proyectado.

El abordaje durante el duelo desde una perspectiva na-
rrativista abarca multiples intervenciones (la entrevista
en profundidad, utilizacién de fotos, técnicas de escritu-
ra, ejercicios narrativos, cartas no enviadas, trabajo con
cuentos o poesias). Se plantean diversos objetivos de
acuerdo al momento del duelo que se transita: evocar
el recuerdo de la persona fallecida; trabajar sobre la ca-
racterizacion de la pérdida; favorecer formas de reabrir
el didlogo y la conexién simblica; encontrar palabras y
emociones al momento profundamente doloroso; re-
construir el mundo de significados a partir de la historia
de la persona, su presente y futuro (ilusiones, proyectos
y anhelos) con el otro fallecido que ya no va a poder ser.



Palabras Finales

El abordaje durante el duelo implica un acercamiento al
sufrimiento del otro, supone apertura y construccion de
un espacio relacional para abordar aspectos de profun-
da intimidad para el sujeto permitiendo alojar el padeci-
miento y reconstruyendo un proceso identitario de Ser
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Resumen:

El objetivo del siguiente trabajo es reflexionar en torno a la intervencion profesional del Trabajo So-
cial en Salud Sexual y (no) Reproductiva desde una perspectiva feminista interseccional, partiendo
de mis experiencias en la Residencia de Trabajo Social en el subsistema publico de Salud de la
CABA y miinsercion en un consultorio LGBT en el conurbano bonaerense. A nivel metodoldgico, la
construccion de conocimiento se realizé desde un enfoque cualitativo e interpretativo. Parto de la
idea de que la sexualidad atraviesa nuestra vida cotidiana y trayectoria vital, y que la historia de
la sexualidad es una historia de disciplinamiento y clasificacion, y de organizacion y resistencia.
Como parte de mis reflexiones finales, sostengo que la estructura cisheteropatriarcal y capitalista
en la que se inscribe nuestra sociedad, produce estratificaciones sociales y obstaculos culturales,
institucionales, econdmicos y simbdlicos para el goce de nuestros derechos en relacién a la Salud
Sexual y (no) Reproductiva. Sortearlos requiere de un ejercicio colectivo y, el trabajo social, puede
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habilitar una posibilidad de emancipacion: en tanto podamos nominar y develar en clave inter-
seccional las violencias y desigualdades estructurales y cotidianas, construir redes de cuidado y
poner a jugar en nuestras intervenciones la categoria de deseo que los feminismos colocaron en
nuestras agendas.

Palabras clave: Salud Sexual y (no) Reproductiva - Intervencién del Trabajo Social - Perspectivas
feministas interseccionales.

Summary

The aim of the following paper is to reflect on the concept of professional intervention of the Social Work in Sexual and (non)
Reproductive Health from an intersectional feminist perspective, based on my experiences in the Social Work Residency in the
public health subsystem of the Autonomons City of Buenos Aires and my insertion in an LGBT clinic in the Buenos Aires
suburbs. On the methodological level, the construction of knowledge was carried out from a qualitative and interpretative ap-
proach. The starting point of my analysis is that sexuality permeates all aspects of our daily life and life trajectory, and that
the History of sexuality is a bistory of discipline and classification, but also of organization and resistance. As part of my
[Jinal reflections, I argue that the cis-heteropatriarchal and capitalist structure in which onr society is inscribed, produces social
stratification and cultural, institutional, economic and symbolic obstacles to the enjoyment of our Sexual and (non) Reproductive
Health rights. Overcoming them requires a collective exercise, and Social Work enables the possibility of emancipation as long
as we can name and unveil, from an intersectional perspective, the structural and daily violence and inequalities, build networks

of care and introduce in our interventions the category of desire that feminisms have placed in our agendas.

Key words: Sexcual and (non) Reproductive health; Social Work Intervention; Intersectional feminist perspectives.

Heteropatriarcado y perspectivas
feministas interseccionales

El capitalismo es un sistema econémico basado en la
explotacion y apropiacion de la capacidad de trabajo
humano y de la naturaleza, que se sostiene por un en-
tramado politico, cultural y simbdlico que crea y repro-
duce necesidades, con una organizacion y distribucioén
desigualitaria de las posibilidades de satisfacerlas y en un
vinculo directo con el heteropatriarcado.

Silvia Federicci (2015), a partir del concepto de “Acu-
mulacién originaria” utilizado por Marx, da cuenta de
como este proceso tiene como contracara la conquis-
ta de América, el saqueo, la expropiacion y el trafico

de esclavos. A su vez, desde una perspectiva feminista,
analiza cémo el proceso de cercamientos de las tierras
comunales en Buropa, la expulsién de campesinos, el
desarrollo del sistema salarial y la exclusion de las muje-
res del mismo, resultd en nuestra reclusion al ambito de
la reproduccién y el cuidado. De este modo, contribuye
a los estudios feministas sobre la divisién sexual del tra-
bajo y las nuevas modalidades estructurantes del patriar-
cado' que traen aparejada la reduccion de las mujeres al
ambito privado de la vida y el control de la reproduc-
cion y la sexualidad: maternidad obligatoria y heterose-
xualidad. Un sistema de dominaciéon que “define a las
mujeres como cuerpos (...) dominados por la biologia,
dado que se ha apropiado de nuestra capacidad repro-
ductiva y la ha puesto al servicio de la reproduccion de

1. El patriarcado “entendido como un sistema social, politico, cultural y econémico que se basa en la supremacia de los varones y su capacidad de ejercicio
del poder como autoridad (..), configura relaciones de poder entre los géneros, basadas en la solidaridad masculina interclase e intragénero, es decir,
que dicha solidaridad puede atravesar distintas clases sociales si se trata de defender la supremacia masculina. Su correlato material mas concreto es el
sometimiento, exclusion y opresion de las mujeres, infancias y disidencias genéricas o grupos “sexo-disidentes” LGBTI+" (MMGyD, 2022:M1, pag 9).
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la Fuerza de Trabajo y del mercado laboral” (Federicci,
2022: 33).

Siguiendo esta linea argumentativa, sostengo que el gé-
nero funciona como un estratificador social, al igual que
la clase, la raza y otras categorias como edad, religion, la
diversidad funcional o la nacionalidad, entre otras (Vi-
veros Vigoya, 20106). Si bien estas ideas ya venfan desa-
rrollandose al calor de los movimientos y organizacio-
nes feministas, es Kimbetle Crenshaw quien acufia la
categoria de interseccionalidad (1989), con el objetivo
de visibilizar las condiciones de opresion y desigualdad
particulares de las “mujeres negras”, en relacion a “las
mujeres” o “los hombres negros”, en el marco de una
contienda judicial en los Estados Unidos. Por lo cual,
se construye como una categoria no sélo analitica sino
también de denuncia, como un llamamiento a “com-
prender a la opresion de género como proceso social
constituido en articulacién indisoluble con otros verte-
bradores de desigualdad, sustancialmente la clase social
y la raza” (Pombo, 2019:150).

En efecto, la potencia de los feminismos radica en la
organizaciéon popular, en poder nominar a las violencias
estructurales y cotidianas y construir redes de cuidado y
otros horizontes posibles. Ante todo, es un posiciona-
miento colectivo, un entramado de corrientes diversas
y comunes, con capacidad de disputar las agendas en
materia de derechos humanos y politicas publicas.

Salud sexual y (no) reproductiva

Desde este posicionamiento ético-politico y mis expe-
riencias profesionales, me pregunto: ¢De qué modo la
interseccionalidad entre género, clase y raza se entrectru-
zan con la salud sexual y (no) reproductiva? ¢Y la edad?
¢la nacionalidad? ¢la religion? ¢La diversidad funcional?
¢Qué implica pensar la salud sexual y (no) reproductiva
desde perspectivas transfeministas interseccionales y el
trabajo social en salud?

A lo largo de la historia, la significacion social sobre la
sexualidad ha sido construida desde pardmetros hetero-

feminista interseccional

normativos, patriarcales y cisexistas®. Si bien desde los
feminismos y transfeminismos se ha luchado mucho
para romper con estereotipos, mandatos y tabues, los si-
glos de violencias contra las mujeres y el colectivo LGB-
TIQ+, siguen calando hondo en nuestras trayectorias de
vida. Las practicas y experiencias sexuales atraviesan y
son atravesadas por nuestras relaciones interpersonales,
grupos de pertenencia, trayectorias laborales, nuestra
clase social, el género, la edad y los procesos de salud,
enfermedad, atencién y cuidado (en adelante, PSEAyC),
entre otras dimensiones.

La sexualidad “trasciende ampliamente el ejercicio de
la genitalidad o una expresion de la intimidad” (Mor-
gade, 2011:10) y es parte de la historia que le otorga
significado social a aspectos de la vida cotidiana de las
personas, cotidiano sobre el cual trabajamos profesio-
nalmente. La historia de la sexualidad, es una historia
de disciplinamiento, represion y clasificacion, y también
de organizacion, resistencia y emancipacion. Durante la
década del 60, tanto en Estados Unidos como en Eu-
ropa, los movimientos feministas pusieron en el centro
de la escena reivindicaciones en relacion a la liberacién
sexual, el aborto, la anticoncepcion, la salud menstrual,
el envejecimiento y el cuestionamiento a la heteronorma
(Felitti, 2010).

Siguiendo a Felitti, para aquella época en la Argentina,
las mujeres de clases medias urbanas gozaban de un in-
cremento en la participacion politica, educativa y laboral
y “nuevas pautas en relacion con la reproduccion y la se-
xualidad, evidenciadas en un uso creciente de métodos
anticonceptivos modernos, como la pildora y el DIU, y
una mayor aceptacion del sexo antes del matrimonio”
(2010:792), redefiniendo ciertos estereotipos y constru-
yendo nuevas formas de autonomia y emancipacion.
Procesos obstruidos en nuestro pafs por la dictadura
civico militar y eclesiastica, la censura, persecucion y
desaparicion forzada de personas.’

Luego del regreso de la democracia, los movimientos
feministas y LGBT, no sin discusiones al interior de las
organizaciones, se nuclearon bajo las banderas de los
derechos humanos, reclamando tanto por la apariciéon

2. Siguiendo a An Millet, el cisexismo es “un sistema complejo y totalizador capaz de hegemonizar la creencia de que las opiniones, las identidades, los
deseos, las experiencias, los cuerpos; en suma, las vidas de las personas trans, valen menos que los de las personas cis y a partir de esta idea arbitra una
distribucion desigual de violencias y privilegios” (Millet,2020:10; Radi,2015; Serrano;2007).

3."El retorno a la democracia ampli¢ las posibilidades de discusion(...). Al mismo tiempo, la expansion del virus del sida y sus efectos sociales plantearon
un contexto oportuno para que el movimiento de mujeres y de la diversidad sexual, apoyado ahora en redes y movimientos transnacionales, retomara

sus antiguas demandas y reivindicara nuevos derechos” (Felitti,2010: 809).



con vida de las personas desaparecidas y el juicio po-
litico; como por la “ratificaciéon de la CEDAW- Con-
vencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminaciéon contra la Mujer-, el establecimiento de
la jubilacién del ama de casa, la igualdad de salario entre
varones y mujeres, la reglamentacién de las guarderfas
infantiles y la creacién de la Secretarfa de Estado de la
Mujer” (Felitt1,2010: 806). Demandas que, en la actuali-
dad, se mantienen y que se han conquistado como dere-
chos, aunque ello no implique la garantia de los mismos.
Al hablar de Derechos Sexuales y Reproductivos, Jo-
sefina Brown (2007) sefiala como un posicionamiento
ético-politico, la nocién de “Derechos Sexuales y (no)
Reproductivos”, senalando con el uso del “(no)” que la
“denominacion reproductivos alude a la histérica ima-
gen de las mujeres como madres, reproductoras (...) y
los derechos reproductivos aluden no sélo al derecho
a una maternidad elegida, sin riesgos, etc, sino también
a decidir no reproducir, no ser madre” (2007:183). Asi-
mismo, sostiene que se vinculan intimamente con la ca-
pacidad de las personas para tomar decisiones auténo-
mas en relacién a su sexualidad y sus cuerpos. Por otro
lado, el Ministerio de Salud de la Nacion, en linea con
la la OMS (2006)*, define los Detechos Sexuales y los
Derechos Reproductivos del siguiente modo:

“Derechos sexuales (DdSs): se refieren a po-
der decidir cuando, cémo y con quién tener rela-
ciones sexuales, a vivir la sexualidad sin presiones
ni violencia, a que se respete la orientacioén se-
xual y la identidad de género sin discriminacion,
a acceder a informacién sobre cémo cuidatse, y
disfrutar del cuerpo y de la intimidad con otras
personas. Todas las personas tenemos derecho a
disfrutar de una vida sexual elegida libremente,
sin violencia, riesgos ni discriminacion. Dere-
chos reproductivos (DdRr): todas las personas
tenemos derecho a decidir en forma auténoma
y sin discriminacion si tener o no tener hijas /os,
con quién, cuantos y cada cuanto tiempo. Tam-
bién son derechos recibir informacién sobre los
diferentes métodos anticonceptivos y el acceso
gratuito al método elegido. La atencién de la sa-
lud respetuosa y de calidad durante el embarazo,
el parto y el posparto, asf como en situaciones de

m Afio 13 - Nro. 26 - Revista “Debate Piblico. Reflexion de Trabajo Social” - Articulos Seleccionados

post aborto, también estin contempladas dentro
de los derechos reproductivos. Es también un
derecho el acceso a la interrupcién voluntaria y
legal del embarazo™

Ahora bien, ¢qué sucede cuando observamos las politi-
cas de salud del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires en materia de salud sexual y (no) repro-
ductiva? ;Cémo entendemos la Salud Sexual y la Educa-
cion Sexual Integral desde nuestros efectores de salud?
¢Quién define y como define que es la salud sexual? Los
desafios son construir el interrogante y la respuesta en
conjunto con la poblacién usuaria del subsistema pu-
blico de salud y las organizaciones sociales; problemati-
zar cuales son las ideas sobre la salud, la sexualidad, las
subjetividades, identidades y los cuerpos que hay detras
detras de las politicas publicas y de nuestras intervencio-
nes. Ello, con el objetivo de enriquecetlas, desde mira-
das que cuestionen el biologicismo, el cisheteropatriar-
cado, el paternalismo y el capacitismo. ¢Como favorecer
la autonomia de las personas desde instituciones que
histéricamente ejercieron control sobre los cuerpos y
las formas de ser, pensar y actuar?

Experiencias del ejercicio profesional
en dispositivos de Salud Sexual y (no)
Reproductiva: especificidades y puntos
de encuentro

Con mas énfasis en analizar potencialidades que en se-
fialar criticas particulares especificas de cada dispositivo,
intentaré hilar ciertas tramas para pensar y enriquecer
nuestro ejercicio profesional en esta materia, de acuer-
do a mi experiencia en consultorio de ive/ile, talleres
de salud sexual, consultorio de géneros y diversidades,
CEPAD, acompafiamiento en situaciones de violencias
de géneros y violencias contra las infancias y otras ex-
periencias en dispositivos grupales. Profundizaré en los
primeros tres dispositivos mencionados.

Interrupcion Legal y Voluntaria del Embarazo

Si de feminismos y organizacién hablamos, una de las
conquistas mas emblematicas de esta época es la ley N°

4.Segun la definicién de la OMS, la sexualidad, “abarca al sexo, las identidades y los papeles de género, el erotismo, el placer, la intimidad, la reproduccion
y la orientacion sexual. Se vivencia y se expresa a través de pensamientos, fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores, conductas, practicas, papelesy
relaciones interpersonales(..) no obstante, no todas ellas se vivencian o se expresan siempre” (OMS, 2006).

5. https//www.argentina.gob.ar/salud/sexual/derechos. Visitado por Ultima vez: 19/06/2023
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27.610 (2021) que garantiza el derecho a la Interrup-
cién Voluntaria/Legal del Embarazo y los respectivos
Protocolos para la atencién integral de las personas con
derecho a la IVE/ILE, elaborados por el Ministerio de
Salud de la Nacion.

Al igual que el fallo FAL (CSJN, 2012) y los protocolos
publicados desde el 2015, el espiritu no solo es garanti-
zar buenas practicas y la atencién integral de las perso-
nas gestantes de embarazos no deseados, sino eliminar
todo tipo de obstaculos y demoras en el acceso al dere-
cho de interrupcién voluntaria y legal de embarazo. En
esta linea, el protocolo 2022 recomienda el trabajo en
equipos interdisciplinarios, pero no lo constituye como
un requisito para la practica “ya que esto podtia dificul-
tar el acceso a los derechos de las personas. Basta con
una persona profesional de la salud para la realizacion
de la practica de IVE/ILE” (MinSal, 2022: 41).

Este punto abre lugar a la reflexion en (al menos) dos
caminos. Por un lado, en lo que respecta a favorecer el ac-
ceso a la practica y la rapida respuesta a la demanda; por
el otro, la pregunta por la interdisciplina, nuestro rol, la
escucha y el acompafiamiento integral, cuestion que vie-
ne siendo problematizada, no solo desde la individualidad
de les profesionales, sino también desde colectivos como
la RED de Acceso al Aborto Seguro (REDAAS) y Red
de Profesionales de la Salud por el Derecho a Decidir.
El protocolo destaca la importancia de la escucha atenta
sobre el relato de las personas, ya que “permitira detec-
tar y trabajar sobre miedos y angustias que muchas veces
estan relacionadas a la historia de los abortos inseguros”
(MinSal, 2022:52), pudiendo incluir miedos por la afecta-
ci6n a la fertilidad, incluso como un “castigo” por realizar
la interrupcion. Y, a continuacion, establece que “por lo
general, la actitud libre de prejuicios es suficiente para que
la persona se sienta contenida y cémoda (...) Un espacio
adecuado, que permita la confidencialidad, es otro de los
elementos a tener en cuenta.” (ibidem).

A su vez, hay otros elementos que son constitutivos de
la singularidad de cada situacion y que requieren de esa
escucha atenta. La decision de una persona de realizar
una IVE/ILE, puede estar atravesada por trayectorias
y situaciones de violencias, ser una decision tomada o
fluctuar a través de los dfas. Ademas, puede estar con-
dicionada por otres, verse envuelta en miedos e incerti-
dumbres, estar en un laberinto de debates morales o ser
un alivio. Pero en todos los casos, lleva consigo una dis-
rupcién de la vida cotidiana que se inscribe en las sub-
jetividades y cuerpos de las personas gestantes. Es por
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ello que el espacio de consejerfa para la elaboracion de
decisiones auténomas se torna una instancia de cuidado
y acompafiamiento imprescindible en estos procesos v,
en este sentido, desde el trabajo social tenemos mucho
que aportar.

En varias oportunidades escuché en el centro de salud
decir “falta Salud mental”, “necesitamos de psicologia
para abordar estas situaciones”, cuando en verdad no es
una terapia psicoanalitica lo que se requiere para acom-
pafiar la toma de decisiones, sino una escucha atenta que
favorezca el encuentro con el deseo y con lo posible.

En cuanto a nuestra insercion en los equipos, a partir
de mi experiencia profesional individual y colectiva -re-
flexiones de y con colegas y compafieras y organizacio-
nes-, sostengo que nuestras habilidades para entrevistar
y acompafiar los procesos y nuestra mirada sobre las di-
mensiones de la vida cotidiana y las singularidades, son
muy enriquecedoras para la intervencion y su planifica-
ci6én. En tanto no solo el ejercicio de una escucha que ha-
bilita la palabra o respeta los silencios, que no juzga, sino
también aquel lugar que le damos a la organizacion de esa
interrupcion: pensar redes de cuidado, factores protecto-
res y desprotectores, el cuidado de otres, en tanto haya
personas a cargo que presenten dependencia para las ac-
tividades de la vida cotidiana, y/o planificar horatios con-
venientes para hacer la interrupcion, entre otros aspectos.

En este sentido es fundamental la mirada interseccional,
ya que no serd lo mismo acompafiar en su decisioén y
proceso a una mujer cis, joven, de clase media urbana
y atea, que a un varén trans O una mujer cis migran-
te, catdlica y en situacién de violencias de género. Ello,
como parte de la dimensién ético-politica profesional,
pero también socio-institucional, siendo que nuestros
posicionamientos pueden entrar en tensién y conflicto
(particularmente con la institucion, las modalidades de
atencion, la gestion y los equipos) o enriquecerse.

Existe un cuestionamiento y una preocupacion por las
personas que no vuelven a la consulta post aborto o que
concurren pero no definen un MAC de larga duracién,
tanto hacia elles como hacia el interior de los equipos de
salud. Lo cual me lleva a preguntarme, por un lado, por
el lugar que le otorgamos al preservativo como método
de barrera y por el otro, el lugar que le otorgamos a la
autonomia de las personas, considerando el riesgo de
cruzar la porosa linea entre el acompafiamiento cuidado
y las miradas tutelates sobre les usuaries del subsistema

publico de salud.



Por ultimo, respecto al acompafiamiento en IVE/ILE
hay una pregunta que me queda en el aire (y ahora en
papel) en relacién a la invisibilizacion de las dimensio-
nes del placer, la intimidad, las practicas y trayectorias
sexoafectivas y el erotismo®. ¢No es también una inte-
rrupcién de la vida sexual tal como la transitaron hasta
ahora? ;Una disrupcion? ¢Qué habilitan estos procesos?
¢Qué se obstruye? ¢No es una ocasién para pensar la sa-
lud sexual en términos mas integrales y no solo respecto
a intervenciones medicamentosas?

Talleres de Salud Sexual

Algo de este dltimo interrogante me atravesé también
en mis experiencias en Talleres de Salud Sexual en el
primer nivel de atencién de la salud. Estos se desarro-
llaban dos veces por semana, siendo planificados para
que las personas participen un dia y por unica vez, eran
destinados a mujeres cis y tenfan el objetivo de brindar
asesoramiento en MAC.

Si retomamos la definicién de Derechos sexuales y Re-
productivos del Ministerio de Salud y la definicién de
Salud Sexual y (no) Reproductiva de Josefina Brown (ex-
puestas en el apartado anterior) observamos cuan am-
plia es la sexualidad y, por consiguiente, nuestras posibi-
lidades de intervencién en este campo. Sin embargo, en
mis experiencias en particular, el unico punto abordado
por el equipo de salud, en lo que a los Derechos Sexua-
les refiere, ha sido “el acceso a la informacién sobre
cémo cuidarse”, pero especificamente definido como
derechos reproductivos, en tanto “derecho a recibir in-
formacion sobre los diferentes métodos anticoncepti-
vos y el acceso gratuito al método elegido™. Dentro del
cuidado, no estaba contemplado el consentimiento, el
conocimiento de nuestros cuerpos, el disfrute o el ero-
tismo. Por otro lado, los mismos eran exclusivamente
destinados a mujeres cis. Si la sexualidad es tan amplia,
¢por qué los reservamos exclusivamente para consulto-
rias de Métodos AntiConceptivos (de aqui en adelante,
MAC) para mujeres cis heterosexuales?
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Hstas practicas, de forma consciente o no, responden
a posicionamientos que reproducen acciones y saberes
heteropatriarcales y binarios; proponiendo no solo la
medicalizacién por sobre el deseo y el placert, sino lo
CIS sobre lo TRANS. Con ello, lejos estoy de mani-
festar un desacuerdo frente a la importancia de brindar
informacién y MAC de forma segura y gratuita, pero
s{ creo que en el camino de la construccién de un sis-
tema de salud que se plantee la despatologizacion de la
sexualidad, son necesarias las instancias de formacion y
reflexion en torno a las perspectivas de géneros y diver-
sidades y, por qué no, en torno a pedagogias del placer.
Nuestra pertinencia y participacion en estos dispositi-
vos de prevencion de enfermedades y promocion de la
salud es -o puede ser- muy enriquecedora, pero requiere
de cierta vigilancia epistemoldgica sobre nuestros mat-
cos tebricos, posicionamientos y practicas, a riesgo de
reproducir patrones y relaciones de opresioén. Asimis-
mo, al plantearse como taller, requiere de planificacion,
coordinacién, evaluacion y, fundamentalmente, escucha
activa. Una escucha activa que, por un lado pueda favo-
recer la circulacién de la palabra y por otro lado, pueda
problematizar las practicas y discursos machistas o des-
armar ciertos prejuicios, mitos y tabues. En este sentido,
sostengo que es un dispositivo estratégico que posibilita
pesquisar situaciones de violencias y desigualdades, en
términos interseccionales, que pueden abordarse colec-
tivamente en el taller o posteriormente, de forma indi-
vidual, comunitaria y/o intersectorial. Ello, a riesgo de
perder la potencia transformadora que nuestro ejercicio
profesional puede tener, tanto en el campo de la salud
sexual como en los dispositivos grupales.

Consultorio LGBT

Un tercer dispositivo que abordaré tiene que ver con
Consultorios LGBTIQ+, por un lado, como forma de
favorecer el acceso de esta poblacion al sistema de salud
y el trato digno vy, por el otro, de deconstruir el paradig-
ma binario imperante. El Art. 17 de los principios de
Yogyakarta®, refiere especificamente al acceso a la salud

6. En términos de lacub, “El erotismo se encuentra influenciado por las narrativas histéricas y literarias que promueven esquemas ideales desde donde se
promueven nuevos libretos sociales que conforman una estética del amor o del deseo. Es asi que el erotismo, para Featherstone, es esa infinita variedad
de formas basadas en una constante invencion, elaboracién, domesticacion y regulacion del impulso sexual; o, para Bauman, el procesamiento cultural

del sexo! (lacub, 2008:171).

7. https//www.argentina.gob.ar/salud/sexual/derechos. Visitado por Ultima vez: 19/06/2023

8. Principios para la aplicacién internacional de legislacion sobre derechos humanos, contra todo tipo de discriminacion por razones de identidad de

género y orientaciones sexuales (2006).
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y comienza expresando que todas las personas “tienen
el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud
fisica y mental, sin discriminacién por motivos de orien-
tacion sexual o identidad de género. La salud sexual y re-
productiva es un aspecto fundamental de este derecho.”
(Yogyakarta, 2006). La discriminacién por orientacion
sexual, expresion e identidad de género afecta fuerte-
mente las subjetividades de las personas LGBTIQ+ y
sus trayectorias de vida, encorsetando y violentando las
formas de ser, sentir y habitar el mundo que pongan en
cuestion el sistema heteronormativo, hasta el punto de
negar sus existencias.

En lo que refiere a las instituciones de salud en parti-
cular (incluyendo universidades, instancias académicas
nacionales e internacionales y otros sistemas de forma-
cioén), si bien a nivel nacional existen leyes de avanza-
da, la historia de patologizacién de las diversidades, y el
biologicismo, sigue calando hondo. El uso equivoco de
nombres y pronombres que no respetan las identidades,
la presuncion de heterosexualidad, los diagnosticos que
mas tienen que ver con el (mal) sentido comuin que con
conocimientos cientificos, la violencia ginecologica, la es-
casa oferta de servicios (e: “método ROPA™ de fertilidad
asistida, hormonizacion o cirugfas) o la excesiva solicitud
de estudios y evaluaciones, son algunas de las practicas
que obstaculizan y/o violentan el acceso a la salud.

Por estos motivos, colectivos y activistas lucharon y lu-
chan por la igualdad en términos de ciudadania y la ga-
rantia de sus derechos, entendiendo que a las violencias
estructurales de este sistema, se le suman violencias y
discriminaciones especificas. En los afios 70 comienzan
a tomar visibilidad organizaciones homosexuales, pero
no es hasta mediados de la década del 90 que lo logran
las organizaciones Travesti-Trans (Barrancos, 2014):
colectivizando sus voces, luchas y resistencias, y denun-
ciando las multiples opresiones en el entrecruzamiento
del género, la clase, etnia o raza, sexualidad, edad, lugar
de residencia y/o nacionalidad, entre otros multiples
tipos de violencias. Experiencias de vida signadas por
la expulsién temprana del hogar y de sus barrios, la de-
sercion escolar y las dificultades de ingresar al mercado
formal de trabajo que ello acarrea, y que se condensan
en la baja expectativa de vida que se estima para esta
poblacion.

El acceso a la salud sin discriminaciones, fue y es una
demanda de las organizaciones Travesti-Trans, razon de
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lucha y resistencia. En nuestro pafs, es de la mano de
estos activismos que dicha accesibilidad comenzé a am-
pliarse, tanto en términos de derechos, como de hecho.
Es en este escenario que se crean los consultorios ami-
gables o inclusivos, no porque tengan que haber dispo-
sitivos especificos per se, sino para favorecer el acceso
y el trato digno, histéricamente negados. Actualmente,
podemos pensar que su constitucion tiene menos que
ver con construir perfiles profesionales especialistas en
problematicas del colectivo LGBTIQ+ que con produ-
cir cuidado y construir posicionamientos ético-politicos
criticos que puedan alojar y desandar el cisexismo. ¢Qué
significa e implica desandar el cisexismo?

An Millet, en su libro Cisexismo y Salud (2020), trae el
concepto de “procesos de heterosexualizacion del espa-
cio publico” de Gil Valentine (1996), quien tomando a
Butler, sostiene que “heterosexualizar el espacio es un
acto performativo naturalizado a través de la repeticién
y la regulacién” (1996:145) de formas de actuar, pu-
blicidades, simbolos, consumos culturales, entre otros.
Cuestionando la idea de lo “natural y ahistérico” de la
heterosexualidad y la cisexualizacion y planteando la ne-
cesidad de descisexualizar el espacio publico en lineas
generales y los servicios de salud en particular. ¢Qué
entiende por descisexualizar? Al “conjunto de acciones
tendientes a desaprender y desestabilizar las produccio-
nes simbolicas y materiales basadas en la idea de que las

personas cis son mas valiosas que las personas trans*.”
(Millet, 2020:41).

Entonces, siguiendo estos argumentos, podemos pen-
sar que es necesario -y posible- generar instancias de
encuentro que favorezcan el acceso a la salud del co-
lectivo LGBTIQ+, desarmar estereotipos, prejuicios,
no asumir el género u orientaciones sexuales ajenas,
generar lazos interinstitucionales y desandar la cishete-
ronorma. Ello, a los fines de favorecer la construcciéon
de trayectorias de vida mas saludables, con mayor auto-
nomia y menos violencias, generando posibilidades para
ser escuchades y validades desde una mirada integral de
la salud, no patologizante ni medicalizante. La interven-
cion situada del Trabajo Social debe poder vislumbrar
las relaciones de poder en las que se inscriben nuestras
practicas, tanto en vinculacion con las jerarquias dentro
del sistema de salud como con la poblacién destinataria.
Retomando la categorfa de interseccionalidad, no hay
homogeneizacién posible en el abordaje de las desigual-
dades y violencias por cuestiones de géneros. Es fun-

9. El método de Recepcion de Ovocitos de la Pareja (ROPA) es un tto. de fecundacion in vitro destinado a la reproduccion entre dos personas con Utero.



damental tener en cuenta las condiciones materiales de
existencia de cada persona, en relacién a la trayectoria
individual y familiar, en tanto condiciones de opresion
(¢o privilegio?) y en conjuncién con otras estratificacio-
nes que pueden intensificarse entre si, a saber: cuestio-
nes raciales, generacionales y territoriales, entre otras.
En términos especificos, las estrategias de intervencion
son heterogéneas y singulares. Pueden estar relaciona-
das al acompafamiento en el proceso de construccién
identitaria, la organizaciéon y reorganizacién del pro-
yecto de vida, al acompafiamiento en situaciones de
violencia por razones de género, el asesoramiento para
realizar el cambio registral; a generar accesibilidad al sis-
tema de salud, y/o a construir redes entre la poblacién
LGBTIQ+, con el objetivo de que puedan compartir
sus propias experiencias, sentirse representades y libres
de estigmas y/o discriminaciones y colectivizar sus lu-
chas y procesos. En relacion a nifieces y adolescencias,
es importante el trabajo con sus familias o referentes
afectivos, alojando inquietudes sobre los procesos iden-
titarios y la salud integral, abordando mitos y prejuicios,
la ley de identidad de género y la importancia de respe-
tar tanto sus identidades, como la expresion de género
y la orientacién sexual. Ello, con el objetivo de acompa-
flar sus procesos y deseos y favorecer el trato digno y el
respeto de sus derechos, tanto desde el sistema de salud
como en otras instituciones.

Las discriminaciones y violencias sufridas muchas veces
también traen aparejadas padecimientos de salud men-
tal, pero no por el hecho de ser personas trans, bisexua-
les u homosexuales, sino por serlo en una sociedad CI-
Sheteropatriarcal. Desde el acompafiamiento del equipo
de salud, en forma individual o desde dispositivos gru-
pales, ello puede ceder o aliviarse.

Sin embargo, no hay una relacién unilineal entre la in-
tervencion del trabajo social y la garantfa de derechos.
Por un lado, cada situacién es singular, asi como el en-
trecruzamiento de matrices de opresion. Por el otro, la
dimension ético politica desde donde nos posicionamos
es constitutiva de nuestras intervenciones, asi como los
recursos socio institucionales con los que contamos, la
disponibilidad para conformar equipos de trabajo, y las
politicas y legislaciones vigentes. Todos estos aspectos
pueden favorecer u obstaculizar proyectos de emanci-
pacion, e incluso, ser reproductores de violencias.

Habiendo hecho este recorrido por los tres dispositivos
mencionados y retomando el titulo de este apartado,
donde propongo hablar de especificidades y también de
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puntos de encuentro, sostengo que cada dispositivo tiene
sus propias caracteristicas y posibilidades institucionales,
al igual que nuestro ejercicio profesional en relacion a la
singularidad de las personas, sus demandas y sus PSE-
AyC. Sin embargo, creo que en la dimension ético politi-
ca, en las luchas y organizaciones feministas y transfemi-
nistas por la transformacion de las relaciones de poder y
en la cristalizacion de estas en politicas publicas y marcos
normativos, es donde esta trama se vuelve comun. No
sin tensiones, es alli donde pensar la salud sexual y (no)
reproductiva cobra un sentido que puede ser transversal:
el de la interseccionalidad, e integralidad, el cuidado de
los cuerpos y de la experiencia de la corporalidad, el de las
identidades y el de la apuesta por el deseo y la autonomia.

Reflexiones finales

El trazo de las lineas del presente trabajo comenzé mu-
cho tiempo antes de iniciar su escritura. Sin embargo,
este proceso fue el motor para profundizar lecturas y
reflexiones en torno a la intervencién profesional del
Trabajo Social desde una perspectiva feminista intersec-
cional en Salud Sexual y (no) Reproductiva y condensar-
las en estas hojas; asi como para pensar los fundamen-
tos de la implicancia y pertinencia de nuestras practicas.
En la actualidad, tanto en nuestro pafs como a nivel
internacional, contamos con un marco normativo que
protege el derecho a la salud sexual y (no) reproducti-
va. Sin embargo, la estructura cisheteropatriarcal, capi-
talista y tutelar en la que se inscribe nuestra sociedad,
produce estratificadores sociales y obstaculos culturales,
institucionales, econémicos y simbolicos para el goce de
nuestros derechos. Sortearlos requiere de un ejercicio
colectivo y, en este sentido, el trabajo social adquiere
—o puede adquirir— una posibilidad de emancipacion en
tanto podamos nominar y develar en clave interseccio-
nal las violencias y desigualdades estructurales y coti-
dianas, construir redes de cuidado y poner a jugar en
nuestras intervenciones la categorfa de deseo que los
feminismos colocaron en nuestras agendas.

Las practicas y experiencias sexuales y (no) reproducti-
vas, atraviesan y son atravesadas por la trayectorias vi-
tales y la vida cotidiana, ambito de intervencién profe-
sional. El ejercicio de la escucha atenta, la mirada sobre
las singularidades y un acompafiamiento situado de los
procesos vitales, puede resultar enriquecedor, tanto en
entrevistas individuales, como en dispositivos grupales
u otras actividades de prevenciéon y promocion de la
salud. Sin embargo, requiere de cierta vigilancia epis-
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temoldgica sobre nuestros marcos tedricos, posiciona-
mientos y practicas, a riesgo de reproducir patrones y
relaciones de opresion y desigualdad. Ello, en la bus-
queda por favorecer el acceso a derechos sexuales y (no)
reproductivos, a la ampliacién de los mismos y al en-
cuentro con el deseo; visibilizando las dimensiones del
placer, la intimidad, el erotismo, el respeto de nuestras
identidades y el cuidado de nuestros cuerpos, y a riesgo
de perder la potencia transformadora que nuestro ejer-
cicio profesional puede tener.
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En este sentido, en relacién al Trabajo Social y la Salud
Sexual y (no) Reproductiva, sostengo la importancia de
participar en instancias de formacion y reflexiéon sobre
géneros y diversidades y feminismos. A modo de conti-
nuar construyendo una dimension ético-politica profe-
sional critica, que pueda desaprender el cisexismo y la
heteronorma, despatologizar la sexualidad, acompafiar
procesos de salud reproductiva y no reproductiva y ha-
bilitar formas de ser, sentir y habitar el mundo menos
violentas.
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Resumen:

El presente articulo explora y analiza la creacion de una Cooperativa de Trabajo de Inclusion
Socio- Laboral para personas con discapacidad intelectual en el Hospital Nacional y Comunidad
Dr. Ramon Carrillo (ex Colonia Montes de Oca) y su articulacion con las politicas publicas e insti-
tuciones involucradas. En este proyecto podemos identificar diferentes instituciones intervinientes
como es el caso de: a) una institucion de salud e inclusion comunitaria, representada por un
Hospital, b) una institucion de promocion, desarrollo y control de la accién cooperativa y mutual,
representada por el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES) y c) la Universi-
dad, con su funcién de extension representada por la Catedra de Cooperativismo, experiencias
asociativas y Trabajo Social, de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA. El conjunto de institu-
ciones estatales y publicas que forman parte del proyecto se articulan de manera virtuosa para
dar origen al proyecto de Cooperativa de Trabajo La Huerta Cultiva.

Palabras clave: Cooperativa - Discapacidad Intelectual - Hospital Nacional y Comunidad Dr.
Ramon Carrillo.

Summary

This paper explores and analyzes the creation of a Socio-Labor Inclusion Work Cooperative for people with Intellectual Dis-
abilities at the Dr. Ramin Carrillo National Hospital and Commmunity (Ex Colonia Montes de Oca) and its articulation
with public policies and institutions involved. In this project, we can identify different institutions involved, such as: a) a com-
munity health and inclusion institution, represented by a Hospital, b) an institution for the promotion, development and control
of cooperative and mutual action, represented by the National Institute of Associativism and Social Economy (INAES) and
¢) the University, with its function of extension represented by the Chair of Cooperatives, associative experiences and Social
Work, of the Faculty of Social Sciences of the UBA. The set of state and public institutions that are part of the project are
articulated in a virtuous way to give rise to La Huerta Cultiva Work Cooperative project.

Key words: Cooperative; Intellectual Disability; National Hospital and Community Dr. Ramin Carrillo.
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Introduccion

La constitucion de la Cooperativa de Trabajo La Huer-
ta Cultiva, objeto de andlisis del presente trabajo, tiene
como particularidad el hecho de haber sido creada en
el Hospital Nacional y Comunidad Dr. Ramén Carri-
llo, institucién que atraviesa actualmente un proceso
de transformacion desde la concepcion de un modelo
asilar 2 un modelo basado en la comunidad, en la cual
se brindan los apoyos necesarios a personas con pro-
blematicas de salud mental y discapacidad intelectual.
Desde este enfoque, analizaremos la articulacion de las
instituciones estatales y publicas involucradas en el pro-
yecto.

Asimismo, se indagara acerca del rol que tienen las insti-
tuciones intervinientes en el desarrollo de la cooperativa
de trabajo, trascendiendo sus complejidades para lograr
su complementacion.

Estos cambios reflejan el valor que se concede a las di-
versas dinamicas de inclusion en la construccién de una
institucién en términos de una comunidad abierta, en
el marco de la implementacion de la Ley Nacional de
Salud Mental bajo el enfoque de Derechos Humanos.

La conformacién de la cooperativa plantea una visién
interdisciplinaria y multiactoral orientada a reforzar, res-
tituir o promover los lazos sociales, que articulen politi-
cas de inclusion laboral.

Rol de las instituciones

Existe una extensa bibliografia sobre el rol del estado y
de las instituciones. Oszlak, referente en el estudio del
Estado, lo define como:

“el papel atribuido a una o mas de sus institu-
ciones en la produccién de bienes, regulaciones
o servicios destinados a resolver ciertas cuestio-
nes problematizadas que plantea la organizacion
o el funcionamiento de una sociedad, asi como
los impactos y consecuencias que se detivan de
esas formas de intervencion sobre la correlacion
de poder y la distribuciéon del producto en esa

sociedad” (2011, p. 1).

Es el mismo autor quien identifica esta definicién como
extensa o compleja para describir un concepto que el
sentido comun interpreta de un modo mucho mas sen-

y Comunidad Dr. Ramoén Carrillo

cillo. Propone, en cambio, analizarlo desde la evaluacion
del rol cumplido por quienes intervienen en nombre
del estado, y si se satisficieron las expectativas de deter-
minados actores sociales; en definitiva, si se alcanzaron
los objetivos, metas y resultados que se aspiraba lograr
(Oszlak, 2011).

Es asi como mediante estrategias de intervencion, di-
versos actores que articulan “politicas de estado” dan
respuesta a una problematica social que debe ser aten-
dida con la aplicacién de instrumentos destinados a re-
solverla.

Por otra parte, el estudio de las instituciones ha sido un
tema central en las Ciencias Sociales. Tal como expli-
ca Arias (2022), las instituciones pueden ser pensadas
como sistemas de reglas, como restricciones, como an-
ticipaciones de la accién, como maquinarias reproduc-
toras de la desigualdad y la opresién, o como organiza-
doras naturales, como escenarios, como constructoras

de ciudadania (p. 53).

Klimosky (2013) se pregunta: “;Quién no conoce las
instituciones, o al menos tan sélo una de ellas? (...)
Quién no sabe lo que es una escuela, un hospital, un
club (...) un ministerio, una facultad, etc. etc.” (p. 29).
El autor sostiene que todos conocemos una institucion
porque las hemos vivido, las vivimos y las viviremos, y
ademads porque las padecemos, transitamos, aceptamos
o criticamos. Todas las instituciones tienen una orga-
nizacién material (su edificio o edificios, mobiliatios,
instrumentos que les son propios, etc.) y también una
organizacion juridica (leyes, reglamentos, disposiciones,

etc.) (p. 30).

Las instituciones son un ambito de intervencién o el
lugar desde el cual intervenir, lo cual implica una com-
plejidad de la dimensién institucional. Esta complejidad
que se traza con un trabajo interdisciplinario, superando
como menciona Morin (2010) la mirada de una disci-
plina, tiende naturalmente a la autonomia, por la deli-
mitacién de sus fronteras, la lengua que ella constituye,
las técnicas que esta conducida a elaborar o a utilizar
(p.9). Asimismo, un abordaje interdisciplinario, tal como
plantea Stolkiner (1999) implica un marco de represen-
taciones comun entre disciplinas y una adecuada coor-
dinaciéon programada del equipo asistencial interdisci-
plinario de las actividades y de los dispositivos necesa-
rios. Para ello, se requiere discusion de casos, ateneos
compartidos, reuniones de elaboracién del modelo de
historia clinica unica, etc.



En el caso que es objeto de analisis del presente articu-
lo, la constitucién de la Cooperativa de Trabajo de In-
clusion Socio-Laboral, representa un importante hecho
dado que se desarrolla dentro de una instituciéon hos-
pitalaria publica referente en discapacidad intelectual.
El Hospital Nacional y Comunidad Dr. Ramén Carrillo
esta atravesando un proceso de reforma para superar el
modelo asilar y consolidar un modelo de comunidad,
apoyado en la atencién y cuidado en salud mental. Un
ejemplo claro de politica publica es la implementacién
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y Ley Nacional de Salud Mental.
Hstos cambios reflejan el sentido que se concede a las
diversas dindmicas de inclusién en el marco de las insti-
tuciones y de los actores involucrados. Se esta constru-
yendo una instituciéon en términos de una comunidad
abierta, en la cual se brindan los apoyos necesarios a
personas con problematicas de salud mental y discapa-
cidad intelectual.

En este sentido, tal como sostienen Garcia y Molto
(2022) existen numerosas investigaciones sobre la re-
laciéon entre la necesidad de la inclusion mediante el
desarrollo individual y social de todas las personas que
conviven en una comunidad, dando cuenta de la im-
portancia de fomentar entornos educativos, sociales y
culturales que sean cada vez mas sustentables, inclusi-
vos vy respetuosos de las necesidades que presentan los
individuos.

El Hospital Nacional y Comunidad Dr.
Ramoén Carrillo

El proyecto de la Cooperativa de Trabajo de Inclusién
Socio Laboral La Huerta Cultiva cuenta con una parti-
cularidad: se crea en el Hospital Nacional y Comunidad
Dr. Ramén Carrillo, conocido anteriormente como Co-
lonia Montes de Oca. Este cambio de nombre remite a
la transformacién de la concepcion desde un modelo
asilar para instituir un modelo basado en la comunidad,
atendiendo las necesidades de derechos, recreativas, for-
mativas y culturales de los/as usuarios/as.

El Hospital Nacional y Comunidad Dr. Ramén Carrillo
es una institucion especializada en discapacidad intelec-
tual. Se encuentra en una zona rural, a 80 kildmetros de
la Ciudad de Buenos Aires. Para analizar sus anteceden-
tes, la excolonia Montes de Oca comenzo a construirse
el 15 de noviembre de 1908 como Asilo Colonia Regio-
nal Mixto de Retardados. Su ubicacién en una zona rural
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respondia al paradigma dominante de la época, de corte
rousseauniano, que promovia el aislamiento terapéutico
para evitar que las personas con enfermedad o debilidad
mental se vieran expuestas a las tensiones y complejas
demandas que caracterizan la vida en las ciudades.

Retomando las palabras del discurso inaugural de la
construccion del Asilo Regional Mixto de Retardados
en 1908 del Dr. Cabred, Rossetto sefala que:

“Este asilo viene a llenar una necesidad sentida,
pues el pais carece de establecimientos especiales
para esta clase de anormales. He gestionado la
creacion de un asilo escuela, sistema colonia, y
es facil imaginarse ante el hecho que hoy celebra-
mos la intima satisfaccién que experimento vien-
do hoy colmados mis anhelos™ (2009, p. 464).

Hste tipo de institucion reconocia al modelo de interna-
do a partir de una mirada absorbente o totalizadora, sin
distincion entre las actividades de recreacion, descanso
y trabajo. Se reflejaba a su vez encierro y aislamiento
con el exterior, limitando todo tipo de autonomia de
las personas internadas. Estas instituciones, que habian
sido pensadas para la rehabilitacion de las personas con
discapacidad mental, y tenfan como pilares fundamenta-
les la libertad y el trabajo, fueron configuraindose como
instituciones cerradas, con celdas de aislamiento, supet-
pobladas de personas, muchas de ellas sin posibilidad
de volver a su comunidad y condenadas a morir en el
hospicio (Rossetto, 2009).

El Hospital se inauguré en el afio 1915 con la finalidad
de alojar menores de edad con diagnésticos que equival-
drfan hoy en dia a lo que se conoce como discapacidad
intelectual y problematicas de aprendizaje. Exponente
del modelo “Puertas Abiertas”, la institucion fue conce-
bida como un asilo-escuela autosustentable; en el pro-
pio establecimiento se producia gran parte de lo impres-
cindible para cubrir las necesidades materiales.

Con el transcurrir de las décadas, la poblacion objeti-
vo fue cambiando, fundamentalmente en cuanto a su
edad, para constituirse finalmente como una institucién
destinada a mayores de 18 afios con problematicas de
salud mental y/o discapacidad intelectual. Actualmen-
te residen alli 481 usuatios/as, alojados en pabellones,
hogares y Dispositivos Residenciales Territoriales. Ade-
mas, desde el Centro Interdisciplinario de Salud Mental
se asiste de manera mensual a un nimero aproximado
de 2200 consultas.
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En cuanto al momento historico en el cual se encuentra
la institucién, cabe resaltar que durante las dltimas dos
décadas esta atravesando un proceso de transformacién
institucional con vistas al pasaje desde un modelo de
atencién asilar hacia un modelo de atencién integral con
base en la comunidad.

El cambio de paradigma del Hospital se ve plasmado
en la reformulacion filoséfica del concepto de persona
con discapacidad. Bajo esta concepcion se cimienta la
misién del Hospital Nacional y Comunidad Dr. Ra-
moén Carrillo, que es una institucién de referencia en
la asistencia en salud integral a la comunidad, especia-
lizada en la atencion de problematicas de discapacidad
intelectual desde un abordaje interdisciplinario y con
base en la comunidad.

El Hospital forma parte de la Red Nacional de Hos-
pitales, conformada por establecimientos sanitarios
con dependencia directa del Gobierno nacional.
Complementariamente, genera la integraciéon en re-
des con otros establecimientos de salud provincial y
municipal, para promover la capacitacion del area de
recursos humanos de dichos establecimientos en ma-
teria de discapacidad intelectual y otras problemati-
cas de salud mental. Este trabajo en red se alinea a las
politicas del Ministerio de Salud y recomendaciones
internacionales.

El abordaje institucional tiene por objetivo consolidar
un modelo de atencién que trespete los derechos de las
personas. En ese sentido, se implementan estrategias
que contemplan las necesidades y posibilidades de cada
uno, abordando y sosteniendo intervenciones, mejoran-
do la calidad de vida de las personas que residen en la
institucién, en pos de su insercién en la comunidad. Se
promueve la revalorizacion de las habilidades para el
desarrollo de la autonomia y de actividades de la vida
diaria. Estas practicas que lleva a cabo el Hospital y Co-
munidad Dr. Ramén Carrillo impulsan actividades que
dan un sentido y hasta una temporalidad al dia a dia
de los/as usuatios/as de los dispositivos en los que se
encuentran viviendo y su insercién en proyectos socio
laborales.

La creacién de la Cooperativa permitird que los/las
usuarios/as puedan vincularse con su entorno mas in-
mediato y con diversas organizaciones sociales del terri-
torio, en las que puedan participar activamente (familia,
escuela, trabajo, talleres recreativos, instituciones inter-
medias, salud, entre otras).

y Comunidad Dr. Ramoén Carrillo

El Cooperativismo como medio para
la integracion sociolaboral de personas
con discapacidad intelectual

A fin de adentrarnos en las caracteristicas de las coo-
perativas, presentamos un breve recorrido histérico de
sus antecedentes. Las cooperativas en Argentina tienen
un extenso recorrido e historia desde hace décadas. Las
primeras experiencias de trabajo asociado y solidario
fueron las que tomaron como iniciativa y modelo a la
Cooperativa de los Pioneros de Rochdale en 1844.

Las primeras cooperativas de nuestro pafs se desarro-
llaron a partir de las dltimas décadas del siglo XIX, re-
lacionadas principalmente con la inmigracion masiva
de europeos. Los Pioneros de Rochadale, considerados
como los padres fundadores del Cooperativismo, forja-
ron las bases para el desarrollo del funcionamiento de
una cooperativa. Esta experiencia fue el simbolo y base
que representa el pensamiento cooperativista. Dichos
principios se reflejaron en la libre eleccién de los re-
presentantes mediante asambleas, teniendo cada asocia-
do/a voz y voto, pago de intereses limitados al capital,
distribucién por igual de las ganancias descontandose
los gastos generados a la administraciéon de la coope-
rativa. Asimismo, estos principios abogaban por efec-
tuar las ventas al contado, de acuerdo a las posibilidades
econémicas de cada asociado, y evitar el crédito “mal
social” producto de la competencia de intereses (Pinho,
1987).

El modelo de cooperativa de produccion o cooperativas
de trabajadores se inspiran en una suerte de sintesis del
rochdaleanismo y de sistemas societarios tomados de
los socialistas utépicos (Buchez, Fourier Louis Blanc y
otros). Este modelo persigui6 el objetivo de dar a los
obreros la posesion de los instrumentos de produccion,
el derecho de disponer del producto de su trabajo, su-
primir el salario, generar una distribucion equitativa de
los excedentes, y sobre todo eliminar al patrén.

La Alianza Cooperativa Internacional, en su Declara-
cion sobre Identidad y Principios Cooperativos, define
a las cooperativas como “una asociacion autonoma de
personas que se han unido voluntariamente para hacer
frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas, so-
ciales y culturales comunes por medio de una empresa
de propiedad conjunta y democraticamente controladas”.

Los valores y principios cooperativos se basan en ayuda
mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad



y solidaridad. Se destaca el principio de la autogestion
(Arvon, 1988), que implica uno de los anhelos del ser
humano: el derecho a la autonomia personal en un mar-
co de libertad y plenitud en la convivencia. Envuelve la
voluntad libre del ciudadano a participar activamente,
permitiendo potenciar la democracia y la participacién
plena de la comunidad.

En este sentido se puede pensar en la idea de generar
trabajo, que sea regulado por los componentes de la or-
ganizacién, los propios trabajadores, en un marco de un
acuerdo dentro de la cooperativa de trabajo.

El trabajo es el articulador y el sustento de la organi-
zacion y quienes participan de ella son los duefios del
capital que se va formando y acumulando. Las personas
que trabajan, cada una con voz y voto, son las que to-
man las decisiones, independientemente del aporte de
capital que hagan a la entidad, de la responsabilidad que
tengan en la conduccién o de la antigiiedad dentro de la
cooperativa (Bragulat, 2010).

Las cooperativas de trabajo, tal como las define Vuotto
(2011) son grupos de personas que constituyen una em-
presa con el objetivo de reunir los medios para ejercer
en comun su actividad profesional, combinarlos con sus
propias fuerzas de trabajo en la unidad productiva que
organizan al efecto, y orientar sus productos o servicios
en condiciones que les permitan renovar sus medios de
produccién, y, al mismo tiempo, asegurar su subsisten-
cia (p.14). La particularidad que distingue a las coopera-
tivas de trabajo se basa en que su objeto social especi-
fico consiste en generar trabajo entre sus asociados/as.

En cuanto a los rasgos constitutivos y caracteres basicos
de las cooperativas de trabajo se pueden destacar:

Sl objetivo de crear y mantener puestos de trabajo
sustentables, generar riqueza para mejorar la calidad
de vida de los miembros trabajadores, dignificar el
trabajo humano, permitir la autogestién democratica
de los trabajadores y promover el desarrollo comu-
nitario y local;

™ La adhesion libre y voluntaria de sus miembros para
aportar su trabajo personal y recursos econémicos,
condicionada a la existencia de puestos de trabajo;

Sl trabajo a cargo de sus miembros, lo que implica que
la mayoria de los trabajadores de una empresa coopera-
tiva de trabajo son asociados trabajadores y viceversa;
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™ La consideracién de la relacion del miembro traba-
jador con su cooperativa como distinta a la del trabajo
asalariado y a la del trabajo individual auténomo;

® Una regulacion interna formal por medio de regime-
nes concertados democraticamente y aceptados por los
miembros trabajadores;

® L2 autonomia e independencia ante el Estado y ter-
ceros, en sus relaciones de trabajo y de gestion, y en la
disposicién y manejo de los medios de produccion. (p.
14)

Vuotto sefiala que las cooperativas de trabajo permiten
valorizar

“el papel del trabajo como espacio de insercion y
reconocimiento social y considerar el lugar cen-
tral que ocupa en la existencia de las personas
y la estructuracién de la vida social. La coope-
rativa surge frente a la necesidad, por parte de
sus miembros, de asegurarse una ocupacioén que
redna —entre otros atributos— la estabilidad y ga-
rantice la seguridad y proteccion social. En esta
perspectiva se inscribe la sustentabilidad de la
organizacion que se crea y el logro de una renta-

bilidad econémica como garantia necesaria de su
continuidad.” (2011, p. 16)

Esta perspectiva también es asumida en la Convencion
Internacional de los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad (CIDPCD, 2006), en su Articulo 27° que es-
tablece lo relacionado a Trabajo y Empleo. Ello implica,
como lo marca el inciso 1 del mencionado articulo, “el
derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en
igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el
derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida me-
diante un trabajo libremente elegido o aceptado en un
mercado y un entorno laborales que sean abiertos, in-
clusivos y accesibles a las personas con discapacidad”.
En el mismo articulo se establece la promocion de la
constitucion de cooperativas.

A nivel nacional, La Ley Nacional de Salud Mental N°
26.657, contempla en el articulo 11, que se implementen
acciones de inclusion social, laboral y de atencién en sa-
lud mental comunitaria en coordinacion con las areas de
educacion, desarrollo social, trabajo y otras que corres-
pondan. Asimismo, este articulo establece la promocién
del desarrollo de dispositivos, entre otros, servicios de
inclusién social y laboral para usuatios/as después del
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alta institucional, cooperativas de trabajo, centros de ca-
pacitacion sociolaboral y emprendimientos sociales.

Cabe destacar la sancién de la Resolucion N° 1366/22
del INAES que reconoce y establece la normativa para
este tipo de cooperativas de integracién sociolaboral.
Esta resolucion toma como antecedente a la Resolucion
N° 1/2019 en la que este Instituto declar6 de interés
cooperativo a las cooperativas de trabajo y de prestacion
de servicios que retnen los caracteres de cooperativas
sociales, tendientes a lograr la inclusién de personas en
situacion de vulnerabilidad social, entre las que se en-
cuentran las de salud mental.

Asimismo, como antecedente historico se marca la im-
portancia que ha tenido este tipo de cooperativa con
un fuerte desarrollo en Italia en la década de 1970. Este
impetu se dio a partir del proceso de desmanicomializa-
cion llevado adelante en la ciudad de Trieste. En el afio
1991 se aprobo la Ley italiana de Cooperativas Sociales,
en la cual se caracteriza a estas entidades como aquellas
que tienen el objetivo de “perseguir el interés general de
la comunidad en la promocién humana y la integracion
social de los ciudadanos a través de: a) La gestion de
servicios socio-sanitarios y educativos; b) El desarrollo
de distintas actividades (agricolas, industriales, comer-
ciales y de servicios), con el fin de generar la insercién
laboral de personas vulnerables desfavorecidas.”

Este cambio queda reflejado en la Resolucion INAES
N°1366/2022, en su Anexo — Modelos de redaccion de
articulos estatutarios, aprobado el 15 de marzo de 2022:

La Cooperativa tendra por objeto la integracion
socio laboral de personas usuarias de servicios de
salud mental a través de la creacién de trabajo
en un marco de cooperacioén y ayuda mutua con
asociadas/os de apoyo, otras cooperativas que
brindan servicios de cuidados y las 4reas guber-
namentales nacionales, provinciales y/o munici-
pales con misiones y funciones en la materia. A
los fines de cumplimentar dicho objetivo la coo-
perativa asumird por cuenta propia, valiéndose
del trabajo personal de sus asociados trabajado-
res, a) Las actividades productivas y de servicios
(se pueden incluir rubros) en funcién de las posi-
bilidades reales, capacidades y discapacidades de
los integrantes y de los recursos con que cuen-
ten las organizaciones de apoyo a nivel local. b)
Brindar los servicios vinculados a la integracién
socio laboral, incluyendo la capacitacién y entre-
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namiento laboral. ¢) Organizacion de activida-
des culturales, recreativas, turisticas, deportivas y
aquellas que coadyuven a la plena insercion social
de las personas en situacién de vulnerabilidad y
la satisfaccion plena de sus derechos. d) Celebrar
convenios con organismos publicos, privados y
comunitarios. €) Fomentar el espiritu de solida-
ridad y de ayuda mutua entre los asociados y las
asociadas y cumplira con el fin de crear una con-
ciencia cooperativa.

Asimismo, se incluyen las figuras de:

a) “Asociada/o de Apoyo” que serdn personas que asu-
men un compromiso de acompafiamiento a la Coopera-
tiva en cumplimiento de su objeto social, pudiendo estar

en las siguientes categorias:

I) Familiares de las trabajadoras/es asociados que son
usuarios del servicio asistencial pertinente de acuer-
do a su vulnerabilidad;

1I) Profesionales y técnicos independientes o vincula-
dos a las Organizaciones publicas o privadas de apo-
Y05

III) Voluntarios que no tienen vinculo familiar alguno
ni forman parte del personal de los servicios asis-
tenciales.

Estas personas asociadas podran renunciar a los exce-
dentes generados a favor de la cooperativa.

b) Organizaciéon de Apoyo:

El Hospital, o area programatica donde se inserta la
cooperativa a los efectos de facilitar la articulacion de la
cooperativa con la misma.

La implementacion de esta experiencia requiere capaci-
tar y asesorar a los futuros asociados/as para la confot-
macion de la cooperativa de trabajo para la integracion
sociolaboral de personas usuarias de servicios de salud
mental en el Hospital Nacional y Comunidad Dr. Ra-
mén Carrillo. Es aqui cuando entra en juego la parti-
cipacion de la catedra de Cooperativismo, experiencias
asociativas y Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales de la UBA. Se requiere el disefio de una es-
trategia de intervencién y metodologias que encuadren
las acciones del proyecto, a saber, entre otras: confor-
macion y caracterfsticas de las cooperativas, identidad,
valores y principios cooperativos, caracteristicas de las
cooperativas de trabajo, 6rganos de las cooperativas, los



libros contables, aspectos psicosociales del trabajo en
equipo.

Antecedentes del proyecto de
Cooperativa de Trabajo La Huerta
Cultiva

La puesta en marcha de una cooperativa de trabajo
requiere procesos organizativos previos, que van des-
de procesos organizativos, evaluaciones psicosociales,
pasando por cuestiones legales y normativas hasta
asuntos contables, entre otros. En este marco, la ca-
tedra de Cooperativismo, experiencias asociativas y
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad de Buenos Aires fue convocada para
el asesoramiento y conformacion de la cooperativa de
trabajo para la integracion socio laboral para personas
usuarias de servicios de salud mental y discapacidad
intelectual en el Hospital Nacional y Comunidad Dr.
Ramoén Carrillo.

La catedra cuenta con experiencia en el abordaje de la
tematica, incluyendo en su curricula, por ejemplo, el tra-
tamiento de las principales corrientes de pensamiento
sobre asociatividad y cooperacion. Para ello, se toman
como referencia los aportes de diferentes disciplinas
y enfoques que dan cuenta de procesos y experiencias
asociativas basadas en la autogestion. Se recuperan
aportes de las corrientes de pensamiento autogestiona-
rio, del cooperativismo inscripto en el pensamiento del
socialismo ut6pico, el comunitarismo ligado a los pro-
cesos nacional-populares y la cosmovisiéon en América
Latina. Esta articulacion materializada en el proyecto de
extension universitaria (PEU) de la Facultad de Ciencias
Sociales de la UBA permite generar puentes sélidos para
sostener y apoyar el proyecto de cooperativa con una
fuerte articulacién con todos los actores intervinientes.

Los objetivos del proyecto de extensién son: a) brin-
dar capacitacion especifica referida a la conformacién y
gestién de una cooperativa de trabajo, b) realizar talle-
res que permitan fortalecer los vinculos grupales de los
usuarios y personal de apoyo dentro de la cooperativa
de trabajo, ¢) acompafiar el proceso de tramitacién y
presentacion ante el INAES de la documentacion re-
querida para la constitucion de la cooperativa de traba-
jo, d) desarrollar un proceso de relevamiento y analisis
de informacién sobre practicas cooperativas de los/as
usuarios/as y personal de apoyo y ¢) disefiar un instru-
mento de relevamiento de informacién sobre perfil y
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practicas de los asociados para sistematizar la historia
del proceso de conformacién de la cooperativa.

La figura de la extensién universitaria, y en este caso
como actividad de catedra, es central en este proyecto.
Tal como menciona Brancoli (2010),

“Recogiendo esta perspectiva de la “extension”
como fundamento, el programa constituye en si
mismo una instancia de intercambio, de transfe-
rencia en un doble sentido. Por un lado, a través
de la vinculacién de conocimientos y metodolo-
gia que brindan las ciencias sociales en relacion a
las practicas de las organizaciones. Por otra parte,
las experiencias de estos grupos, reconstruidas
en un ambito de reflexién sistematica, enrique-
cen tanto a sus protagonistas como a todos los
miembros de la comunidad educativa que parti-
cipan. Ademds, el registro y la sistematizacién de
algunos aspectos de dichas experiencias constitu-
yen una fuente de informacién sumamente rica
en relacion a las practicas sociales” (p. 5).

Las estrategias de intervencion, metodologias y aseso-
ramientos brindados desde la catedra Cooperativismo,
experiencias asociativas y Trabajo Social permitieron re-
valotizar y tomar como base las acciones que venia rea-
lizando el Hospital en el marco del proyecto socio-labo-
ral CULTIVARTE. CULTIVARTE naci6 en 2021 con
el fin de crear una huerta agroecolégica como practica
social para fomentar la reinsercién en el encuentro co-

munitatio.

La experiencia recogida destaca el trabajo realizado por
todo el equipo del Hospital, en el que se ha visualizado
la implementacién de técnicas participativas que pro-
movian el sentido de pertenencia, igualdad, solidaridad,
ayuda mutua, distribucién de roles, facilitando de esta
manera el proceso de construccién social y participa-
ci6n democratica e integradora.

Los antecedentes previos del dispositivo Cultivarte son
un reflejo de toda la experiencia acumulada y un reco-
nocimiento al esfuerzo de los protagonistas en pos de la
igualdad y la inclusion laboral.

Bajo esta experiencia enriquecedora se decidié conti-
nuar y articular hacia la constitucién de la cooperativa
de trabajo para la cual se convoco a la catedra de Coo-
perativismo, Experiencias Asociativas y Trabajo Social.
Se coordiné el trabajo de forma conjunta entre el di-
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rector de proyecto de extension por parte de la catedra,
la Direccion de Rehabilitacion e Inclusion Social del
Hospital la coordinadora del Dispositivo Socio Laboral
Cultivarte.

Para ello, se comenzé con la seleccion de los de los/as
usuarios/as del Hospital y Comunidad Dr. Ramén Ca-
rrillo que participaron de CULTIVARTE. Se observé
un alto grado de compromiso, reconocimiento de roles
adquiridos, cooperacion en las tareas y comunicacion
efectiva. Se inici6 entonces la gestion de la preparacion
para situar a los/as usuarios/as en su pleno derecho al
trabajo mediante la constitucién de una cooperativa. De
esta manera, se penso en el desarrollo de un proyecto
ocupacional a través de la inclusion en actividades que
les posibilitaran mejorar sus competencias, habilidades
y destrezas laborales.

El proceso se llevo a cabo en diferentes etapas que fue-
ron planificadas y consensuadas con los /as usuarios/as.
Comenz6 con la identificacion de los futuros socios/
as, sensibilizacion, reuniones, implementacion de asam-
bleas con el ejercicio de la votacion y la participacion de
los/as usuarios/as, y la identificacion de futuras tareas y
prioridades dentro de la cooperativa.

La etapa de seleccion de usuarios/as consisti6 en iden-
tificar a aquellos futuros/as trabajadore/as de la coope-
rativa de trabajo que querfan sumarse a la iniciativa. Fue-
ron preseleccionados por los equipos interdisciplinarios
mediante una evaluacién situacional de cada persona.
La coordinadora del dispositivo CULTIVARTE tuvo
un rol central, sumandose al proyecto de la cooperativa
y como encargada de la coordinacion de esta labor.

Se tuvieron en consideracién aspectos: a) conceptuales:
para exponer las actividades que realizara la cooperativa,
el trabajo, el ocio y tiempo libre; b) procedimentales: re-
teridos a la organizacion diaria y planificacion de activi-
dades, seguimiento y evaluacion, y ¢) actitudinales: a fin
de valorar y respetar las distintas funciones que desem-
pefia cada miembro del grupo. Para ello se trabajé sobre
la participacion responsable y con espiritu cooperativo,
respetando las normas establecidas democraticamente.

Aqui también se puso atencién en lo grupal, buscando
la organizacion de los intercambios entre los integran-
tes, en su reconocimiento o desconocimiento y en los
procesos identificatorios y transferenciales, los singu-
lares anudamientos y desanudamientos que orientan al
pequenio colectivo por los avatares de sus producciones,
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institucionalizaciones y disoluciones, tal como plantea
Fernandez (1988). Es por ello que se considerd, siguien-
do ala autora, el con qué, con quién, y cémo se produce
un enlace identificatorio para generar redes de procesos
transferenciales propios y unicos en este grupo.

En la preseleccion se identificé 29 potenciales usua-
rios/as, entre los cuales, a efectos de la constitucién de
la cooperativa, se seleccion6 ocho futuros asociados y
cuatro asociados que seran personal de apoyo de la ins-
titucion, conformando un total de 12 personas. Se prevé
que mias adelante el resto de los/las usuarios/as sean
incorporados a la cooperativa como socios. El objeti-
vo del personal de apoyo (Garcfa y Molto, 2022) esta
centrado en acompafiar y aumentar la calidad de vida
de las personas en términos de autodeterminacion y de
inclusion, y por eso su evaluacion tiene que ser continua

por parte de todos los actores intervinientes.

Los futuros asociados cuentan con multiples habilida-
des para llevar a cabo las tareas de labranza, siembra,
cosecha, desmalezamiento, construccion y manteni-
miento de canales de drenaje, entre otras. Ademas, brin-
daran servicios vinculados a la inclusion socio laboral a
usuarios/as de servicios especializados en discapacidad
intelectual y salud mental, incluyendo la capacitacion,
aprestamiento y entrenamiento laboral, organizacion de
actividades culturales, recreativas, turisticas, deportivas
y aquellas que coadyuven a la plena inclusion social de
las personas en situacion de vulnerabilidad y la satisfac-
ci6én plena de sus derechos.

También se realizaron reuniones individuales y grupales
para explicar en qué consistia el proyecto de la coopera-
tiva, y si existfa voluntad de sumarse como futuros aso-
ciados. En todo momento se respet6 el derecho de los/
as usuarios/as a la no participacion en caso de que no se
hubieran sentido atraidos por la propuesta del proyecto.

Con respecto a la etapa de la sensibilizacion, se realiza-
ron encuentros grupales en los que se simularon reunio-
nes de asambleas, convocadas en determinadas fechas.
Todas ellas se adecuaron a los horarios mas convenien-
tes para no alterar las actividades cotidianas de los/as
usuarios/as.

En las asambleas se fijaban con antelacion las temati-
cas a trabajar y que serfan analizadas y presentadas. En
aquellas en que se tomaron decisiones se respeto el voto
de la mayorfa. En estas asambleas también se presenta-
ron y simularon los roles y diferentes cargos de gestion



para cubrir el consejo de administracion, presidente,
tesorero/a y secretario/a, y sindico. Estas pricticas fue-
ron de suma utilidad para llevar a cabo la cooperativa de
trabajo, lo que se vio reflejado al momento de realizar la
formalizacién del Acta Constitutiva y la designacién del
Consejo de Administracion y distribucién de cargos. Se
ha visto notablemente la vocacién de los/as usuarios/
as por llevar a cabo sus nuevas tareas dentro de este
proyecto.

Una vez aprobada la cooperativa de trabajo el “usua-
tio/a” pasa a ser un “trabajador/a”. Esta transforma-
cién de denominacion referida a las personas, muchas
veces estigmatizadas, refleja a su vez un cambio de para-
digma en la mirada que se tiene sobre ellos. A partir de
la aprobacion de la cooperativa, seran trabajadores que
votan, que eligen a sus compafieros como autoridades,
que tienen voz para la toma de decisiones, una voz que
es propia y no la de un profesional tratante.

Este nuevo escenario conlleva una resignificacién de los
derechos de las personas, futuros asociados de la coope-
rativa y trabajadores, colocandolos en igualdad de con-
diciones con el resto de sus compafieros y compafieras,
incluido el personal de apoyo. En este sentido, tal como
indican Bejarano y Pacheco (s.f.) la normativa de coope-
rativas de trabajo reconoce esta actividad como trabajo
asociativo, y ve a sus socios y socias como trabajadores y
no puramente como tarea asistencial. Conlleva también
la deconstruccion de ciertas practicas institucionales a
fin de garantizar los derechos de las personas. Su voz y
su voto valen lo mismo que el de cualquier otro traba-
jadot/a, y tal como menciona la Ley de Cooperativas,
no existen ventajas ni privilegio alguno. Se destaca el
esfuerzo propio y la ayuda mutua para su organizacion.

En todos los casos, se observé un alto grado de com-
promiso con el proyecto de conformacién de la coo-
perativa de trabajo, la identificacién y respeto por los
roles adquiridos, cooperacion en las tareas, solidaridad y
apoyo permanente entre ellos.

Durante todo este camino recortido se pueden iden-
tificar tres momentos que integran el proceso de for-
macién en espiral: experiencia, reflexion, y vuelta a la
practica, implementando las nuevas habilidades, conoci-
mientos y actitudes adquiridas para su transformacién.
Esta transformacién que comienza en el Hospital Na-
cional y Comunidad Dr. Ramén Carrillo, mediante la
constitucion de una integraciéon sociolaboral de perso-
nas con discapacidad intelectual. Este proyecto laboral
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representa espacios imprescindibles que facilitan y vehi-
culizan la inclusion social de los/as usuarios/as como
trabajadores y al mismo tiempo garantiza la sostenibi-
lidad de sus trabajos como verdaderos artifices de sus
procesos autogestionados.

Como antecedentes, se ha considerado la experiencia y
el trabajo realizado por la Cooperativa de Trabajo La
Huella, que funciona en el Hospital Psiquiatrico Bor-
da. De acuerdo a lo que menciona Mariana Pacheco,
secretaria de la Cooperativa, uno de sus objetivos cen-
trales es constituirse en una empresa social sustentable,
permanente y autogestionada para esta poblaciéon con
dificultades de insercion laboral (Hoop, 2018).

Asimismo, como indica de la Fuente Goldman et. al
(2022), desde 1980 comenzaron a desarrollarse diferen-
tes experiencias a través de su trabajo auténomo. Se des-
taca que algunas de ellas lo implementaron a partir de
la colaboracion en dispositivos de inclusion en organi-
zaciones publicas y privadas de bien publico dirigidas a
atender procesos de salud mental. Los autores citan, en-
tre otras, a La Colifata y La Huella en el Hospital Borda
en CABA (que datan de 1991 y 2008, respectivamente),
procesos en el Estéves (Tempetley, provincia de Buenos
Aires, desde 1999), en el Hospital Alejandro Korn en
La Plata y postetior creacioén del Centro de Salud Ba-
saglia en 2007, Emilianas en Santa Fe (2009), Quenuir
e Hilando Caminos en Chubut (2010), Maquinando en
Bariloche (2012) o El Entrevero en Entre Rios (2010).

Reflexiones que acompafian la
transformacion institucional

El proyecto laboral generado a partir de la cooperati-
va de trabajo La Huerta Cultiva se enmarca dentro del
Plan Estratégico institucional del Hospital, que tiene
como uno de sus objetivos centrales superar el mode-
lo asilar para dar lugar al modelo de base comunitario,
cumplimentando lo establecido en la Ley Nacional de
Salud Mental. La puesta en marcha de la cooperativa se
inscribe en la estrategia de proteccion y defensa de los
derechos humanos y el cumplimiento de las normativas
vigentes que rigen en la materia.

La cooperativa contribuye a instalar la perspectiva de
derechos como bien lo establece la Convencién Inter-
nacional de los Derechos de las personas con discapa-
cidad y la Ley de salud mental. De esta manera, permite
la inclusién social efectiva de las personas con disca-
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pacidad, que histéricamente han sido cronificadas en
dispositivos asilares, estancos de la realidad coyuntural.
> yu

El dispositivo laboral propone, desde su intervencion,
lineamientos clave que se relacionan con practicas co-
munitarias vinculantes y con diversas instituciones en
las que participan activamente (familia, escuela, trabajo,
manifestaciones recreativas, deportivas, artisticas, uni-
versidad, INAES, salud, entre otras).

Uno de los fundamentos de la politica de inclusién so-
ciolaboral es apuntar a un desarrollo humano con equi-
dad, con equiparacién de oportunidades. Es necesaria
la inclusién que sélo podra derivar de la colaboracién
y de la labor conjunta de las instituciones publicas, la
sociedad civil y las propias personas con discapacidad.
La equiparacién de oportunidades se basa en el respeto
de los derechos humanos y la solidaridad comunitaria.

LLa cooperativa permite un espacio social de identifica-
ci6n y desarrollo de participacion comunitaria. Promue-
ve la posibilidad de vinculos con los diferentes actores

y Comunidad Dr. Ramoén Carrillo

y generar proyectos y acciones asociadas relacionadas
con la tarea.

Las redes existentes deben ser consolidadas junto con
otros organismos publicos, universidades, sociedad,
como espacios sociales donde se vive cotidianamente.
La comunidad es sustancial para poder generar cambios
y resolver problemas. La clave es comprender que es la
comunidad la que sustenta y da proyeccion a las accio-
nes que realizan.

Atravesamos un proceso constante que nos obliga a re-
pensar las practicas e intervenciones, a datle sentido
a una inclusién efectiva con un trabajo colaborativo
entre las instituciones y los diferentes actores vincula-
dos en la busqueda de respuesta permanente. De esta
manera, se busca generar coyunturas adecuadas para
una inclusion social efectiva de las personas con disca-
pacidad intelectual, no como constructo tedrico, sino
a través de transformaciones sociales necesarias para
modificar miradas e intentar contribuir a mejorar su

calidad de vida.
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Resumen:

Este articulo analiza el modo en que la politica educativa “Actividades de aproximacion al mundo
del trabajo y a los estudios superiores” (ACAP) de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires redefine
el rol de los y las estudiantes de la escuela secundaria, en un contexto de crecientes discursos
neoconservadores en torno al trabajo, la educacion y el Estado. El enfoque metodoldgico utilizado
para este articulo es cualitativo y aborda el analisis de documentos legislativos, gubernamentales
y entrevistas a actores involucrados a dicha politica publica. El articulo sigue una estructura de
lo general a lo particular, describiendo politicas educativas en Argentina, explorando el contexto
historico de las ACAP y analizando su formulacién normativa y discursiva. El trabajo concluye al
considerar las voces de los actores involucrados, resaltando su valor como inicio para futuras
investigaciones en politicas educativas.

Palabras clave: Politicas educativas - Estado - Mercado.
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This article analyses how the educational policy “Activities for Approaching the World of Work and Higher Edncation”
(ACAP) of the Autonomous City of Buenos Aires redefines the role of secondary school students within a context of growing

neoconservative discourses concerning labour, education, and the State. The methodological approach employed for this article is

qualitative and involves the analysis of legislative and governmental documents, as well as interviews with stakebolders engaged

in said public policy. The report follows a structure from the general to the specific, describing educational policies in Argentina,

exploring the historical context of ACAP, and analysing its normative and discursive formulation. The work concludes by

considering the voices of the involved stakeholders, highlighting their value as a starting point for future research in educational

policies.

Key words: Educational policies; State; Market

Introducciéon

El presente articulo tiene como objetivo analizar el
modo en que la politica educativa “Actividades de apro-
ximaci6én al mundo del trabajo y a los estudios supe-
riores” (en adelante ACAP) de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (en adelante CABA), reconfigura el rol
de las y los estudiantes en un contexto de crecientes
discursos neoconservadores en torno al trabajo, la edu-
cacién y el Estado. Brevemente, las ACAP se crean en
el afio 2021 con la finalidad de que las y los estudiantes
de quinto afio de las escuelas secundarias, de gestién
estatal y privada, desarrollen experiencias pedagdgicas
relacionadas al mundo laboral, cultural y de los estudios
superiores. Hste analisis forma parte de los resultados
obtenidos en el trabajo de indagacién final de la mate-
ria Politicas e Instituciones Educativas -Catedra Feldfe-
ber- del Profesorado de Ensefianza Media y Superior en
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Buenos Aires.

Siguiendo el eje mencionado utilizamos un enfoque me-
todolégico cualitativo que permite, gracias a su apertu-
ra, acceder a los datos y voces de las y los sujetos. Asi,
recopilamos y sistematizamos documentos legislativos
como resoluciones y decretos vinculados a las ACAP;
y, al mismo tiempo, documentos gubernamentales de
formulacién, publicidad y gestion de dicha politica. A

su vez, realizamos una busqueda de notas periodisticas y
entrevistas a actores sociales en distintos medios de co-
municacion que expresan los debates politico-culturales
sobre la politica. En esta linea, y siguiendo el objetivo
del trabajo, llevamos a cabo cuatro entrevistas virtuales
a docentes o referentes de escuelas secundarias publicas
de gestion privada de CABA; por lo que el analisis de la
politica se enfocara en dicho recorte.

En la busqueda de analizar las narrativas de las y los ac-
tores y sujetos involucrados, asf como también, la norma-
tiva vigente, en este trabajo realizamos un recorrido de
lo general a lo particular. En primera instancia, describi-
mos las politicas educativas de Argentina durante el siglo
XXI para conceptualizar el marco politico conceptual.
Posteriormente analizamos la construccion histérica y el
contexto en el que se inscriben las ACAP; dando cuenta
del recorrido no lineal que esta intervencion estatal traza.
En el tercer apartado, realizamos una descripcién y ana-
lisis de esta politica en el plano normativo y discursivo.
Y, finalmente, traecmos las voces de actores involucrados
en el desarrollo de las ACAP con el objetivo de analizar
coincidencias y diferencias en sus relatos. Consideramos
que este articulo es un puntapié para continuar profun-
dizando sobre el desarrollo de politicas educativas en la
Ciudad de Buenos Aires que expresan los lineamientos
y orientaciones de las politicas publicas que se vienen
desarrollando en dicha jurisdiccion.
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Las politicas educativas en Argentina
durante el siglo XXI

Durante el siglo XXI las politicas publicas han experi-
mentado transformaciones significativas en Argentina.
Al comienzo de este siglo, podemos observar movi-
mientos que buscaron alejarse de las politicas neolibe-
rales de la década del noventa, pero que conservaron,
a su vez, ciertas continuidades. En este apartado hare-
mos una caracterizaciéon de dichas politicas, intentando
dar cuenta de los lineamientos y orientaciones de cada
periodo histérico. De acuerdo con la perspectiva de
Thwaites Rey (2005), las politicas publicas son respues-
tas estatales a problemas socialmente problematizados,
es decir, situaciones que adquieren relevancia politica al
incorporarse en la agenda de gobierno. En esta linea, las
politicas educativas se consideran construcciones socio
histéricas que evolucionan en funcién de las relaciones
de poder entre actores involucrados, la coyuntura so-
cioeconomica y el proyecto politico (Rovelli, 2018).

En la primera década del nuevo siglo se inaugura en la
region, lo que Thwaites Rey y Ouvifia (2018) denomi-
nan como “Ciclo de Impugnacién al Neoliberalismo en
América Latina” (en adelante CINAL); surgido a part-
tir de luchas masas que buscan tensionar la hegemonia
neoliberal de los afios noventa, a través de transforma-
ciones sociales, politicas y econémicas, que adquieren
particularidades segun el pafs. De este modo, los go-
biernos de “nuevo signo” (Feldfeber y Gluz, 2012), que
surgieron al calor de estos movimientos, posicionaron
al HEstado como actor protagbénico y a la politica pu-
blica como “forma legitima de intervencion” (Saforca-
da, 2012, p. 18); intentando recomponer el lazo social
fragmentado y lograr avances en materia de justicia e
igualdad social.

En Argentina este nuevo ciclo comenzé en 2003 con la
asuncién de Nestor Kirchner, quien aplicé medidas que
contribuyeron al crecimiento econémico y a la reduc-
cién de la pobreza; principalmente, mediante la dismi-
nucién del desempleo y la promocion del trabajo aso-
ciativo y auto gestionado (Danani y Hintze, 2010). Esta
tendencia hacia la recuperacién del mercado interno y
el empleo, intenta ser profundizada en los gobiernos de
Cristina Fernandez de Kirchner entre 2007 y 2015; con
el objetivo de lograr un modelo econémico y de Estado
que promoviera la igualdad y la inclusion social de gru-
pos en situacion de vulnerabilidad. Podemos observar
esta tendencia, por ejemplo, en la Asignacién Universal
por Hijo para la Proteccién Social del anio 2009, en tan-

to extendio la seguridad social hacia las /os hijas/os de
trabajadores informales y desocupados; y, en este senti-
do, reconfigur la relacion entre seguridad social y asis-
tencia, proponiendo una racionalidad de proteccion y
derechos sociales para sectores que eran abordados por
las politicas asistenciales neoliberales como poblacién
“careciente” (Mazzola, 2012).

En el campo educativo, los gobiernos mencionados in-
tentaron distanciarse de la politica educativa neoliberal
y tecnocratica de los afios noventa (Correa y Giovine,
2010); buscando fortalecer una educacion integral, pet-
manente y de calidad para la toda la ciudadania (Saforca-
da, 2012). Para ello, posicionaron al Estado como garan-
te principal y responsable del financiamiento, definicién
y desarrollo de politicas educativas que reconstruyeran
la tarea pedagdgica de las escuelas (Schoo, 2013). Asi,
por ejemplo, el Programa de Respaldo a Estudiantes de
Argentina (PROGRESAR), creado en el afio 2014, esta-
blece una prestacion a jévenes estudiantes desocupados
u ocupados con salarios menores o iguales al salario mi-
nimo, vital y mévil, con el objetivo de que puedan con-
tinuar y finalizar sus estudios. De este modo, en sus ori-
genes, dicha politica busca construir un aseguramiento
de ingresos para el ejercicio del derecho a la educacién
y al fortalecimiento de las y los jovenes como sujetos
de derecho, reconociendo la incidencia de las variables
estructurales (Ayos y Jack, 2020; Lopez, 2022). En esta
busqueda, la legislacién fue una herramienta clave para
tensionar sentidos instaurados e incluir a las personas
que se encontraban fuera del sistema escolar (Feldfeber,
2020). Asi, entre 2004 y 20006, fueron aprobadas una
serie de leyes para materializar dicho objetivo; entre las
que se destacan, la Ley de Garantfa del Salario Docen-
te y los 180 dias de clase N° 25.864; la Ley del Fondo
Nacional del Incentivo Docente N® 25.919; 1a Ley de
Educacion Técnico Profesional N° 26.058; la Ley de
Financiamiento Educativo N° 26.075; y, la Ley de Edu-
cacion Sexual Integral N° 26.150 (Gluz, Karolinski y
Diyarian, 2020).

El bastiéon normativo de este periodo fue la Ley Nacio-
nal de Educacion N° 26.026 (en adelante LEN), san-
cionada en el afio 2006, que establece que la educacién
es un bien publico y un derecho social que debe ser
garantizado por el Estado (Art. 2, Ley 26.026). Este re-
posicionamiento estatal no se traduce, sin embargo, en
la anulacién de la participacién de las familias, la iglesia
y otros actores, quienes mantienen la responsabilidad de
las acciones educativas, como lo estipulan los articulos
cuarto y sexto de la ley (Correa y Giovine, 2010). Esto
da cuenta de que la LEN conserva algunos aspectos de



la, ya derogada, Ley Federal de Educacion; revelando las
tensiones en el campo de la educacion y, puntualmente,
en la constitucion de esta legislacion (Feldfeber y Gluz,
2012; Saforcada, 2012). Al mismo tiempo, la LEN plan-
tea algunas rupturas con la antigua normativa que deta-
llaremos a continuacién. En primer lugar, como forma
de dar respuesta a la fragmentacién del sistema, organi-
za el régimen académico en cuatro niveles: inicial, pri-
maria, secundaria y superior; modificando la estructura
de la Ley Federal que organizaba la educacién inicial,
general basica y polimodal (Schoo, 2013). En segundo
lugar, extiende la obligatoriedad del sistema educativo
a trece afios, incluyendo a la escuela secundaria, que no
era planteada en la legislacion anterior. Asi, se instituye
que dicho nivel “tiene la finalidad de habilitar a los/las
adolescentes y jovenes para el ejercicio pleno de la ciu-
dadanfa, para el trabajo y para la continuacion de estu-
dios” (Art. 30, Ley 26.2006). Esta obligatoriedad, como
muestra Rinesi (2016), produjo un incremento en la
cantidad de estudiantes incluidos en la escuela. De este
modo, se observa un tercer punto de ruptura vinculado
al enfoque pedagégico de la LEN que comienza a cen-
trarse en la igualdad de oportunidades y en la diversidad
y acompafiamientos de las trayectorias educativas (Co-
rrea y Giovine, 2010).

Estos avances normativos y de sentidos, encuentran su
quiebre con el triunfo de la alianza Cambiemos en Argen-
tina que no constituye un hecho aislado sino que responde
a los procesos latinoamericanos de restauracion conserva-
dora (Gluz y Feldfeber, 2021). En este periodo, desde fines
de 201522019, se observa en nuestro pafs una transforma-
cién en las intervenciones estatales con el objetivo de des-
articular el Hstado social y sus politicas de redistribucién
del ingreso y, en paralelo, ampliar los mecanismos de mer-
cado (Raschia y Wischnesky, 2019). Basandose en la cul-
tura de la Nueva Gestién Publica, las politicas implemen-
tadas desplazaron el foco de la ciudadania y los derechos
hacia el individuo quien, se considera, debe transformarse
en emprendedor (Feldfeber, 2016).

La politica educativa tradujo estos sentidos y, siguiendo
los lineamientos de otros pafses y las recomendaciones
de organismos internacionales, adquirié una impronta
tecnocratica focalizada en la calidad educativa en térmi-
nos de resultados (Moyano y Diyarian, 2020). De este
modo, las acciones implementadas en materia educativa
partieron de un diagnéstico que observaba a las politicas
del periodo anterior como parte de un “fraude educati-
vo”, en tanto se consideraba que no habfan garantizado
ni la calidad ni la innovacién y que, por ende, los resul-
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tados arrojados eran deficientes (Feldfeber, 2016; Gluz
y Feldfeber, 2021). Ante esto, se propuso llevar a cabo
una “revolucion educativa”, cuyos ejes fueron trazados
en la Declaraciéon de Purmamarca firmada en febrero
de 2016 en el marco de la segunda reunién del Consejo
Federal de Educacion. En el caso de la escuela secundaria
se implementé una macro politica curricular que recibi6
el nombre de “Secundaria Federal 2030” (Res. CFE N°
330/17) y que tuvo como objetivo la renovacién integral
e innovacion de este nivel (Morelli y Carlachiani, 2022).
Alli, la escuela adquirié un rol protagénico en la mision de
formar sujetos emprendedores y lideres con competencias
asociadas a la motivacion por el logro, la innovacion, la fle-
xibilidad y el autoconocimiento; entre otras herramientas
consideradas necesarias para el progreso personal y para
manejar situaciones en el mundo social y del trabajo (Fel-
dfeber, et al., 2018; Raschia y Wischnevsky, 2019). En este
sentido, la nocién de igualdad del periodo anterior fue des-
plazada por la de autonomia, que se etigié como propésito
fundamental de las trayectorias educativas y del mérito de
las/os estudiantes (Gluz y Feldfeber, 2021).

Continuando el desarrollo historico, a fines de 2019
asume en Argentina el gobierno del Frente de Todos,
liderado por Alberto Fernandez, que buscé dar respues-
ta a la crisis efecto de las politicas aplicadas por el go-
bierno anterior, mediante la recuperaciéon de recursos
tributarios, la estabilizacién de las condiciones sociales
y la puesta en marcha del aparato productivo (Duhalde,
et al., 2021). En este contexto de fragilidad social y eco-
némica, se produjo en América Latina la irrupciéon de la
pandemia de Covid-19, que afect6 todas las esferas de
la vida social y llevé a los diferentes paises a tomar de-
cisiones para proteger a la ciudadania (Benza y Kessler,
2021). En el caso de Argentina, el 19 de marzo de 2020,
se decret6 el Aislamiento Social Preventivo y Obligato-
rio, a través del DNU N° 297, que tuvo como objetivo
prevenir los contagios, estableciendo la prohibicion de
la circulacion por el espacio publico (Martinez, Seoane
y Thisted, 2021). En cuanto a la educacion, se estable-
ci6 la suspensién de las clases presenciales a través de
la resolucién N° 108 del Ministerio de Educacién de la
Nacion. Y es por ello que, durante parte de 2020 y 2021,
las clases se dictaron de forma virtual; trasladandose el
aula a los hogares, o lugares donde cada uno -docentes y
estudiantes- pudieran conectarse. De esta forma, el con-
texto movilizé transformaciones en el escenario escolar
forzando una “reconversion del trabajo pedagdgico sin
los recursos de tiempo, de acceso a tecnologias en los
hogares y de experiencias previas” (Gluz, Martinez y
Vecino, 2021, p. 2).
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Es en este contexto de deterioro significado de los in-
dicadores sociales y econémicos y de transformacion
de la estructura estatal y, también, mercantil, que se ins-
criben las “Actividades de aproximacion al mundo del
trabajo v a los estudios superiores”. En los apartados
siguientes analizaremos en detalle esta politica educativa
para la educacién secundaria obligatoria. A continua-
cion, particularmente, intentaremos caracterizar el con-
texto en el que emerge esta intervencion, en el marco
de politicas educativas -promovidas desde la alianza de
Cambiemos- como la “Nueva Escuela Secundaria”, la
“Secundaria Federal 2030” y la “Secundatia del Futuro”.

Caracterizacion del contexto politico

educativo en el que se inscriben las
ACAP

Las “Actividades de aproximacion al mundo del trabajo
y a los estudios superiores” (ACAP) se crearon en el afio
2021 mediante resolucion del Ministerio de Educacion
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Esta politica
expresa los sentidos mencionados en el apartado ante-
rior con respecto a la gestion de Cambiemos, durante
2015-2019, tanto a nivel de politica publica, como de
politica educativa; sin embargo, denota ciertas particu-
laridades de acuerdo a la jurisdiccion en la que se piensa
y aplica. Asi, intentaremos en este punto reconstruir el
marco contextual, normativo y politico en el que surgen
las ACAP.

En clave histérica, en enero de 2015 se crea la “Nueva
Escuela Secundaria” (en adelante NES), mediante la re-
solucion N° 321 del Ministerio de Educacién de CABA,
que inaugura la reforma curricular, la reorganizacion
institucional y la revision de las estrategias pedagogicas
con el objetivo de lograr la escolarizacion y el soste-
nimiento de las trayectorias escolares (Steinberg, Tira-
monti y Ziegler, 2019). Con respecto a lo curricular, an-
tes de la NES el nivel secundario de la Ciudad no conta-
ba con un disefio especifico para el ciclo basico comun;
asf es que esta normativa aprueba el disefio vigente con
el objetivo de garantizar experiencias formativas que
orienten al estudiantado al logro de aprendizajes signi-
ficativos e integrales. Podemos observar esta mision de
la politica a lo largo del documento titulado “Nueva Es-
cuela Secundaria” (2015) del Ministerio de Educaciéon
que establece las directrices de la NES; alli, el entonces

1. Disponible en https://tinyurl.com/2p8t4ar9

Ministro, Esteban Bullrich, vinculaba la formacién in-
tegral al aprendizaje de valores humanos y ciudadanos,
considerados necesarios de ensefiar a los jévenes para
“la posibilidad de acceder no solo al mundo del trabajo,
sino también a la sociedad que los espera” (Ministerio
de Educacion, 2015, p. 13).

En este sentido, y siguiendo el andlisis de Speziale
(2018), podemos dar cuenta que el surgimiento de la
NES expresa sentidos neoliberales en torno a la edu-
cacion y al sujeto estudiante. Sobre todo porque, desde
una perspectiva del capital humano, prioriza el desarro-
llo de habilidades que le permitan a los sujetos desa-
rrollarse autbnomamente y adaptarse a los escenarios
inciertos (Bertotti, 2022). De este modo, se observa
una variacion de la funcién de la escuela que aparece
ahora signada por la necesidad de colocar al estudian-
te y a sus “aprendizajes significativos” en el centro del
sistema educativo (Ministerio de Educaciéon, 2015). La
NES expresa, entonces, los ideales de la politica educa-
tiva que tuvo el gobierno de Mauricio Macti como jefe
de gobierno de la Ciudad y que podremos ver luego en
su mandato como presidente, tal como expusimos en
el apartado anterior. Asi, la NES va a servir de prueba
piloto para otras politicas nacionales, como la ya men-
cionada “Secundaria Federal 2030” que apunta, como
expone Feldfeber (2016), a formar sujetos emprende-
dores adaptados a la 16gica del mercado.

A pesar de la intencién de esta politica, los resultados
logrados no fueron los esperados, por lo que en el afio
2017 se cred la “Secundaria del Futuro” (en adelante
SE) con el objetivo de profundizar la NES e introdu-
cir un modelo educativo “inclusivo” que se adapte a las
innovaciones tecnoldgicas y a los nuevos procesos de
aprendizaje y enseflanza (Steinberg, Tiramonti y Zie-
gler, 2019). Esta propuesta comenz6 a implementarse
en 2018 siguiendo tres ejes. En primer lugar, se propone
incorporar nuevos dispositivos tecnolégicos y orienta-
ciones para que las y los “alumnos” ganen autonomia,
tengan un “plan individual de aprendizaje” y puedan
desenvolverse en la “sociedad del futuro” (Secundaria
del Futuro, s. f."); en esta linea, se establece que el apren-
dizaje debe realizarse en “4reas de conocimiento” capa-
ces de fomentar el trabajo en proyectos transversales
(Steinberg y Tiramonti y Ziegler, 2019). En segundo lu-
gar, se pretende modificar el rol docente y del “alumno”;
el primero emerge como facilitador de la autonomia del



estudiante realizando breves intervenciones y tomando
distancia para que, los segundos, puedan asumirse como
“propios maestros” (D’ Agostino, Gémez y Jelusic, s.t.).
En relacién a esto, como ultimo eje, se plantea un pro-
grama de pasantias no rentadas para las/os estudiantes
del ultimo afio con el fin de que desarrollen habilidades
y proyectos relacionados con el emprendedurismo (Di
Napoli, 2018).

De este modo, podemos observar que tanto la NES
como la SF dan cuenta de una transformacién con
respecto al proyecto pedagogico de la escuela. Como
menciona Rey (2020), estas intervenciones se enfocan
en la ensenanza de actitudes, valores y habilidades por
sobre el conocimiento disciplinar de las asignaturas. Y
en este sentido, expresan las orientaciones de las politi-
cas educativas ejecutadas por Cambiemos que priorizan
la autonomia por sobre la igualdad; con el objetivo de
formar sujetos con competencias para desarrollarse en
el mercado de trabajo. Las ACAP, en esta linea, van a ex-
presar dichos intereses, sentidos y contenidos, tal como
veremos en el apartado a continuacion.

Analisis de la politica educativa para la
escuela secundaria “ACAP”

En el marco de la profundizacién de la NES, el Ministe-
rio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires sancio-
n6 en diciembre de 2021 la resoluciéon N° 3958 que dio
creacion a las “Actividades de aproximacion al mundo
del trabajo y a los estudios superiores” (ACAP). Esta
politica educativa se define en su normativa como una
experiencia pedagogica tendiente a acercar a las y los es-
tudiantes al mundo “laboral, cultural y de la formacion
superior” (Anexo I, Resol. 3958, 2021). A comienzos de
2022, las ACAP se implementaron en veintiséis escuelas
de la Ciudad, para continuar con su aplicacion progre-
siva en los demds establecimientos educativos durante
el resto del ciclo lectivo (Anexo 11, Resol. 3958, 2021).
Segun la informacién publica del GCBA?, para este pe-
riodo dicha politica deberfa alcanzar a veintinueve mil
cuatrocientos (29.400) estudiantes de quinto afio del se-
cundario de cuatrocientas cuarenta y dos escuelas (442),
divididas de la siguiente forma: gestion estatal: 11.250
estudiantes en 116 escuelas; y, gestion privada: 18.150
estudiantes en 326 escuelas.

2. Disponible en https://tinyurl.com/4raécvué

3. Disponible en https:/tinyurl.com/4ca4j39w
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Siguiendo la normativa, esta politica propone que Ixs es-
tudiantes de quinto afio de las escuelas de gestion estatal
y privada desarrollen experiencias pedagogicas concre-
tas de caracter obligatorio. A fin de garantizar tal obli-
gatoriedad, las /os estudiantes son evaluadas/os a través
de un registro personal que el Ministerio de Educacién
de la Ciudad denomina «Agenda para Estudiantes». Se
considera que dicha herramienta permite efectuar un
seguimiento de las ACAP, en tanto docentes, entidades
o personas involucradas y estudiantes plasman la infor-
macion vinculada a las trayectorias; identificando forta-
lezas y aspectos a mejorar para intervenir y potenciar las
oportunidades de aprendizaje. Respecto a la obligato-
riedad y las asistencias, una de las entrevistadas a la que
llamaremos Barbara, refirié que “si no va al ACAP ni
a la escuela, tiene ausente. Si falta al ACAP y viene a la
escuela... se pone el presente” (preceptora y referente
ACAP de una escuela de gestién privada del barrio de
San Cristébal, 2023).

El objetivo de esta politica es que el estudiantado pueda
adquirir “confianza en un nuevo entorno desplegando
competencias que les permitan desarrollarse en la socie-
dad civil con las herramientas favorecidas por la escuela
y potenciadas mas alla de ella” (Anexo I, Resol. 3958,
2021). Asi, las ACAP deben ser llevadas a cabo durante
ciento veinte horas catedra (ochenta horas reloj), en or-
ganizaciones de los siguientes sectores: productivo (pri-
vado o publico); gestién de politicas publicas; ambito
cultural-comunitario; o, ambito de la educacién supe-
rior-cientifico- académico. Las “organizaciones oferen-
tes”, como se las denominan en los distintos documen-
tos del Ministerio, deben estar inscriptas en el “sistema
de entidades y personas humanas comprometidas con
la educacion”, localizarse fuera del edificio escolar a un
radio inferior a sesenta kilémetros, y brindar espacios y
propuestas para que las y los estudiantes realicen expe-
riencias vinculadas con la orientacion que transitan en la
escuela secundaria (Ministerio de Educacion, s/f). En
el caso de las escuelas de gestion estatal, el Ministerio
ofrece una serie de organizaciones en donde cada es-
tudiante puede asistir, asi como también especifica qué
actividades desempefiar segin la orientaciéon y el tipo
de organizacién oferente. En el caso de gestion privada,
estas directrices son, podriamos decir, mas laxas en el
sentido que son las escuelas las que deben contactart-
se con las organizaciones, establecer las acciones que
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consideren mas adecuadas para su estudiantado y fir-
mar actas acuerdo (Ministerio de Educacién, s/f). En
esta intermediacién cobra protagonismo la figura del
“referente ACAP”, en tanto es quien hace de puente
entre la escuela y la organizacién oferente, con diferen-
cias segun el tipo de gestién dado lo que mencionamos.
De esta manera, el rol del referente dentro de gestiéon
privada, tal como lo plantea otro de los entrevistados
que es docente y referente ACAP de una escuela confe-
sional de gestién privada del barrio de La Boca, Marcos,
es mucho mas amplio en tanto cumple con tareas que
van desde articular con las organizaciones y establecer
las pautas legales del acuerdo, hasta hablar con Ixs estu-
diantes y las familias. En todos los casos, segiin mencio-
na Barbara, este es un cargo de dieciocho horas catedra.
Previo a este trayecto, cada estudiante debe participar
de una instancia introductotia, de treinta horas catedra
(veinte horas reloj), denominada “Taller de habilidades
para el futuro”, en donde se abordan los siguientes te-
mas: orientacion vocacional; herramientas para el mun-
do del trabajo; habilidades blandas, financieras y digita-
les; y el armado de un proyecto personal a futuro (Urri-
celqui, 2022). Segin lo mencionado por Marcos, este
curso se planific siguiendo un relevamiento del Banco
Mundial que expone que Ixs estudiantes egresan “sin
tener informacion financiera general” (Marcos, 2023).
En el afio 2015, la Organizacion de las Naciones Unidas
junto al Banco Mundial, y otros organismos internacio-
nales, aprobaron la Agenda 2030, en donde se estableci6
a la inclusion financiera como un elemento clave para el
desarrollo sostenible; concibiendo a esta como la capa-
cidad de las personas y las empresas para acceder a una
variedad de productos y servicios financieros, utiles y
accesibles para la satisfaccion de necesidades de manera
responsable y sostenible. A su vez, en el informe “Ac-
tuemos ya para proteger el capital humano de nuestros
nifios” del Banco Mundial (2021) se expone que tras
la pandemia por Covid-19, “las pérdidas de aprendizaje
estimadas. .. se traducirfan en pérdidas de capital huma-
no y una fuerza de trabajo menos productiva, lo que en
ultima instancia afectarfa la productividad y el desarrollo
econémico de los paises” (Banco Mundial, 2021).

Podemos ver alli, entonces, un punto de conexién con
respecto a la politica educativa de Cambiemos -aborda-
da en los apartados anteriores- que tiende a alinear sus
intervenciones a las propuestas de organismos interna-

4. Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=bfnwmRvzS5s

cionales. En este caso, las ACAP posicionan al Banco
Mundial como “voz experta”, en términos de Gentilli
(1996), quien desde un enfoque sectorial considera que
la educacion es fundamental para formar a los sujetos
en la construccion de proyectos personales asociados a
la 16gica del mercado (Feldfeber, et al., 2018). Esta valo-
racion de la “opinion de los especialistas™ se encuentra,
también, en la normativa de las ACAP; haciendo men-
cién a que estas voces resaltan la importancia de convo-
car a las/os estudiantes a “experiencias de aprendizaje
variadas orientadas a acercarlos al mundo fuera del sis-
tema educativo” (Resol. 3958, 2021). Dicha idea se reto-
ma y profundiza en el anexo de esta resolucion, cuando
se postula que las ACAP permiten “beneficiarse de una
experiencia concreta que trascienda las actividades esco-
lares habituales” (Anexo I, Resol. 3958, 2021). Mas alla
de que esta articulacion entre la educacién y el trabajo se
encuentra contemplada como finalidad de la educacion
secundaria, en la ya analizada Ley de Educacion Nacio-
nal N° 26.200, consideramos que lo novedoso se da en
cuanto al desplazamiento del modelo pedagégico y de la
figura de la escuela que promulga esta politica. La idea
de “salir de la escuela” que, también es mencionada por
Marcos, introduce un cambio en cuanto a la funcién
formativa de la educacion, haciendo extensiva esta res-
ponsabilidad a otras/os actores sociales. Asi lo declara
el documento ya mencionado del Ministerio de Edu-
cacién (s/f): “los procesos educativos son mucho mas
amplios que lo estrictamente escolar: vivimos en una
ciudad educadora. Por eso, es fundamental expandir las
oportunidades de aprendizaje y formacioén” (p. 3).

Nos preguntamos entonces, sen qué lugar se posiciona
a la escuela en esta politica educativar Y, ¢qué sujeto
estudiante expresar Intentaremos ahondar en estas pre-
guntas en el proximo apartado a partir de las voces de
actores involucrada/os en las ACAP, pero nos parecia
interesante traer las palabras de Carina Kaplan que, en
una entrevista en la TV Publica* (diciembre de 2021),
plantea la figura de la escuela como espacio de valor y
refugio simbélico. Si la idea es formar sujetos pasivos
frente al mercado de trabajo, que se adecuen a los es-
cenarios inciertos y puedan generar proyectos de vida
auténomos, la educacién debe transformar su mision
de construir una cultura comun, para formar liderazgos
capaces de consolidar proyectos de vida emprendedores
(Feldfeber, et al., 2018).



La perspectiva de las y los actores
vinculados a las ACAP

En el analisis de una politica educativa, siguiendo la
perspectiva de Ball (2006 en Novick de Senén Gonzalez
y Vilella Paz, 2009), es importante considerar las voces
de los actores involucrados; porque estos construyen, a
través de sus representaciones y discursos, la politica. El
concepto de “trayectoria educativa” de Ball nos permi-
te comprender, entonces, el proceso no lineal que estas
intervenciones trazan desde la elaboracion de los textos
hasta su implementacién, revelando las orientaciones y
contradicciones que las atraviesan, asi como la apropia-
cioén y reinterpretacion de los actores (Novick de Senén
Gonzilez y Vilella Paz, 2009).

En esta linea, en el presente apartado buscamos anali-
zar las voces de actores vinculados con la gestion de las
ACARP con el objetivo de abordar las siguientes dimen-
siones: el rol del estudiante que expresa esta politica; la
concepcion alrededor del mundo del trabajo; la perspecti-
va sobre la educacion; y, por ultimo, la vision en cuanto al
HEstado. Como mencionamos previamente, para el anali-
sis de estos ejes utilizamos fragmentos de cuatro entrevis-
tas virtuales realizadas a docentes o referentes de escuelas
secundarias publicas de gestion privada de la Ciudad de
Buenos Aires. Ademas, abordamos el contenido de notas
petiodisticas y entrevistas de distintos medios de comuni-
cacion, en formato digital, que expresan los debates poli-
tico-culturales alrededor de las ACAP.

En cuanto al primer eje, nos interesa indagar el modo
en que esta politica reconstruye ciertas representaciones
sobre Ixs estudiantes. El concepto de representacion alu-
de, segin Chaves (2005), a una forma de conocimiento
de lo comun que nos permite orientar nuestras miradas.
Histéricamente, las representaciones sociales sobre las
y los adolescentes y jovenes, que son gran parte de la
poblacién destinataria de la politica que analizamos, los
han definido como inseguros de si mismos, en transi-
cién, no productivos, desviados y peligrosos (Chaves,
2005). Lo que podemos observar alli es una perspectiva
«adultocéntrica» que, no sélo simplifica la realidad de
estos sujetos sino que, también, produce intervenciones
basadas en estigmatizaciones (Scatfo, et al., 2008). En
esta linea, logramos identificar que las ACAP tienden
a esta representaciéon en tanto se refuerza la idea del

2 <«

estudiantado como “sujetos pasivos”, “que no saben”,

“cumplen y se adaptan al contexto”.

5. Disponible en https://youtu.be/mHHf46a27-Y
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En lineas generales, como menciona Perrenoud (1990
en Baquero y Terigi, 1996), la constitucién de un pro-
yecto escolar no es algo que se produzca desde los estu-
diantes, sino que es atribuido e impuesto a ellos. De este
modo, las politicas educativas refuerzan una perspectiva
«adultocéntrica» al situar “lo adulto como punto de re-
ferencia para el mundo juvenil, en funcién del saber ser
y de lo que debe hacerse para ser considerado sujeto
activo” (Minchala, 2015, p. 2). En el caso de las ACAP
observamos un desconocimiento -o anulacién- de las
vivencias y trayectorias de las/os estudiantes fuera de la
escuela; o por fuera, mejor dicho, de los resultados ob-
tenidos en la escuela. Esta politica da por supuesto, por
ejemplo, que estos sujetos no desarrollan actividades la-
borales y/o productivas. En este sentido, Gabriel, men-
ciona que la politica tiene como limitacién no “escuchar
la voz de los estudiantes... Muchos de ellos ya trabajan,
por e¢jemplo en Mc Donalds” (Gabriel, docente y re-
ferente ACAP de una escuela del barrio de Balvanera,
2023). Esta incorporacion de la participacion de las y los
estudiantes es traida, también, por Marcos, en cuanto a
la posibilidad de que fuesen ellos quienes “elijan la pro-
puesta”. Consideramos, de este modo, que la realidad de
las/os estudiantes no fue tenida en cuenta para el arma-
do de la politica. Asi, solo son concebidos como adultos
-y quizas con “relativa” capacidad de decisién- una vez
que se egresan de la escuela secundaria. Podrfamos pre-
guntarnos, en este sentido, ¢por qué se busca construir
la “Secundaria del Futuro”, si las/os estudiantes son el
presente y es hoy que estan en la escuela?

En efecto, las ACAP circunscriben la mirada sobre los
sujetos destinatarios de la politica en el ambito escolar,
obviando las esferas sociales en la que estas personas
participan activamente. Como mencionamos, muchas
de las y los estudiantes llevan a cabo actividades en el
mercado de trabajo, formal e informal; e incluso tareas
productivas, pero no remuneradas, como los cuidados
o las tareas domésticas (Asussa, 2020). Las ACAP, sin
embargo, expresan un imaginario que tiende a situar en
las/os estudiantes la “falta” de herramientas y compe-
tencias necesarias para su desempefio en el mundo la-
boral. Asf lo plantea la Ministra de Educacion de la Ciu-
dad, Soledad Acufia, en una entrevista en “l.a Nacion
+7: “hay que ser conscientes de la necesidad que tienen
los jovenes de poder tener experiencia... Aprender de
lo que van a trabajar el dia de mafiana” (9 de diciembre
de 2021). Podemos situar en estas palabras la vincula-
cion entre educacion y trabajo que desde una perspec-
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tiva conservadora, como plantean Feldfeber, Caride y
Duhalde (2020), naturaliza la necesidad de adaptacion
del sujeto a las condiciones del mercado de trabajo.
¢Como observan las ACAP, entonces, el mercado de
trabajo actual?]

Partiendo del andlisis de Spinelli (2010), quien toma a
Marx, el trabajo puede considerarse como construccion
del trabajador en la medida que logre transformar la rea-
lidad y a sf mismo; pero, por otro lado, puede ser motivo
de alienacién en donde se expresa la pérdida del «para
qué» y el «por qué» del trabajo. Desde lo que pudimos
recuperar de la politica de las ACAP consideramos que,
en algunos casos, se reproducen procesos de alienacion
propios del mercado laboral; a la vez que las “organiza-
ciones oferentes” se benefician de los trabajos no remu-
nerados realizados por estudiantes. As{ lo mencionan
varias de las notas petiodisticas® que recuperamos para
este trabajo; que se situan en establecimientos de ges-
tién estatal visibilizando, por ejemplo, el caso del Insti-
tuto Lenguas Vivas donde Ixs estudiantes desarrollaron
practicas en el Hotel Marriot, llevando a cabo tareas
como limpieza de cuartos y de cocina.

Mas alla de esto, que veremos que no se dio en los casos
de las escuelas de las y los entrevistadas/os, considera-
mos que el proceso de alineacion se visualiza, también,
en lo mencionado por Rocio, otra de las entrevistadas
que es preceptora y docente de la escuela de La Boca,
“las ACAP tienden a formar trabajadores... (pero) no
esta dirigido a puestos de trabajo que tengan que ver
con alcanzar otra calidad de vida, con que te guste lo
que haces. O sea, siguen reproduciéndo la capa mas baja
del ambito laboral” (Rocio, 2023). En esta linea, Barbara
hace referencia a que las familias de las y los estudiantes
de su escuela observaban a las ACAP como positivas,
sobre todo, por la posibilidad de incluirlos en “la cultura
del trabajo y que el dfa de mafiana trabajen doce horas
y no se quejen” (Barbara, preceptora y referente ACAP,
2023). Hsta vision de las ACAP y de algunos actores,
nos permiten pensar en nuestro segundo eje de indaga-
ci6én. Podriamos decir, en esta linea, que las ACAP ex-
presan -en el marco de proyectos politicos neoliberales
y neoconservadores- un ideal de mercado autorregula-
do capaz de albergar a sujetos lo suficientemente com-
petitivos; frente a un mercado de trabajo en constante
movimiento, se considera que los sujetos deben trans-
formarse en “emprendedores: portadores de especiales

6. Disponible en https://tinyurl.com/dhpppvjd

talentos innovadores y aventureros (para) liberarse de
las trabas y rigidez del mercado” (Canelo, 2019, p. 31).
Desde esta perspectiva se promueve, asi, una vision del
mundo laboral que legitima y acepta las desigualdades so-
ciales al atribuir el destino de los sujetos, Gnicamente, a su
iniciativa individual. La pobreza, el desempleo, el éxito y
el fracaso son considerados, de esta manera, el resultado
de decisiones y acciones individuales; desconociendo los
elementos politicos, sociales e histéricos que condicionan
dichas situaciones (Lopez Vila, 2022).

La vinculacién entre la educacion y el trabajo, como ya
aludimos, es clasica en las politicas educativas; en el caso
de las ACAP, podemos reconstruir que este vinculo se
produjo de forma heterogénea. En algunas experiencias,
al estudiantado se le otorgaron tareas no enmarcadas en
la politica ni relacionadas con la orientacion de su secun-
daria; no obstante, como mencionamos, no observamos
que esto sucediera en las escuelas de las/os entrevis-
tadas/os y creemos que se trelaciona a la apertura que
el Ministerio otorgd a los establecimientos de gestién
privada para seleccionar a las organizaciones oferentes.
Con respecto a esto, Gabriel menciona que en la escuela
en la que trabaja, de orientacién en comunicacion, las
y los estudiantes estuvieron contenidos por la organi-
zacion oferente, aunque postula “que no en todas las
escuelas se dio asi» (Gabriel, docente y referente ACAP,
2023). Rocio, también, aludié que sus estudiantes de
orientacion en economia, hicieron las ACAP en un es-
pacio que se busco para “que sea algo que a los chicos
y a las chicas les interese, les haga sentido; y, ademas,
les sirva” (Rocio, preceptora y docente, 2023). Enton-
ces, lo que podemos dar cuenta, es que el “éxito” de las
trayectorias, es decir que fueran practicas interesantes y
significativas, se relaciona con los recursos materiales y
simbdlicos de la institucién educativa.

En efecto, entendemos que la escuela, sus docentes y
referentes fueron actores claves al momento de traducir
y adecuar la politica a los escenarios institucionales. En
su marco normativo, las ACAP sustentan un modelo
de «educacién bancaria» que sitia a las/os estudiantes
como sujetos pasivos y a las/os educadores como po-
seedoras/es de conocimientos (Freire, 2002 en Robles,
2014). Sin embargo, las experiencias narradas por las/
os diferentes entrevistadas/os muestran ejemplos de
practicas que tensionan este modelo pedagogico. En
esta linea, Barbara refirié que asumio el rol de referente



ACAP “antes que lo agarre alguien sin corazén y haga
cualquier cosa” (Barbara, preceptora y referente ACAP,
2023). En paralelo, Freire (1985 en Robles, 2014) refiere
que la «educacion liberadora» es un acto de amor y de
coraje que busca la transformacion solidaria y fraterna a
través de un optimismo critico. De esta manera, desta-
camos la importancia del accionar contextuado, singu-
larizado y desde la pedagogfa liberadora, que buscaron
promover las escuelas de las y los entrevistadas/os para
que la experiencia de las ACAP resulte significativa. Por
otro lado, ademas de esta mirada sobre la educacion que
se expresa en lo normativo de la politica, observamos,
también, otro punto en cuanto a nuestro tercer eje de
analisis. Las ACAP se enmarcan en la “Secundaria del
Futuro”, en particular, y de la politica educativa de Cam-
biemos, en general, que tendié a desplazar la nocién de
igualdad por la de autonomia; erigiéndose, esta tltima,
como ya expusimos, como propésito fundamental de
la educacion (Gluz y Feldfeber, 2021). Asi lo menciona
uno de los entrevistados que considera que la potencia
de las ACAP estd en que “genera cierta autonomfa. .. en
ciertas cuestiones de movilizarse en espacios que son
distintos a la escuela, con gente de rango etario total-
mente distinto” (Marcos, docente y referente ACAP,
2023).

En este punto, es interesante reflexionar sobre nuestro
ultimo eje de andlisis: las miradas sobre el Estado. Se-
gun Oszlak y Oxdonnell (2007) la politica puiblica es un
conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una
determinada modalidad de intervencion del Estado. En
el caso de las ACAP, mas alld de las “acciones” con-
cretas que intentamos mostrar a lo largo de estas pagi-
nas, también observamos una serie de “omisiones” por
parte del Ministerio de Educacion de la Ciudad. Segun
refieren parte de las/os entrevistadas/os, el acompa-
flamiento de este organismo resulté acotado; “por un
lado, te habla que tenés que hacerlo... una especie de
obligacién; y, por el otro lado, te deja la deriva” (Rocio,
preceptora y docente, 2023); “esta cero regulado. No te
dan ninguna herramienta” (Barbara, preceptora y refe-
rente ACAP, 2023). En esta linea, en una entrevista en

>

el programa de la radio “Urbana Play””’, una estudiante
del Instituto Lenguas Vivas manifesté que la aplicacion
de la politica dio cuenta de una “desorganizacién y mal
funcionamiento” (30 de septiembre de 2022). Al igual

que lo mencionado por Puiggros, que refiere que las

7. Disponible en https://tinyurl.com/23sbfvk5

8. Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=bfnwmRvzS5s
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ACAP forman parte de “una improvisaciéon mas” (Tv
Publica, 16 diciembre de 2021°).

Esta desorganizacion e implementacién intempestiva
e inconsulta fue lo que movilizé a docentes, familias y
estudiantes a organizarse y posicionarse en contra de
las ACAP (Ulloa, 2022). En este escenatio, desde el
Gobierno de la Ciudad se planificaron dos lineas de
actuacion: seguir promoviendo la omisién y la falta de
respuesta, por un lado; y, por el otro, perseguir median-
te amenazas de denuncias penales. Ambas son medidas
que nos permiten situar al Estado, materializado en el
Gobierno de la Ciudad, en el Ministerio de Educacién y
en sus politicas, en una forma de Estado capitalista que
tiende a anular las disputas en torno al orden social, en
su busqueda por reproducir las condiciones materiales
de existencia (Thwaites Rey, 2005). Como intentamos
mostrar, esta politica educativa se basa en la “omisién”
y “deriva” del Estado, por un lado; pero, por el otro, en
el reforzamiento de ciertas representaciones sobre las y
los estudiantes y sobre la educacién y el trabajo. Lo que
se discute, y discutimos de las ACAP, es la necesidad de
repensar la forma en que se piensa y aborda el vinculo
de las/os estudiantes con el mundo del trabajo y los es-
tudios superiores. En esta tarea, consideramos, la escue-
la -critica, contextualizada, inclusiva y de calidad- tiene
un rol protagbnico como espacio capaz de promover
practicas liberadoras que garanticen el derecho a la edu-
caciéon de las/os estudiantes en tanto sujetos ctiticos,
plurales y libres.

Reflexiones finales

En Argentina nos encontramos en un periodo de re-
composicion de posturas neoconservadoras. En el
campo de la economia estas se traducen en el ideal del
libre mercado, caracteristica central del neoliberalismo;
mientras que en el plano politico, se sostiene que el
Hstado debe imponer orden y difundir los valores de
disciplinamiento (Feldfeber, 1997). En este escenario
de debates politico-culturales, intentamos observar la
trayectoria que traza la politica educativa “Actividades
de aproximacion al mundo del trabajo y los estudios su-
periores” del afio 2021 del Ministerio de Educacién de
la Ciudad de Buenos Aires. En dicho analisis logramos
visualizar como se reproducen -en cierta medida- los
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fundamentos del neoconservadurismo: a través de la
obligatoriedad; la falta de consulta a las/os estudiantes;
la ausencia de acompafiamiento por parte del Gobierno
de la Ciudad; las amenazas a las familias que se posicio-
nan en contra. Visualizamos en ella, ademads, una viraje
en cuanto a la concepcidn de la educacion como dere-
cho promotor de la igualdad y a la materializacion de las
ACAP como practicas que promuevan mayores grados
de ciudadania y libertad.

Sin embargo, como intentamos mostrar, esta politica
educativa es reinterpretada por las y los distintos acto-
res que la aplican; tensionando, incluso, sentidos que
la misma pregona en su fase normativa. En el caso
de las experiencias narradas por la/os entrevistadas/
os, por ejemplo, pudimos reconstruir procesos de re-
flexion y accion sobre las ACAP, que giraron en torno

a la posibilidad de que estas se constituyan en pro-
motoras de practicas integrales y significativas para
los sujetos estudiantes. De este modo, consideramos
fundamental la apropiacion que las personas hacen de
las politicas, quienes pueden adecuarlas al contexto, a
la historia y a los actores en los que estas se materia-
lizan. Comprendemos, siguiendo a Sanchez Sanchez
y Jara Amigo (2016), que la educacién constituye una
actividad compleja desarrollada en escenarios singu-
lares, situados en contextos historicos-culturales pat-
ticulares y compuestos por diversos actores sociales.
En este sentido, concebimos fundamental promover
practicas educativas liberadoras, contextualizadas, no
homogeneizantes y que prioricen las voces de las y los
estudiantes, en tanto estrategia capaz de disputar los
sentidos y contenidos que se intentan imponer en este
contexto neoconservador.
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Resumen:

En el presente arficulo se presentardn los resultados del Trabajo de investigacion Final (TIF) titulado
Educaciony Emociones: aportes para (re) pensar los afectos y vinculos en el campo de la Educacion
Técnico Profesional. El caso de la ESET-UNQ. El mismo tuvo lugar a fines del afo 2021y comienzos
del 2022, y persiguio el objetivo general de indagar acerca de las modalidades de ensefianza
de las Habilidades Socioemocionales en esta escuela. En ese sentido, aqui se reconstruiran
los enfoques tedricos sobre los cuales directivos y docentes se posicionan para introducir el

1. Escuela Secundaria de Educacién Técnica de la Universidad Nacional de Quilmes. De ahora en més: ESET-UNQ.
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componente emocional en la institucién y también, se analizaran las formas en que estas/os
sujetos significan sus practicas en el marco del proyecto pedagogico-institucional particular que
asume la escuela.

Asimismo, se dard cuenta de cdmo el eje de lo emocional pasé a ser necesario pero insuficiente al
momento analizar la experiencia escolar de los/as jovenes, y por ello, resultd necesario articular
el campo de las emociones con la dimension social y académica que resulta inherente a los
procesos de ensefanza y aprendizaie.

Por Gltimo, el articulo invita a reflexionar sobre formas escolares que disputan los formatos
tradicionales de la escuela secundaria, poniendo énfasis en los modos particulares de habitar
la institucion escolar y la posibilidad que tienen las/os jovenes de experimentar una nueva
subjetividad.

Palabras clave: Jovenes - Vinculos emocionales - Experiencia escolar.

Summary

This article will present the results of the Final Research Project (T1F) entitled Education and Emotions: contributions
to think the affects and links in the field of Technical Professional Education. The case of ESET-UNQ. It took place
at the end of 2021 and beginning of 2022, and pursued the general objective of investigating the methods of teaching
Socio-Emotional S kills in this school. In that sense, here the theoretical approaches on which managers and teachers position
themselves to introduce the emotional component in the institution will be reconstructed and the ways in which these subjects
mean their practices within the framework of the pedagogical-institutional project will also be analyzed.

Likewise, the article will realize how the emotional axis became necessary but insufficient when analyzing the school
experience of young people, and therefore, it was necessary to articulate the field of emotions with the social and acadenric
dimension that results inherent to the teaching and learning processes.

Finally, the article invites us to reflect on school forms that challenge the traditional formats of secondary school, placing
emphasis on the particular ways of inhabiting the school institution and the possibility that young people have of experiencing
a new subjectivity.

Key words: Young people; Emotional ties; School experience.
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Introduccion

En la actualidad, autores como Ana Abramowski y San-
tiago Canevaro (2017) postulan que la sociedad se en-
cuentra ante la explosion de lo afectivo. La cuestion de
las emociones comienza a ser una dimension resaltada
en los ambitos laborales, educativos, sociales y politicos.
Por este motivo, hablar sobre educaciéon y emociones,
implica enunciar dos términos que conjuntamente ge-
neran adhesion. Abramowski (2017) hipotetiza que esto
esta fundamentado en la critica hacia la Escuela Racio-
nal, desde la cual cobra relevancia el desarrollo de facul-
tades mentales e intelectuales, por sobre las dimensio-
nes de lo corporal y afectivo. Sin embargo, es menester
preguntarse por los enfoques tedricos que subyacen a
estos discursos, enfoques a los que las Ciencias Sociales
deben una sistematizacién y problematizaciéon: ¢Por qué
se le demanda a la escuela el abordaje de las emociones?;
¢Desde qué enfoques se las define?; ¢Qué perspectivas
criticas existen sobre el tema?

En el marco de dichos interrogantes, se presentaran
los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion
final de grado realizado durante fines del afio 2021 y
comienzos del 2022 y titulado: Educacién y Emociones:
aportes para (re) pensar los afectos y vinculos en el cam-
po de la Educacion Técnico Profesional. El caso de la
ESET-UNQ, en el cual los debates sobre las emociones
en el campo educativo fueron analizados en institucio-
nes escolares cuyo particular origen se vincula con la
necesidad de acompafiar trayectorias educativas hetero-
géneas. Asi, a partir del 2014 han surgido nuevos forma-
tos escolares motorizados por la propuesta de articular,
junto con el Ministerio de Educacion, la creacion de
nuevas escuelas secundarias dependientes de Universi-
dades Nacionales. Estas escuelas proponen un formato
alterno, convocando a estudiantes que provengan de
sectores vulnerables que hayan tenido trayectorias edu-
cativas complejas con el fin de volver a incluitlas/os en
la escolaridad. Ademas, buscan la integracién con el ba-
rrio en el que se insertan y estan dotadas de caracteris-
ticas particulares como: ingreso irrestricto, cogobierno,
acceso y designacion por cargo de sus profesores, entre
otras (Castro Garcia, 2020)

Por este motivo, la investigacion tomé como referente
empirico el caso de la ESET-UNQ, creada en el afio
2014 a través del convenio marco de Creaciéon de Nue-
vas Escuelas Secundarias con Universidades Naciona-
les. Esta institucion, presenta como rasgo particular, el
desarrollo de un proyecto pedagogico-institucional que

un analisis de la experiencia escolar en la ESET-UNQ

promueve el sostenimiento de experiencias escolares di-
versas en base a formatos de ensenanza innovadores,
dentro de los cuales, se menciona el abordaje de habili-
dades socioemocionales.

En base a lo expuesto, el trabajo estuvo motorizado por
el objetivo de indagar acerca de los modos en que las/
os directivos y docentes de la ESET-UNQ abordan la
enseflanza de las habilidades socioemocionales con es-
tudiantes de sectores populares que asisten a tal institu-
cién y analizar el modo en que dicha ensefanza incide
en sus experiencias escolares durante el periodo 2015-
2021.

Para dar respuesta a estos interrogantes, el estudio
adopté una metodologia cualitativa y para la recolec-
ci6n de datos se utilizé principalmente la técnica de la
entrevista en profundidad, que consistié en ocho en-
trevistas semiestructuradas. Estas entrevistas se llevaron
a cabo con diversos actores clave en la escuela, inclu-
yendo a dos directivos, especificamente el Vicedirector
de Asuntos Académicos y la Vicedirectora de Practicas
Socioeducativas. También se entrevistd a tres docentes
con diferentes trayectorias en el Ciclo Basico, Ciclo Su-
perior y en los Espacios de Atencién a las Trayectorias
Diversas de la escuela.

Ademis, se incluyd en el estudio la voz de un coordi-
nador de Practicas Socioeducativas, quien proporciond
informacién relevante sobre las realidades socioecono-
micas en las que viven las/os estudiantes que asisten a
la escuela. Adicionalmente, se realizaron entrevistas a
dos estudiantes que actualmente estan cursando el Ciclo
Superior en la escuela y que brindaron los aportes nece-
sarios para comprender como el pasaje por este tipo de
escuelas ha incidido en su experiencia escolar y de vida.

La escuela, el barrio y sus estudiantes

El proyecto educativo de la ESET-UNQ se origina en
un contexto de apertura de oportunidades y disponi-
bilidad de recursos que permiten abordar la educacién
como un derecho social en Argentina. Este contexto
se ve reflejado en la sanciéon de la Ley de Educacion
Nacional N°26.206, que establece la necesidad de no
solo garantizar el acceso a la educacién, sino también
la permanencia y el egreso de las/os adolescentes en la
escuela. En este sentido, el Ministerio de Educacion de
la Nacion lanzoé en 2013 un proyecto para crear Nuevas
HEscuelas Secundarias en colaboracion con Universida-



des Nacionales, y fue en el marco de estas iniciativas que
se cre6 la ESET-UNQ y comenz6 a desempefiar sus
funciones a partir del 5 de marzo de 2014.

El desatrrollo de esta escuela es resultado de la articula-
cién de acciones y sentidos entre una variedad de acto-
res y agencias: el Ministerio de Educacion de la Nacion,
el sistema educativo de la provincia de Buenos Aires,
los claustros y autoridades de la Universidad Nacional
de Quilmes, el equipo de docentes, las/os estudiantes,
sus familias, las organizaciones comunitarias del barrio,
las/os funcionarias/os del municipio de Quilmes, entre
otros (Schneider, D; Pérez, E; Marzioni, C; 2016). Este
hecho, ha incidido en el vinculo particular que constru-
yo la escuela y su barrio, el cual se denomina La Resis-
tencia y estd ubicado en Ezpeleta Oeste:

“(...) es un barrio que resisti6 a la toma del pre-
dio donde esta la escuela, de que alli se constru-
yera una alcandfa, no querfan una carcel en el
barrio, querfan un polo educativo deportivo, y
fue esa una de las razones por las que se crea la
escuela en este lugar...Y esto también formaba
parte del proyecto del Ministerio, que las escuelas
se emplazaran alli donde los territorios identifica-
ran injusticia social con necesidad educativa” (Vi-
cedirector de Asuntos Académicos de la ESET-
UNQ, Provincia de Bs As, 2021)

Asi, se desprende de las entrevistas que la comunidad
de este barrio esta formada fundamentalmente por fa-
milias de trabajadores informales (sector de la construc-
cion, por ejemplo, en el caso de los hombres), y también
trabajadores formales (operarios de fabricas). En el caso
de las mujeres, muchas estan insertas en el trabajo do-
méstico de manera formal e informal, y muchas otras
participan de emprendimientos comerciales propios o
cooperativos. En muchos casos, las mujeres del barrio
y madres de las/os estudiantes de la Escuela se encuen-
tran cursando la escolaridad secundaria a través del Plan
FinES (Schneider, D; Pérez, E; Marzioni, C; 2016)

De este modo, las/os estudiantes que asisten a la escue-
la son las/os hijas/os de quienes habitan estos battios
y fueron protagonistas de su historia reciente. De las
entrevistas realizadas las/os directivos, se reconoce que
las/os adolescentes provienen de instituciones educa-
tivas que no han logrado acompafar sus trayectorias, y
sumado a ello, se trata de jovenes que estan travesados
por desigualdades socioeconémicas frente a las cuales
desarrollan estrategias familiares de reproduccion mate-
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rial para llevar un ingreso a sus hogares, y asi, transitan
parte de su tiempo extraescolar insertas/os en empleos
informales, muchos de los cuales tienen lugar en la fran-
ja horaria nocturna.

Ademas de esto, la escuela acompafia adolescentes que
sufren situaciones de violencia en el seno familiar, y en
muchos casos, las propias familias se acercan a la insti-
tucién para conocer los mecanismos de denuncia y soli-
citar un acompafiamiento.

Frente a experiencias escolares
diversas, sModelos institucionales y
pedagdgicos xustapuestos?

El concepto de expetiencia escolar permite considerar
aquellas variables que enfatizan las relaciones entre es-
tudiantes, docentes y directivos en el marco de los mo-
delos institucionales y pedagdgicos que desarrolla cada
institucién educativa.

Siguiendo a Terigi (2011), las realidades institucionales
refieren a la clase de restricciones que estan determina-
das por la organizacién escolar. Estds realidades, pue-
den estar vinculadas al funcionamiento estandar de la
institucién escolar, con presencia de aulas graduadas,
con la agrupacién de estudiantes por edad, con la cur-
sada por bloque y con el desarrollo de una cronolégica
unificada de aprendizajes; o bien; pueden relacionarse
con ejemplos como el aula plurigrado, el apoyo escolat,
talleres, servicios de atencién domiciliaria, entre otros.
Estos principios, conllevan una materialidad que pue-
de plantear habilitaciones y/o restricciones a la peda-
gogia, surgida y desarrollada en aquellas realidades or-
ganizacionales. Por otro lado, el modelo pedagdgico es
entendido como una produccién especifica, que inevi-
tablemente se enmarca en aquellas restricciones, y que
debe producir una respuesta a la pregunta sobre como
promover los aprendizajes de un numero de estudiantes
agrupadas/os de cierta manera al comando de un do-
cente (Terigi, 2011).

A los fines analiticos, durante la produccion del trabajo
se intent definir de manera aislada los conceptos men-
cionados. Sin embargo, al momento de contrastar la
teoria con lo sucedido en el trabajo de campo, se pudo
dar cuenta de cierta dificultad al momento de identificar
los elementos propios del modelo institucional y peda-
gogico de la ESET-UNQ. Por ello, se partié de la base
de que ambos modelos se encuentran yuxtapuestos, evi-
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denciado la dificultad de pensar uno sin el otro, y dando
cuenta de que todas/os las/os actores institucionales
desarrollan sus funciones incorporando en sus practicas
elementos constitutivos de ambos modelos.

Asimismo, dichos modelos forman parte de aquellos
componentes estructurales que habilitan determinadas
practicas y subjetividades en la escuela. Por ello, ademas
de estar condicionada por situaciones de desigualdades
socio-econémicas que se vinculan con un modelo eco-
némico particular, la experiencia escolar de cada joven
se construye en el marco de proyectos pedagdgico-ins-
titucionales que operan en caracter de estructuras habi-
litantes.

De esta manera, durante el trabajo se comenzaron a
delinear los rasgos particulares sobre el proyecto de la
ESET-UNQ), cuya principal diferencia con las escuelas
preuniversitarias existentes es la voluntad de evitar la ex-
clusividad y elitismo en la admision de sus estudiantes.
Por este motivo, la escuela busca garantizar un ingreso
justo a través de un proceso de inscripcién abierto y
por sorteo. Asimismo, incluye adolescentes hasta los 18
aflos, lo que da como resultado un promedio de edad
mas alto en comparacién con otras escuelas de nivel se-
cundario.

En relacién a su estructura organizativa, la escuela
cuenta con una Direccion General y dos Vicedireccio-
nes: una dedicada a asuntos académicos y otra a practi-
cas socioeducativas. La primera se dedica a acompafar
cercanamente a las/os docentes de la institucién en las
propuestas de enseflanza y aprendizaje; y la segunda po-
see a su cargo la gestién del equipo de coordinadores
socioeducativos que se ocupan de acompanar las trayec-
torias escolares, sociales y familiares de cada estudiante.
Otra figura educativa fundamental son las/os docentes
de la institucién, quienes ingresan a través de convoca-
torias abiertas y presentan propuestas pedagogicas que
reflejan su visién de la educacién. Se destacan princi-
palmente por abonar a una educacién inclusiva y traen
consigo experiencias formativas y laborales en contex-
tos que buscan articular la enseflanza con los intereses y
caracteristicas de las/os jovenes.

En relacién al rol docente, durante el trabajo de campo
se ha evidenciado que la ESET-UNQ le otorga un peso
particular al componente pedagdgico de su proyecto,
por ello, durante la produccion del trabajo de investiga-
ci6én se ha tomado la decisién de utilizar el término pro-
yecto pedagogico-institucional para dar cuenta de las ca-
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racteristicas principales de la escuela. Partiendo de esta
perspectiva y para asegurar el logro de los aprendizajes
esperados, las/os profesionales de la escuela han defini-
do tres niveles articulados de intervencion pedagdgica.

Nivel de grupo ampliado:

La ESET-UNQ se organiza en secciones graduadas, de
primero a séptimo aflo, las cuales estin formadas por
tres grupos de entre veinte y veinticinco estudiantes.
En este nivel de intervencion, el dispositivo pedagdgico
privilegiado es el de la clase, organizada en relacion a la
especificidad del contenido disciplinar y a cargo de un/a
docente especialista en determinado campo. Este nivel
tiene una duracién anual y alli se promueve también la
experiencia de trabajo interdisciplinar a partir de la par-
ticipacion en proyectos y topicos gestionados por mas
de un espacio curricular. Asimismo, dentro de este ni-
vel, se desarrollan los Espacios de Convivencia a cargo
de las/os coordinadores con el propésito principal de,
mediante dinamicas grupales y ludicas, trabajar la parti-
cipacion, convivencia y grupalidad de las/os estudiantes
dentro y fuera de la institucién educativa.

Nivel de grupo reducido: Los espacios de
Acompafiamiento a las Trayectorias de Diversas
(ATD):

El desarrollo de estos espacios encuentra su origen en
la necesidad de generar propuestas pedagdgicas para es-
tudiantes que; de acuerdo a sus trayectorias previas y
necesidades de aprendizaje actuales; requieren de estra-
tegias que acompafien su experiencia en el aula. Estos
dispositivos presentan tres objetivos: recuperar espacios
curriculares no acreditados; fortalecer aprendizajes para
el caso de adolescentes que ingresan en un primer afo; y
dar la posibilidad de acelerar contenidos para aquellas/
os estudiantes que hayan recursado algun afio en alguno
de los ciclos de su escolaridad previa, y por ende, se
encuentren en situacién de sobre-edad respecto de la
trayectoria teorica.

De acuerdo a su organizacion, existen dos formatos de
ATD: uno para el Ciclo Basico y otro para el Ciclo Su-
perior. En el primer caso, se trata de espacios posibles
de transitar de Primero a Tercer afio, con una duracion
cuatrimestral. A su vez, estin conformados por grupos
reducidos de entre diez a trece estudiantes, se incluyen
de forma regular en la grilla horaria semanal y se en-
cuentran a cargo de docentes y coordinadores, quienes
llevan adelante su organizaciéon de acuerdo a cada dis-



ciplina escolar a partir de duplas pedagogicas. Para el
caso del ATD Ciclo Superiot, este espacio esta pensado
para estudiantes de los dltimos afos del secundario que
presentan una gran cantidad de espacios curriculares
adeudados, y por ello, se trabaja bajo la modalidad de
proyectos integrados por diferentes espacios curricula-
res que se desarrollan en el transcurso de dos meses.
Al finalizar cada bimestre, las/os adolescentes realizan
la evaluacion respectiva de tal proyecto a partir de en-
tregas de trabajos practicos y donde se tiene en cuenta,
ademds, su participacion en clase. En este sentido:

“Es un gran desafio de creatividad (...) pensar
proyectos que convoquen a esas trayectorias di-
versas, porque tal vez en esa trayectoria diversa
vos tenés que aprobar no sé, Biologia de Cuarto,
Historia de Quinto, Filosofia de Sexto, Econo-
mia de Sexto. Como que cada pibe tiene un cami-
no distinto, entonces, hay que pensar proyectos
que convoquen a esas materias y que ademas los
convoquen a ellos” (Docente de la ESET UNQ,
Provincia de Buenos Aires, 2022)

Nivel individual:

Se trata de dispositivos especificamente disefiados para
atender a la diversidad de estudiantes, sus trayectorias
y situaciones socioeducativas: las tutorfas y las ade-
cuaciones. La primera propuesta, estd pensada con
el objetivo de lograr un apoyo personalizado al es-
tudiante mediante el trabajo articulado entre las/os
coordinadores de grupo y docentes que conocen sus
recorridos particulares y quienes colaboran en el de-
sarrollo creciente de su autonomia en las practicas
académicas. Por otro lado, las adecuaciones son res-
puestas socio-pedagdgicas que atienden las diferen-
tes trayectorias, una vez advertidas dificultades en sus
vinculos con la comunidad educativa. Son definidas
por las/os profesionales del Equipo de Orientacion
Hscolar (EOE), y desarrolladas por coordinadores y
docentes de los distintos espacios curriculares, que
proponen redisefios en los horarios, contenidos y/o
estrategias didacticas especificas para cada situacién.
Las adecuaciones permiten, por ejemplo, sostener la
escolaridad de estudiantes en situacion de materni-
dad, de quienes se encuentran bajo tratamiento mé-
dico, quienes deben viajar o no pueden asistir a la
escuela temporalmente o para casos donde las/os j6-
venes se encuentran atravesadas/os por el consumo
problematico de sustancias o por situaciones perso-
nales y/o familiares complejas.
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A modo de sintesis, se comprende que el modelo peda-
gbgico-institucional propio de la ESET-UNQ repre-
senta la expresiéon de una forma escolar que se dis-
tancia significativamente de los formatos tradicionales
de la escuela. Estos modelos se caracterizan por su
capacidad de adaptacion y flexibilidad para abordar las
necesidades especificas de cada joven, dando lugar a
los diversos contextos y territorios en los que opera la
institucion.

Los vinculos emocionales en la
experiencia escolar: de un sujeto
sujetado a un sujeto sostenido

Al momento de indagar el eje de la emocionalidad en la
ESET-UNQ), se ha destacado la importancia del con-
cepto de habilidades socioemocionales. Esto se debe
a que, durante la revision de la literatura existente en
la fase inicial de la investigacion, se identific6 una ar-
ticulacion entre la escuela y la Universidad de Quilmes
(UNQ) para abordar estas habilidades. La UNQ ha lle-
vado a cabo talleres extracurriculares dirigidos a las/os
estudiantes de ultimo afio, con el propésito de propor-
cionar herramientas de autoconocimiento que les ayu-
den a reflexionar sobre sus proyectos futuros. Por ello,
y tomando en consideracion esta informacion, durante
las entrevistas se utilizé el concepto de habilidades so-
cioemocionales con el objetivo de que fuera reconocido
por parte de las/os actores educativos y asi, poder inda-
gar acerca de los enfoques tedricos sobres cuales partian
para trabajar con las mismas.

Ahora bien, cuando se menciond el término habili-
dades socioemocionales durante el trabajo de campo,
la mayorfa de las/os actores educativos se mostraron
sorprendidas/os y expresaton ciertas dificultades para
definir el concepto. Sin embargo, cuando se emplearon
otras palabras, como ser el vinculo entre la educacién
y las emociones, las respuestas comenzaron a fluir mas
facilmente.

Ante esto, la prictica real de las/os actores educativos
ha permitido analizar que el eje de lo emocional en la es-
cuela resulta ser inherente al proyecto pedagogico-insti-
tucional de la misma. Asi como se explicaba la yuxtapo-
sicion de estos modelos previamente, es preciso hacer
mencién que lo emocional se piensa aqui de manera
integrada a los factores socioeducativos y académicos
que forman parte de las experiencias escolares de las/
os adolescentes.
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Tomando los relatos de las/os entrevistadas/os, se pue-
de observar que lo socioemocional y lo socioeducativo
son pensados como ejes tan articulados que muchas ve-
ces son mencionados en palabras de las/os actores ins-
titucionales como sinénimos. Este hecho, esta ligado al
reconocimiento de las emociones desde una perspectiva
de derechos, en tanto practica que se desarrolla gracias
a la formalizacion del proyecto de la escuela, a la con-
formacion de un equipo de profesionales que trabaja
en pos de ello y a la creacién de una vicedireccion que
acompafia dicho trabajo. Asi, esto puede ser pensan-
do en términos de estructuras habilitantes que marcan
condiciones de posibilidad para que las emociones sean
enunciadas y validadas. Pero, al mismo tiempo, es pre-
ciso dar cuenta que estas situaciones también son cons-
truidas a partit de las demandas de las/os estudiantes y
los nuevos desafios que estas/os traen a la escuela.

De esta forma, un enfoque que da lugar a lo emocional
y afectivo en los procesos de ensefianza y aprendiza-
je permite centrar el analisis en experiencias escolares
de adolescentes en contextos de vulnerabilidad y des-
igualdad. Asi, las experiencias vividas en los entramados
relacionales de las instituciones educativas pueden ser
interpretadas ya sea como expetiencias en las cuales las/
os sujetos se sienten reconocidas/os o, pot el contrario,
como experiencias de invisibilidad social (Nobile, 2013).
En este sentido, a la escuela se la puede concebir como
un espacio culturalmente ajeno, o, por el contrario,
como una instancia que representa para las/os adoles-
centes de sectores populares un espacio de integracion
y de adquisicién de bienes culturales, capaz de brindar
otros recursos para desenvolverse en la vida que tal vez
desde otros espacios no logran adquirir. Este ultimo, se-
ria el caso de la ESET-UNQ.

Tomando estos enfoques, se evidencia que el compo-
nente emocional en los procesos de ensenanza y apren-
dizaje cobra incidencia en la escuela bajo el concepto de
educacion para la vida. Esto, tiene sus implicancias en
tres esferas:

1. La construccion de nuevas formas de ser estudian-
te: la escuela no solo ensefa y ofrece conocimientos
técnicos a sus estudiantes, sino que allf se configuran
vinculos emocionales y se trabaja sobre la posibili-
dad del ser (Merefiuk, A; Dursi, C, 2011)

“...esta idea de poder entender una consigna,
responder una consigna de manera atinada, po-
der armar la sintesis de un texto, la lectoescritura
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obviamente (...) son pibes que estan en un pro-
ceso de crecimiento muy particular y que estd
bueno que aprendan a ser estudiantes. Esto es
trabajar la autonomfia, y no les sirve sélo para ser
estudiantes, es algo que les sirve para sus vidas en
general. Hs poder generar una reflexion propia,
poder entender, digo, no es facil...pero cuando
el pibe/a las puede empezar a construir, se para
de otra forma frente al curso, frente a la vida,
porque entiende que tiene la “posibilidad de”: de
reflexionar, de resolver” (Docente de la ESET-
UNQ, Provincia de Buenos Aires, 2022)

Tanto en las aulas como en los espacios comparti-
dos por las/os adolescentes, todas las propuestas de
enseflanza se construyen en un sentido propositivo,
donde cada joven puede compartir el conocimien-
to que trae de su expetiencia de vida e introducir
nuevos conceptos, debates y desaffos para la propia
institucién. Asi, la ESET-UNQ permite recuperar
sus experiencias y rescatar su lugar de agencia; esta
entendida como la capacidad de obrar de las/os su-
jetos y de perseguir proyectos aun bajo relaciones de
poder que las/os condicionan (Ortner, 2005). Este
hecho, se convierte en un elemento central para en-
tender la importancia que adquiere la relacién dial6-
gica entre las/os sujetos y la institucion.

2. El reconocimiento como sujetos emocionales y de
derecho, donde se reivindican otras formas de tran-
sitar la vida y las instituciones. Aqui, se visibilizan
dos cuestiones a tener en cuenta. La primera de
ellas, remite a una concepcion particular sobre las
emociones, las cuales son pensadas en relacion a un
contexto politico, econémico, cultural y familiar ma-
yor que tiene incidencia sobre los sentires de las /os
adolescentes. De esta manera, pata las/os profesio-
nales de la ESET-UNQ), las emociones no pueden
ser escindidas de sus historias de vida y comienzan a
ser vistas como un factor mas dentro de las aulas.

“...La emocion para mi no es un desafio, digo,
no es que me siento mal y me tengo que sentir
bien. Pensar la educacion para la vida, es pensar la
educacion desde el deseo, desde lo que nos gusta,
y eso también lo aprendi de Ixs pibxs estando en
las tres orientaciones, aprendi a ver cuando hay
un deseo y cuando hay una frustracion, que tam-
bién es valida. Osea, valido esas emociones. (...)
A mi en esta escuela nunca se me va a ocurrir de-
cirle eso, la tipica de ““ a pesar de que llueva, vos



tenés que esforzarte y ser una persona positiva
porque la vida nos sontie”. Yo todo el tiempo
me encuentro con el deber de hablar de sus de-
rechos, decirles que nadie les puede decir “aca
triunfa el que quiere y al que le va mal es porque
quiere”. (Docente de la ESET-UNQ, Provincia
de Buenos Aires, 2022)

La segunda cuestién a tener en cuenta tiene que ver
con la promocién del autoconocimiento, la coopera-
cién, la resolucién de conflictos y la construccion de
un proyecto de vida. Se trata de una serie de herra-
mientas, que bajo el punto de vista de las/os actores
institucionales permite acompafiar a las/os adoles-
centes para el mundo del trabajo, no solamente en
términos de las competencias que se van adquitien-
do en los espacios curriculares, sino en ciertas habili-
dades que se consideran necesarias para el pasaje del
mundo de la adolescencia hacia la adultez, como ser:
la autonomia y la posibilidad de construir un proyec-
to de vida. Asi, en el egreso de la escuela aparecen
sus deseos, intereses y posibilidades reales. Est eje,
que parte de validar sus motivaciones, tiene mucho
que ver con la idea de cémo brindar herramientas
para organizar la vida por fuera de lo escolar.

“...La escuela es para la vida, entonces, ¢Qué esta
necesitando esta chica?, ;:Qué herramientas...cCo-
mo hacer un tramite?, ;Como armarse una cuenta
de Gmail?, ;:Cémo buscar en Google?, ;:Cémo ha-
cer un tramite en ANSES? Si soy papa, ¢Conozco
el calendario de vacunacién de mi hijo? Bueno, lo
buscamos. Armar un cronograma, les entregamos
un calendatio y les armamos una agenda a cada
pibe y les decimos bueno, sQué dia cobras?, ;Qué
dfa tenés que llevar a tu bebé al médico?, ;Qué dia
es tu cumpleafios?” (Docente de la ESET-UNQ),
Provincia de Buenos Aires, 2022)

La valoracién de la afectividad en la experiencia es-
colar desde una perspectiva de género. Un caso a
destacar de estas acciones lo constituye el eje “valo-
rar la afectividad” incluido en la ESI (Ley de Educa-
cién Sexual Integral N° 26.150), el cual pareciera set
el puntapié para trabajar las emociones y dar lugar a
expetiencias subjetivas en las/os estudiantes:

“... hicieron algo que tenfa que ver con la Salud y la
Adolescencia de los estudiantes. Hablaban sobre el
VIH, sobre el embarazo, como cuidarse, métodos de
proteccién, para no transmitirnos enfermedades y
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eso. Pero mayormente se trata de ver las emociones
de las personas cuando tienen relaciones. Como se
sienten, o cémo se sintieron y eso. Luego te cuento,
la chica ya luego no querfa estar con una persona
que no le prestara atencién. Osea que se dio cuenta
que solo le interesaba el cuerpo de la chica y no otra
cosa. (...) Para mi es pensar las emociones con los
demds o hacia los demas” (Estudiante de la ESET-
UNQ, Provincia de Buenos Aires, 2022)

Como se puede analizar en el relato, la ESI integra as-
pectos vinculados a la afectividad, pero que distan mu-
cho de ser pensados desde un enfoque que se oriente a
regular y/o controlar las emociones. Mas bien, aqui se
abre la posibilidad de expresar libremente la compleji-
dad de los afectos. Segin Maltz (2019), el abordaje de
las emociones desde este eje debe orientarse a consolidar
y fortalecer lazos comunitarios, dando lugar a las distintas
emociones, puntos de vistas y sentires. Por ello, la empa-
tia y el cuidado amoroso del/la otra/ o, el reconocimiento
de los miedos, y el desarrollo de estrategias colectivas de
cuidado, son centrales, y la ESI aparece como un espacio
fructifero para trabajar estos aspectos.

Ahora bien, este libre expresar de las emociones no solo es
trabajado desde la ESI, sino que, ademds, en esta escuela se
desarrollan una setie de actividades que se vinculan con un
enfoque de género, dando lugar al acompafiamiento ante
situaciones de violencia de género y discriminacion hacia la
mujer, y al respeto y valoracién por las diversidades. Esto
es fomentado por un proyecto pedagogico-institucional
particular, asi como también es demandado por las/os
estudiantes. Aqui, nuevamente se rescata la capacidad de
agencia, al exigir las/os propias/os adolescentes la crea-
ci6én de una Comisién de Géneros, la cual, a partir de su
creacion, ha dado lugar a una serie de practicas como ser:
intervenciones en la escuela sobre los debates acerca del
aborto, la construccién de sanitarios sin distincion de gé-
nero siendo reemplazados sus carteles por los colores de la
bandera del orgullo, entre otras.

Reflexiones finales

El eje sobre lo emocional, el cual cobré primacia du-
rante el trabajo de investigacion, paso a ser considerado
como un factor necesario pero insuficiente al momento
analizar la experiencia escolar de las/o adolescentes que
asisten a la ESET-UNQ. En tal sentido, para profundi-
zar en estos aspectos, fue necesario articular el campo
de las emociones con la dimensiéon social y académi-
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ca que resulta inherente a los procesos de ensefianza y
aprendizaje, pudiendo observar que en este tipo de for-
matos escolares lo socioemocional es constantemente
puesto en dialogo con lo socioeducativo.

Asimismo, el aspecto de lo emocional en el campo edu-
cativo fue un eje que resulté ser la puerta de entrada
para comprender la particularidad que asume el proyec-
to pedagogico-institucional de la escuela. De esta for-
ma, al describir dicho proyecto, se pudieron reconocer
las condiciones estructurales que habilitan las practicas
de las/os actores en la institucién, en tanto sientan las
bases para que las/os docentes, coordinadoras/es y es-
tudiantes puedan plantear sus propuestas interpelando
los formatos educativos mas tradicionales. En el caso
de las/os docentes, estas/os gozan de cierta autonomia
al momento de plantear sus planificaciones anuales y
proponen libremente diferentes formas de abordar los
procesos de enseflanza partiendo siempre de las par-
ticularidades que ingresan a la instituciéon de la mano
de las/os estudiantes. Para estos udltimos, la instituciéon
busca recuperar sus necesidades, en tanto éstas nutren y
modifican constantemente los modos de ser institucio-
nales, volviéndose ello un desafio para las/os profesio-
nales de la escuela.

Adicionalmente, el camino de entrada por las emocio-
nes ha llevado a la investigacion a poner especial énfasis
en la incidencia que tiene los sentires, percepciones y
significaciones de las/os sujetos en la propia expetien-
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cia escolar reconociendo la interrelacion existente entre
los modos particulares de habitar la instituciéon escolar
y la posibilidad que tienen las/os jovenes de experimen-
tar una nueva subjetividad, es decir, nuevas formas de
pensarse como estudiantes, sujetos de derechos, sujetos
emocionales y sujetos sujetadas/os, lo cual tiene su co-
rolario en el fortalecimiento de sus confianzas y expec-
tativas a futuro respecto de la posibilidad de continuar
sus estudios y tener las herramientas necesarias para in-
sertarse en el mercado de trabajo.

En el marco de estas reflexiones, es interesante recu-
perar la forma escolar que propone la ESE-UNQ, en
tanto institucion que desaffa los pilares que estructuran
los formatos escolares tradicionales, Si bien las disputas
de la escuela no son planteadas en términos de trans-
formaciones estructurales, es importante tomar este
tipo de experiencias como el comienzo de una serie de
practicas que pueden ser enriquecedoras para el desafio
de toda instituciéon que tenga como objetivo principal
el acompafamiento de trayectorias escolares diversas.
Asi, se puede ver que la pregunta que ha guiado la pre-
sente investigaciéon y que puso el eje en los afectos y
emociones en el campo educativo, no deja de ser uno
de los tantos aspectos a descubrir como elementos que
resultan centrales al momento de mejorar la experiencia
escolar y la trayectoria de vida las/os adolescentes. El
eje de lo emocional ha permitido socializar este tipo de
experiencia escolar, la cual, sin duda, todavia tiene mu-
cho por decir y por ensefiar.
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Resumen:

Luego de mas de dos décadas de intenso desarrollo, las transferencias monetarias conforman
una tendencia consolidada en los esquemas regionales de proteccion social. En nuestro pais,
su consolidacion asumid un sesgo singular: la expansion de estos dispositivos se yuxtapuso
a la ampliacion de la seguridad social, sentando un controvertido [y amenazado) horizonte de
previsionalizacion de la asistencia. Este escrito es el registro de un conversatorio que versé sobre
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las marcas de este complejo proceso de fransformacion del registro socio-asistencial en las
instituciones y en las modalidades de intervencion social. ¢Es posible “asistir a distancia”? Y si lo
fuera, ;es ello deseable? Hilamos las presentaciones de Lucia Corsiglia Mura, Judith Barchetta y
Ana Arias, investigadoras, docentes y funcionarias, que dialogaron en torno a estos interrogantes,
fusion@ndose la aproximacion académica con las experiencias de gestion.

Palabras clave: Asistencia - Transferencias monetarias - Derechos sociales.

Summary

After more than two decades of intense development, monetary transfers form a consolidated trend in regional social protec-

tion schemes. In Argentina, its consolidation assumed a unigue bias: the expansion of these devices was juxtaposed with the

expansion of social security, establishing a controversial (and threatened) horizon of welfare provision. This writing is the

record of a conversation that dealt with the marks of this complex process of transformation of the social-welfare registry

in the institutions and in the modalities of social intervention. Is it possible to “attend remotely”? And if it were, is it
desirable? We combined the presentations of Lucia Corsiglia Mura, Judith Barchetta and Ana Arias, researchers, teachers

and officials, who discussed these questions, merging the academic approach with management experiences.

Key words: Social assistance; Cash transfers; Social rights.

Introducciéon

No quedan dudas de que las transferencias monetarias,
luego de mas de dos décadas de intenso desarrollo, con-
forman una tendencia consolidada en los esquemas re-
gionales de proteccion social. En nuestro pafs, los pro-
cesos de monetarizacién de las protecciones asumieron
(v asumen) un sesgo: los programas de transferencias de
ingresos se han diversificado de manera superpuesta a la
ampliacion del sistema de seguridad social (de sus pres-
taciones, sus fundamentos y su sujeto). De alli que los
saberes, los sentidos y las practicas que rigen el compas
de este proceso a nivel local se encuentran atravesados
por un siempre controvertido (y también amenazado)
proceso de “previsionalizacion de la asistencia”, reto-
mando la expresion de Ana Arias (2019).

La tension entre asistencia y seguridad social ha sido un
telén de fondo analitico en los estudios locales de poli-
tica social desde inicios del nuevo siglo (Hintze y Cos-
ta, 2011; Danani y Hintze, 2011; Arcidiacono, 2012;
Grassi, 2012, entre otras). El péndulo se ha activado

frente a sucesivas politicas, cuya novedad y naturaleza
fueron objeto de intensos debates, de los que los casos
mas paradigmaticos quizas sean el Plan Jefes y Jefas
de Hogar Desocupados (PJJHD), primero, y afios mas
tarde la Asignacién Universal por Hijo/a para la Pro-
teccion Social (AUH). En nuestros acercamientos pre-
valece una tacita y colectiva valoracién positiva cuando
identificamos que el péndulo se mueve hacia el lado
de la seguridad social, en detrimento de la asistencia
y su historica 16gica “de la necesidad”. Como puede
observarse, las transferencias monetarias lejos estan de
ser, meramente, un objeto de debate técnico: consti-
tuyen una pieza hoy insustituible de la reproduccion
de vastos sectores de la poblaciéon (Hopp y Lijterman,
2018, Rizzo 2021); y representan un elemento clave en
las discusiones politicas sobre el futuro de la protec-
cién. Estos debates han cuestionado el estatuto de la
asistencia y destacaron lo valioso de interrogarla como
base de protecciéon (Rizzo 2015). Probablemente, en
tiempos en el que la idea misma de asistir estd siendo
cuestionada sea prioritario no dejar que estas discusio-
nes pierdan vitalidad.
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Desde nuestra perspectiva, resulta productivo captar
las transferencias monetatrias como un nudo en el que
se articulan tradiciones, saberes, experiencias y practi-
cas heterogéneos, cuya combinacion singular es preciso
descular.! Reuniendo nuestras propias experiencias de
investigacion, docencia y gestioén social, nos hemos in-
terrogado sobre las marcas de los procesos de moneta-
rizacién de las protecciones sociales en las instituciones
y las practicas del “asistir”. ;Qué logicas de intervencion
“a distancia” se imponen en el registro socio-asisten-
cial? ¢Cémo se alteran, en este proceso, las instituciones
paradigmaticas y sus practicas “tipicas” (y tipificadas),
como la Administracion Nacional de la Seguridad Social
(ANSES) en el caso de la seguridad social y el Ministe-
rio de Desarrollo Social (MDS) para la asistencia? ¢Qué
formas de relacion asistencial resultan de estas mutacio-
nes? Y, finalmente, una pregunta estratégica: ses posible
asistir “a distancia”? y, si lo fuera, ¢es deseable?

Hstas preguntas impulsaron el conversatorio jAsistir a
distancia?, realizado el 15 de septiembre de 2023, en el
marco de las Jornadas de Dialogos en el Instituto de In-
vestigaciones “Gino Germani”, de la Facultad de Cien-
cias Sociales (UBA). Considerando la interseccion entre
la intervencion y la academia es un punto de mira privi-
legiado, convocamos a investigadoras y funcionarias de
distintos ambitos institucionales: Lucia Corsiglia Mura?®,
Directora de Promocién de Derechos de la Seguridad
Social de la ANSES; Judith Barchetta, Subsecretaria de
Desarrollo Social, de la Secretarfa de Nifiez y Desarrollo
Social del municipio de Quilmes, Provincia de Buenos
Aires’; y Ana Arias, docente e investigadora en temati-
cas de asistencia social’. El escrito repone e interpreta
sus aportes, confiando en que su registro sea un medio
para amplificar y colectivizar la reflexion.

en los procesos de monetarizacion de las politicas

Escenas de la intervencion

Del intercambio entre las expositoras se recorta una va-
riedad de escenas de intervencion. Escenas que mues-
tran que el Estado no es, simplemente, una estructura
abstracta, sino que se encarna en instituciones, vinculos,
relatos y practicas cotidianas. Y que una politica social
se monta y materializa en institucionalidades que, con las
discrepancias que mantienen entre sf, modelan las con-
diciones de vida y de reproduccion de la vida de quie-
nes interactian con ellas. La conversacion dio lugar a un
valioso contraste entre la generalidad e impersonalidad
de la ventanilla de la ANSES vy el trabajo territorial, casa
por casa y cuerpo a cuerpo, en un partido de la segunda
corona del conurbano bonaerense. Trasfondos escénicos
variopintos que dan cuenta de diferentes registros insti-
tucionales, en los que se cristalizan distintas escalas de
intervencién y modalidades de gestion también diversas.

Por un lado, Lucia Corsiglia Mura nos invité a reflexio-
nar en torno a la “resignificacién institucional” de la
ANSES que, siendo paradigmatica de la seguridad so-
cial, cumple en la actualidad un rol decisivo en la gestién
de transferencias monetarias de distinto orden. Este
proceso se inicié con la primera moratoria previsional,
del afio 2005, que incorporé un perfil de personas des-
tinatarias novedoso para la historia del organismo. La
implementacién de la AUH consagro esa tendencia, sin
precedentes, hacia la ampliacién de la cobertura y del
sujeto destinatario, acompafiada por la “jerarquizacion
del acceso prestacional que consolidé verdaderamente
la idea de acceso a un derecho”, en palabras de la expo-
sitora. En este marco, debieron reorganizarse las tareas
y los recursos institucionales del organismo, alterandose
también sus modalidades de intervencion.

1. Esta clave de andlisis guia el Proyecto de Reconocimiento Institucional que nos congrega, “Interpretaciones plurales acerca del dinero estatal. Un
abordaje relacional y cualitativo sobre los programas sociales de transferencia monetaria” Programa de Reconocimiento Institucional de la Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires (RESCD-2022-278-E-UBA-DCT FSOC).

2. Lucia Corsiglia Mura es socidloga, especialista en Politicas Sociales (UNLP) y realiza actividades de docencia en la UNLP y en la Universidad de Madres

de Plaza de Mayo.

3. Judith Barchetta previamente se desempend como Directora Nacional de Asistencia Critica del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion entre los

anos 2011y 2015. Es trabajadora social y docente en la UBA.

4. Ana Arias es trabajadora social, magister en Politicas Sociales y doctora en Ciencias Sociales (UBA), siendo la actual decana de la Facultad de Ciencias

Sociales.



En el devenir de la expansién de las fronteras de la
proteccioén social gestionada por ANSES, resulta so-
bresaliente su “enorme efectividad para poder llegar
a una capilaridad social muy grande”, a partir de una
modalidad de disefio y de gestién que, sin intermedia-
cién ni condicionamientos, con criterios paramétricos
universales y respuestas pre-establecidas, permite una
intervencién monetizada de enorme masividad. Estas
estrategias masivas de cobertura, que constituyen un so-
porte fundamental para la reproducciéon cotidiana, dan
cuenta de un “Estado super eficiente y absolutamente
ciudadanizado”.

En contrapunto, otra escena se perfila en el nivel mu-
nicipal de gestion, en el conurbano bonaerense, donde
de forma previa a la pandemia la pobreza ya rondaba
el 49% de la poblacién y la cuestion alimentaria repre-
sentaba un asunto de primer orden. Segun Judith Bar-
chetta, “el tema del alimento no estaba monetarizado”
por lo que la intervencion se retrotrafa a “la asistencia
vieja del bolsén de alimentos entregado”, portando una
temporalidad que contrasta con la de la expansion de
la seguridad social. En esas condiciones, asistir suponia
el desplazamiento territorial y “mucho, mucho cuerpo”
de parte de las y los agentes estatales. Ya fuera porque
las transferencias monetarias no lograban satisfacer el
complejo de necesidades experimentadas, o fuera por-
que ciertas pautas de su diseflo e implementaciéon no
contemplaban las particularidades de las formas de vida
de la poblacién, generandose problemas de acceso.

Llegar al territorio no fue un punto de partida. La asis-
tencia de nivel municipal estaba centralizada en la ciudad
cabecera del partido al inicio de la gestioén actual, en el
afio 2019. Lograrlo entrafi6 un trabajo fuerte, que debio
desarrollarse en condiciones de aislamiento social por
la pandemia de COVID-19, para conformar una “red
solidaria” que contactara al Hstado local con una serie
creciente de organizaciones politicas, sociales, civiles y
religiosas. Este fue el primer paso en la construccion,
ardua, de un engranaje de distribucion de alimentos que,
pese a su complejidad, resulté la estrategia mds viable
para brindar asistencia en la particular coyuntura. Lejos
queda esta experiencia de ser solamente un “caso”; an-
tes bien, configura una escena de la asistencia posible-
mente replicable en otros emplazamientos.

Las escenas de intervencion recortadas de las exposicio-
nes revelan los significados variados, ambiguos y com-
plejos que guarda la palabra asistencia. Los contrastes
entre ellas echan luz sobre las multiples situaciones en
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las que emergen tensiones, vacios y/o desencuentros
entre los distintos registros institucionales, con sus res-
pectivas escalas de intervencion y modalidades de ges-
tién. Tensiones, vacios y/o desencuentros que hacen
parte de las condiciones en que se reproduce la vida
de las personas y las familias que interactian con estas
instituciones y, por ello, desafian a pensar en una articu-
lacion posible entre la asistencia a gran escala, masiva,
inmediata e inscrita en garantias de derecho, y la vincu-
lacion personal que implica acompafiar a quienes, por
diversas razones, presentan dificultades para acceder a
politicas bancarizadas a través de mecanismos virtua-
lizados, asi como también a quienes atraviesan proble-
maticas complejas que no se resuelven solo con dinero.
En este marco, emergen las dificultades que imprime
la organizacion federal de nuestro pais para construir
vasos comunicantes entre estas escenas de intervencion,
en virtud de las complejidades que atraviesan la coordi-
nacién entre jurisdicciones (nacién, provincias y muni-
cipios), como con la diversidad de organizaciones pre-
sentes en los territorios. Estas razones, como destaco
Ana Arias, dan centralidad a la dimension institucional
en la reflexion sobre la asistencia.

“Llegar con un enter”

Las tecnologias informaticas intermedian, cada vez con
mas fuerza, en el acceso a las politicas sociales y las pre-
sentaciones administrativas tienden a realizarse entera-
mente de modo virtual. En la vida de las personas y
familias que son destinatarias de la accién del Estado,
estas tecnologfas conviven con la asistencia recibida de
otro modo: desde la presencia cercana de un servicio
social municipal. Volvemos a sefialar que las escalas
difieren y también las légicas, los procedimientos, los
actores.

Los mecanismos institucionales de la ANSES “permi-
ten, con un enter, llegar en cinco minutos al disefio de
la poblacion”. Las politicas del organismo “tienen cada
vez mayor magnitud” y evidencian “una capilaridad so-
cial muy grande”, aspectos que revelan su centralidad
en el proceso de masificacioén de las protecciones. Dicha
centralidad traspasé los limites del sistema de seguridad
social para articularse, progresivamente, con el sector de
las politicas asistenciales en particular, pasando a consti-
tuir un eslabon de relevancia en su gestion.

Un punto extremo de esta logica institucional lo pro-
porciond la experiencia del Ingreso Familiar de Emer-
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gencia (IFE), disefiado e implementado durante las pri-
meras fases del aislamiento social en pandemia. Fue un
momento de excepcionalidad y, en términos de gestion
estatal, un fenémeno inédito. Dej6 huellas y aprendiza-
jes institucionales y poblé de anécdotas los relatos de las
y los trabajadores estatales. Se engrosaron las memorias
de las instituciones del Estado. Quiza por eso la gestion
del IFE aparecié como un punto de interés coincidente
en las presentaciones del conversatorio. Esta coyuntura
dramatica supuso una exigencia enorme en términos de
gestion: actuar con urgencia, actuar en funcién de una
magnitud inédita de solicitantes y actuar desde la distan-
cia. “Sin necesidad de recurrir a la territorialidad propia

» <

de la institucién”, “en un escenario en el que ni siquiera
habia abiertas oficinas territoriales”, fue posible “llegar
al bolsillo de millones de personas inmediatamente”, en
un tiempo récord. El acuerdo en la mesa es extendido:
“Jamas hubiésemos llegado como Estado a nueve millo-
nes de personas si no era a través de una politica mone-
tarizada, bancarizada y con inscripcion online”. Aunque
la delimitaciéon del universo poblacional descansé en
predefiniciones netamente técnicas, cuya arbitrariedad
se expresé en la sorpresa generada por la magnitud de
solicitantes que contrastd, por lejos, con la estimada ofi-
cialmente.

La pandemia fue el escenatio en el que la organizacion
interna del trabajo de las diferentes instituciones del Es-
tado se modificé drasticamente, mientras que la funcién
de brindar asistencia ocupé un lugar crucial. Desde el
punto de vista de una entidad estatal local, Judith Bar-
chetta relaté que “no estaban encerradas las familias en
una casa, pero estaban cerrados los barrios y los co-
mercios de cercanfa en esos barrios y no podian abas-
tecerse”. Los desafios en la gestion se multiplicaron; las
tensiones que se debieron afrontar también. Si observa-
mos la capilaridad de la intervencién territorial, durante
este periodo, es posible identificar una articulacién de
acciones: asistir a las familias con alimentos y articulos
de primera necesidad vy, a la vez, acompanar en el senti-
do concreto de allanar la inscripcién virtual en el IFE.
Se hacian necesarias acciones que indefectiblemente re-
querian la presencia del vinculo asistencial.

El IFE se implementé de modo centralizado. Sin em-
bargo, para su ejecucion el trabajo territorial y la presen-
cia directa ¢ inmediata de las instituciones de cercania
fue clave. En ese sentido, se destaca que Lucia Corsiglia
Mura realiz6 aportes desde la perspectiva de la ANSES
mientras que Judith Barchetta destacé la relevancia de
la escala local. El punto de mira en que cada una se en-

en los procesos de monetarizacion de las politicas

contraba constituye, creemos, el aporte especifico y el
valor de su complementariedad. Una politica disefiada
en sentido impersonal y automatizado, en su implemen-
tacién requirid, sin embargo, pragmatismo, la traccién
del cuerpo y la construcciéon de un vinculo. “Si no hay
una apoyatura de un cuerpo a cuerpo y una vincula-
ci6én, [muchos] quedan afuera”. Contraste que invita a
un ejercicio reflexivo sobre los dilemas de la cuestion
asistencial y que, en efecto, va mas alla de la coyuntura
de pandemia.

No alcanzé el enter. Judith Barchetta puntualiza que
“con el IFE lo que nosotros hacifamos era ir con nues-
tros teléfonos y ver como haciamos para inscribir a la
gente, porque muchos no tenfan ni los dispositivos, ni la
aplicacion, ni entendfan cémo hacerlo. Entender como
hacer es algo que se ha ido solucionando en este tiempo,
de a poco, pero no en todas las poblaciones”. Probable-
mente, situandonos en la escala de la gestién territorial,
nunca alcance el enter. La funcionatia en ese sentido
planteé que “lo que estamos desarrollando fuertemen-
te en Quilmes, es hacer reuniones en los bartrios con
la poblacién que podtia ser aquella que lo necesite, en
donde se hacen explicaciones generales y después nos
sentamos a charlar con cada uno (...) para rearmar la
escucha. (...) Encontras que aquello que se explicé y que
para nosotros era clarisimo, como el agua, no se enten-
di6 demasiado. Se re-trabaja eso, el ida y vuelta, en un
vinculo personal: en programas que son monetarizados
y en programas que son a distancia, para nosotros es
esencial”.

Las expositoras dialogaron sobre las tensiones, los défi-
cits, las fortalezas que, tanto en oficinas como en terri-
torio, la puesta en marcha de politicas de transferencias
suponen. Mostraron un acervo de saberes necesarios
para lidiar con la gestién y revelaron algo del trabajo
silencioso hecho, desde la funcién publica, para intentar
que las politicas sociales efectivamente lleguen a mano
de las personas destinatarias. Puede existir consenso
acerca del virtuosismo de los lineamientos de una de-
terminada politica de transferencia. Pero el nivel de la
operatividad siempre resulta desafiante, ambiguo y col-
mado de dificultades. Nos parece clave el caricter com-
plementario de los argumentos expuestos.

“Un eslabo6n que falta en la cadena...”

El trabajo asistencial a menudo tiene que ver con enla-
zar las normativas y los procedimientos automatizados



a las situaciones de vida concreta. Suele ser un trabajo
pormenorizado: de destrabar gestiones y facilitar acce-
sos, de conversar para conocer historias de vida y de
generar atajos entre las instituciones para efectivizar la
accion estatal. No es raro que haya un conjunto invisible
de acciones (rara vez estandarizadas) y un proceso de
acompafiamiento en el tiempo que subyace en el acceso
de una familia a una politica social. Apoyadas en una
légica impersonal y que evita las marcaciones subjetivas,
las transferencias monetarias prescinden de ese trabajo
pormenorizado, ya sea por su modalidad de gestién ba-
sada en el automatismo y la distancia, a la que en ciertos
casos se entrelaza una logica de derechos que prescinde
del establecimiento de condicionamientos. ;Qué clase
de vinculo se forja entre el Estado y los sujetos en el
marco de interaccion que generan las politicas de trans-
ferencia monetaria?

“(...) A un varéon de 65 afios, que pensaba que tenfa to-
dos sus aportes [jubilatorios| hechos en tiempo y forma,
le dicen, en medio de su turno [en la ANSES], que en
realidad habia diez afios que no los tenfa hechos. En-
tonces (...) se da cuenta de que habia sido tal empleador,
que no le habia aportado, aunque él pensaba que si. Muy
rapidamente el operador que lo atiende le pide que no
se preocupe, le explica ‘esto lo vamos a resolver asf’, y
se va, en menos de media hora, con un problema que ¢l
no sabia que tenfa, resuelto [a través de la moratoria]. Y
se va enojadisimo, se va enojadisimo [con el descuento
en su haber jubilatorio]. (...) El hombre llegd, se sentd,
el operador muy rapidamente detecté que habia un pro-
blema y muy rapidamente se lo resolvié y €l ni siquiera
construy6 una demanda. Nunca supo que tenfa un pro-
blema hasta ese momento y, para el mismo momento
en que supo que tenfa un problema, no tuvo necesidad
de construir una demanda, porque ya estaba la respues-
ta preestablecida y se fue con una solucién que él no
terminaba de comprender. (...) Habia algo ahi... en una
cadena que se habia resuelto tan rapido que, me ocurtid
en muchos de los casos que entrevisté’, en la que faltaba
un eslabén que permitiera procesar subjetivamente eso
que estaba ocurriendo. Que permitiera procesar subjeti-
vamente y construir politicidad alrededor de eso, ¢no?”

No apelamos a este relato como una forma de respon-
der a la pregunta por los efectos de las transferencias
monetarias en las interacciones y los vinculos politicos.
Por el contrario, ese “eslabon que falta” da cuenta de
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los desafios que se nos presentan para lograr una mayor
comprensién de estos dispositivos tan versatiles. Es in-
teresante, primero, detenerse en las marcaciones subje-
tivas producidas en el marco de intervenciones regidas
por la impersonalidad y el automatismo. Retomando la
voz de Ana Arias, el hecho de “que una persona, en una
gris fila, con un gris papel, frente a un gris empleado de
la ANSES, que poniendo un gris sello, sobre un gris pa-
pel”, logre acceder de este modo a una prestacion esta-
tal preserva su intimidad, que suele exponerse de forma
integra en procedimientos que exigen el “cara a cara”,
caros al campo asistencial. Ademas, disuelve la persis-
tente sospecha por la discrecionalidad en la asignacion
de beneficios. Sin embargo, la impersonalidad como
rasgo positivamente valorado se ve tensionada por el
posible enfriamiento del vinculo entre el Estado nacio-
nal y quienes reciben transferencias monetarias, como
asi también con las entidades intermedias. Esa presen-
cia del Estado “con su criterio mds universal”, sin tener
que “demostrar merecimiento ni mas credencial que
cumplir con los requisitos” también “tiene una cuota de
impersonalidad muy grande”. :Se trata de “un Estado
que niega el vinculo”? ¢Las consideraciones sobre los
sentidos del vinculo que las intervenciones construyen
son ajenas a la evaluacién de su efectividad?

De ello se desprende un segundo punto a examinar, a
proposito de las formas de politicidad que se elaboran
en este marco de interacciéon y subjetivacién. El tema
plantea una doble pregunta que es preciso continuar
explorando: de investigacién, acerca del modo en que
los derechos a la proteccién que las transferencias mo-
netarias vehiculizan son significados; y sobre los meca-
nismos a construir con miras a alentar modos de politi-
zacion del acceso prestacional. Se trata de una cuestién
que la literatura clasica sobre politicas sociales ha exa-
minado. Al analizar procesos de desmercantilizacion,
Esping Andersen (1993) destacaba dos de sus piezas
clave: la inscripcién de los bienes, servicios y el dinero
transferidos por el Estado en el derecho; tanto como la
politizacion de los modos de satisfaccion. Estos interro-
gantes se vuelven mas punzantes en la medida en que se
perfeccionan los canales de gestion virtual de politicas
sociales, que desplazan cada vez mas a los presenciales.

Tal vez, para capturar ese eslabon perdido, debamos
ampliar el angulo de visién. La conversacién puso so-
bre la mesa un posible desfase entre el complejo de ne-

5. Lucia Corsiglia Mura hace referencia, en este pasaje, a una investigacion realizada a proposito de la moratoria previsional de forma previa a incorporarse
a la gestion de la ANSES, cuyos resultados pueden consultarse en Corsiglia Mura (2017).
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cesidades experimentadas, sobre todo en condiciones
de precariedad y vulnerabilidad, y el predominio de las
transferencias monetarias entre los satisfactores estatal-
mente dispuestos para su atencion. Esa jerarquia puede
rastrearse mapeando las estrategias puestas juego en el
campo de la proteccién social en la historia reciente,
pero ciertos datos tienen mayor contundencia: segun
estimaciones oficiales, mas del 90% del presupuesto
del Ministerio de Desarrollo Social nacional se destina
a transferencias monetarias directas. No hay dudas de
que ellas son imprescindibles en el marco de creciente
concentracion del ingreso, ¢pero son suficientes? “En
muchos casos si, en muchos otros no”, sugirié Judith
Barchetta.

El problema no refiere solo a si los montos alcanzan,
aunque ese sea un tema crucial en el actual contexto
inflacionario, porque la continua pérdida del poder ad-
quisitivo de las transferencias puede amenazar su sen-
tido para quienes las reciben. Pero, “aunque el monto
alcanzara”, la discusion apunta a si la asistencia puede (y
debe) reducirse al “recurso monetario”. La jerarquia de
la transferencia de dinero puede entrafiar un reduccio-
nismo de lo que significa asistir y percibir la presencia
estatal en la vida cotidiana frente a las demandas exis-
tentes. Sumado a ello, ¢otras instituciones y servicios
asistenciales podrian ser portadores de una sociabilidad
diferente a aquella que subyace al otorgamiento y recep-
cién de transferencias monetarias?

El “Estado cajero”

Es una obviedad decir que la provisién de dinero como
respuesta a una demanda de orden estrictamente mate-
rial es un principio que organiza a las politicas de trans-
ferencias. La intervencién da respuesta a una demanda
que aparece establecida @ priori y se asume que la mis-
ma se agota en el momento de la transferencia. En su
exposicion, Judith Barchetta trajo la provocadora idea

del Estado “cajero automatico™

, en el que “se pierde
vinculacién, se pierde el por qué y el para qué de lo que
se esta trabajando”, para caracterizar como es la inte-

raccién con quienes son destinatarios de estas politicas.

La idea invita a problematizar el estatuto de derecho que
se construye a través de las politicas sociales centradas

en los procesos de monetarizacion de las politicas

en las transferencias monetarias. En este punto es inne-
gable que en la primera década del siglo, de la mano de la
consolidacion de los procesos de monetarizacion de las
politicas, se produjo en nuestro pafs una extraordinaria
recomposicion y ampliaciéon de derechos. No obstante,
tal como advirtié Ana Arias, “se pudo avanzar muchi-
simo mas en los derechos vinculados al consumo, que
en los derechos vinculados a otras cuestiones que supo-
nfan otro tipo de complejidad institucional”, poniendo
en el eje de la reflexion sobre la asistencia la dimen-
sion institucional. Ya en un escrito de 2019 Ana Arias
planteaba la necesidad de distinguir entre los accesos a
derechos sociales de los accesos a prestaciones sociales,
dado que “en muchos casos, acceder a una prestacion
no equivale a un derecho o, por lo menos, a lo que los
sujetos entienden como derecho” (Arias, 2019: 107). En
este sentido, agregaba, construir socialmente la idea de
derechos supone instituciones que puedan darle sopor-
te a esos derechos, a fin de trascender proclamas solo
enunciativas sin posibilidad concreta de institucionalizar
los avances sociales. Por eso, en el intercambio con las
otras expositoras, retomo este planteo al afirmar que la
recomposiciéon y ampliaciéon de derechos “no tuvo su
correlato con las transformaciones institucionales que
puedan darle soporte”, preguntandose “cual es el sis-
tema que pueda llegar a pensar la cuestion asistencial”.

Al respecto, propuso avanzar en un sistema de servicios
socio-asistenciales en el que converja un nivel “de las
coberturas monetarias con tendencias universalizantes,
que nadie lo hace mejor que la ANSES”, con un red lo-
cal de servicios, hoy cadtica en su institucionalidad por
las complejidades que implican la coordinacién entre
jurisdicciones (nacion, provincias y municipios) y con
la diversidad de organizaciones con presencia territorial.

Horizontes (de pensamiento y de
accion)

A partir de la pregunta por las mutaciones recientes del
registro socio-asistencial, el conversatorio versé sobre
una multiplicidad de escenas de intervencién, con una
variedad de escalas, niveles de gobierno, institucionali-
dades y l6gicas. Los contrastes entre estas escenas echa-
ron luz sobre las tensiones, desencuentros y vacios entre
cllas y desmitifican que la “distancia” sea una logica im-

6. Refiere Judith que la idea del Estado “cajero automético”la tomé prestada de Laura Alonso, Subsecretaria de Inclusion Social del Ministerio de Desarrollo

Social de la Nacion.



perante y univoca, asociada con los procesos de mone-
tarizacion de las politicas sociales. Ademas, abrieron la
posibilidad de complejizar la cuestion de la accesibilidad
de las politicas de gran escala; de interrogar los efectos
de las diferentes expresiones del registro socio-asisten-
cial en los procesos de subjetivacién y politizacion; y
de colocar en el centro de la reflexién a las institucio-
nes, eslabon imprescindible para imaginar alternativas
superadoras para un distribucion mas progresiva y una
sociabilidad mds compartida. En coyunturas de amena-
za y restriccion a las protecciones sociales construidas
y a su condicién colectiva, conviene tener presente que
las instituciones son un lugar clave de la disputa por el
sentido. A la vez, el blanco predilecto de los procesos de
ofensiva, que toman nota de una realidad insoslayable:
los derechos sociales son dificiles de construir y muy
faciles de destruir (Fleury, 2021).

Las presentaciones que hemos intentado hilar dejan
en evidencia que ciertas dicotomias que atravesaron el
estudio y el debate de las politicas sociales en nuestra
historia reciente han dejado de ser efectivas. Previsible-
mente, aquella que contrapone distancia y proximidad.
Pero, también, aquella que considera que entre univer-
salismo y focalizacién existe un juego de suma cero.
Transitadas ya dos décadas de intensas reformulaciones
de las politicas sociales (entre ellas su monetarizacion),
podemos afirmar que los diagnodsticos sociales funda-
mentan que el “acompafiamiento asistencial de cerca-
nfa” deberfa complementarse y articularse con las estra-
tegias de transferencia de ingresos. No parecen ser las
intervenciones préximas aquellas que mas atentan con-
tra los procesos de ciudadanizacion, sino que el derecho
a la proteccién sea objeto de controversias persistentes.
Por eso resulta tan vital atender a la institucionalidad
capaz de ser soporte de una nocién semejante, como
profundizar nuestra comprension de los sentidos que
adquieren las prestaciones monetarias en la interaccién
entre agentes estatales y titulares.

Poniendo en foco a las instituciones, podemos delinear
(al menos) dos desaffos urgentes. Uno se centra en las
necesidades e insta a que complejicemos nuestra nocion
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de los satisfactores y de los modos de satisfaccion esta-
blecidos. Afirmar la relevancia de transferir dinero en
tiempos de concentracion del ingreso, no debe hacernos
perder de vista que también son indispensables bienes y
servicios publicos de calidad para albergar necesidades
que no pueden resolverse primordialmente a través del
mercado y cuyos modos de satisfaccion podrian, poten-
cialmente, portar otras sociabilidades. Avanzar en ello
plantea, en segundo lugar, atender a las superposiciones
y vacios entre los niveles del Estado y las jurisdicciones.
La propuesta de una ley nacional de servicios socio-asis-
tenciales problematiza esta cuestién y plantea una estra-
tegia para construir competencias estatales con mayor
sistematicidad y organicidad.

Finalmente, el conversatorio da cuenta, una vez mas, de
que la dicotomia entre academia y gestion es imprecisa,
aun cuando también se registren entre ellas tensiones,
desencuentros y vacios. No son ambitos muy distantes.
Con frecuencia las mismas personas que trabajan en las
oficinas del Estado, también habitan las aulas. Y los pa-
sillos de las dependencias estatales son habitualmente
transitados por quienes recorren los institutos de inves-
tigacion. Sin embargo, si hablamos de la diagramacién
y de la operatividad de la politica social, es imprescin-
dible fortalecer su vinculacion. No esta dado, hay que
hacer un esfuerzo de vinculacién. Cada vez que esos
espacios se encuentran, el enriquecimiento es mutuo.
El ambito académico ata la indagacién a lo singular, al
nombre propio. Obtiene un anclaje, logra justeza sobre
qué mirar. A la vez, revitaliza sus categorias, las pone
bajo la lupa de las experiencias. El ambito de la gestion,
por su parte, se detiene para ordenar su orientacion. Al
detenerse, por un momento deja las urgencias, se aparta
de la rutinizacion y se interroga a sf misma. A las accio-
nes, les interpone categorfas que dan sentido y son or-
denadoras. Se nutre de interpretaciones que le permiten
comprender a la proteccién social de modo mas amplio
y complejo.

La posicién que aqui queremos nombrar es anfibia: ha-
bita en el medio de la academia y de la gestion para pen-
sar los problemas, para gestar las alternativas.
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Introduccion co-productivo y ambiental que pone en jaque no solo
los derechos y modos de vida campesinos, sino que

A fines de los 907, el concepto de Soberania Alimen- también afecta al conjunto de la sociedad en términos

taria comenzo6 a impulsarse desde las agendas de lucha  de destruccion de los bienes comunes, y la afectacion a

de diversos movimientos sociales, al mismo tiempo que, la salud colectiva y la soberania alimentaria.

a nivel global, el modelo de produccién agraria expe-

rimentaba una profunda transformacién mediante la  Desde entonces, la Soberania Alimentaria se fue constitu-

expansion exponencial de un determinado modelo de  yendo en un faro para numerosas organizaciones y mo-

agricultura industrializada. Esta transformacion, conso-  vimientos sociales, que problematizan el actual modelo

lidé un proceso socio- politico, econémico, tecnolégi-  hegemonico de produccion y distribucion de alimentos.
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Se trata de una tematica en creciente relevancia politi-
ca y social que, como disciplina de Trabajo Social, nos
interpela en tanto actores claves tanto en la disputa de
sentidos en torno a la cuestion social, asi como en la
construccién de politica publica. Es por ello que nos
planteamos como objetivo general de nuestra investiga-
cién caracterizar el campo de la Soberanfa Alimentaria
en tanto Campo Problematico del Trabajo Social, me-
diante un estudio exploratorio, a fin de aportar herra-
mientas de analisis e intervencion situada al colectivo
profesional. Considerando algunas de las dimensiones
propuestas por Inés Arancibia, para la categoria de
Campo Problematico (Arancibia, 2018), nos propusi-
mos: a) Analizar el contexto socioeconémico, produc-
tivo, politico y cultural en el que se compone la Sobera-
nfa Alimentaria, b) Describir los enfoques teéricos que
subyacen; c) Realizar un analisis situacional de actores
presentes en el campo y d) Identificar y caracterizar las
politicas publicas nacionales y provinciales en torno al
campo de la Soberanfa Alimentaria, desde 1996 hasta la
actualidad.

A continuacién, compartiremos algunos de los avances
en torno a los tres primeros puntos.

Avances

El contexto social, econémico, politico y cultural, que
estructura el campo de la Soberanfa Alimentaria, se
compone a partir de un proceso historico global que
garantiza la continuidad del sistema de acumulacién
capitalista a través de la persistencia de viejas practicas
depredadoras del capitalismo que conviven con nuevas
formas de acumulacién por despojo, en el marco de la
Division Internacional del Trabajo (Harvey, 2004).

Algunas de las practicas de acumulacién por despo-
jo, presentes en el sistema agroalimentario argentino,
son: Saqueo y extractivismo; Expansion de la frontera
agricola hacia tierras hasta el momento no cultivables,
montes, bosques y asentamientos originarios y campe-
sinos; Concentracion de tierras, produccion y capital en
manos de grandes productores; Reconversion o desapa-
ricién de pequefios y medianos productores; Mayor par-
ticipacion de corporaciones internacionales del sector
biotecnolégico y agroquimico mediante la agricultura
tecnificada; Mercantilizacién y privatizacion de la tierra
(conversion de varios tipos de derechos de propiedad
colectiva en derechos exclusivos de propiedad privada);
Expulsion de comunidades campesinas; Pérdida de ac-

ceso a bienes comunes y Eliminacién de formas de pro-
duccién y consumo indigeno-campesinas (Lende, 2015;
Giarracca, y Teubal, 2008).

Mediante estas dinamicas politicas, sociales y ecologicas
se fueron configurando algunos espacios geopoliticos
como zonas sactificables, donde los pueblos y sus terti-
torios quedan profundamente impactados por logicas
sistémicas transterritoriales de invisibilizacién, negacion
y violencia estructural. (Svampa y Viale, 2014). Asimis-
mo, estas zonas de sacrificio, no son estaticas, se van
expandiendo territorialmente, al encontrar condiciones
politicas habilitantes, muchas veces teniendo al Estado
como garante y promotor de estos procesos.

Al mismo tiempo, en la produccién, sostenibilidad, con-
tinuidad y ruptura de estos procesos toman parte diver-
sos actores que mantienen entre si relaciones de fuerza
en funcién de su ubicacién en el campo, la disposicion
de capitales, las percepciones que sostienen y los inte-
reses que asumen (Bourdieu, 1988). Se trata de actores
sociales, politicos y econémicos a nivel local, provincial,
regional y global, tanto publicos como privados, que
a los fines del andlisis, hemos aglutinado en dos polos
contrapuestos: el modelo agroindustrial y el modelo de
la Soberanfa Alimentaria.

En el polo aglutinado en torno al modelo agroindustrial
se observa la creciente concentracién y centralizacion
del poder econémico, impulsada por las corporaciones
internacionales de agroalimentos en alianzas con el ca-
pital financiero transnacional. Estos actores conducen
una economia destinada a la exportacién y constituyen
un nucleo reducido donde los intereses estan entrela-
zados: petroleras, cerealeras, industria de maquinarias
agricolas, produccion de agroquimicos y agrocombusti-
bles, industria farmacéutica, transporte fluvial, férreo y
carretero, servicios financieros, red de comercializacién
y distribucién (Gorban et al., 2009). Asimismo, dentro
de los grupos de mayor injerencia y poder de decision,
se encuentran ciertos actores estatales o supraestatales
(Gras y Hernandez, 2008).

Por su parte, entre los actores vinculados al modelo de
la Soberania Alimentaria se encuentran pequefias y pe-
quenos productores; sujetos de la agricultura familiar,
campesina e indigena ; productoras y productores de la
Economia Social; consumidoras y consumidores urba-
nos-periurbanos, Organizaciones e Instituciones de la
sociedad Civil, vinculadas al tema, y algunos espacios
publico- estatales. Estos actores disputan el sentido res-
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pecto al modelo de desarrollo actual, desplegando re-
pertorios de resistencias y proponiendo a la soberania
alimentaria como alternativa que vela por la alimenta-
cién sana y soberana de los pueblos, la sobrevivencia
de las economias locales y campesinas y el cuidado de
los territorios (Moreira, et al. 2020; Castro, 2021; Paz,
2019).

Todo este mapa de actores, esta sostenido y disputado
por diversos enfoques en una puja de sentidos. El imagi-
nario vinculado al modelo de desarrollo agroindustrial,
se nutre de un paradigma antropocéntrico, concibe a la
agricultura como fuente de materias primas para la pro-
duccién industrial de bienes procesados, combustibles,
plasticos y otros materiales; busca la maximizaciéon de
las ganancias; considera a la tierra, el agua y las semillas
como mercancias; justifica practicas comerciales mono-
policas, oligopdlicas y de dumping, percibe a la ciencia y
la tecnologia subordinadas a los intereses del mercado y
las corporaciones (Barri y Wahren, 2013).

Antagénicamente, el imaginario vinculado al modelo
de la Soberanfa Alimentaria, se nutre de un paradigma
biocéntrico; concibe a la agricultura, ganaderfa y pes-
ca como obtencién y producciéon de alimentos sanos,
seguros, sabrosos y soberanos; busca la satisfaccion de

las necesidades alimentarias locales (Sarandon, et al.,
2014); considera a la tierra, el agua y las semillas como
bienes comunes que deben ser socialmente protegidos;
promueve el comercio justo, las tecnologias apropiadas
y la ciencia digna para, por, desde y junto a los pueblos.

A modo de conclusion inconclusa

La Soberanfa Alimentaria constituye un campo proble-
matico emergente para el Trabajo Social. Una primera
aproximacién a dicho campo nos muestra que se carac-
teriza por componerse a partir de un proceso histérico
de acumulacién por despojo, que va configurando un
mapa de actores aglutinados a partir de dos modelos en
pugna. Estos modelos mantienen relaciones desiguales,
en términos de los capitales que ostentan y antagoénicas,
en términos de los imaginarios que sostienen.

La presente investigaciéon asume la tarea de aportar a
construir una mirada critica y decolonial sobre el tema,
que nos permita profundizar sobre aquellos sentidos
que sostienen la defensa de los territorios, los bienes
comunes, y los derechos de los pueblos a decidir qué
producir, como producir, quienes produce n y cémo
distribuir con justicia el alimento.
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1. Normas de publicacion

1.1. Instrucciones generales

Los articulos deben ser originales e inéditos, debiendo informar sus autoras/es si han sido
presentados previamente en congresos u otros eventos cientificos similares, o si han sido
enviados para consideracion de otra revista. En el caso que las autoras/es quieran -a
posteriori- publicar una version del articulo ya publicado en Debate Publico en otra
publicacién, deberan solicitar autorizacién a la Revista, y en caso de ser otorgado deberan
indicar la referencia de publicacién en esta Revista.

Los autores/as podran adoptar otros acuerdos de licencia no exclusiva de distribucion de la
version de la obra publicada (p. ej.: depositarla en un archivo telematico institucional o
publicarla en un volumen monogréfico).

El titulo del articulo debe ser conciso, sefialando los aspectos centrales del mismo y
siendo recomendada su extensién maxima en 12 (doce) palabras incluyendo subtitulo,
si correspondiera. Todas las palabras del mismo deben estar en negrita y deben iniciar en
mayuscula. Debe estar escrito en castellano y en inglés

Deberan ser acompafiados de un resumen del contenido, con una extension maxima de
1.400 caracteres, y con tres (3) palabras clave correspondientes luego del resumen. El
resumen y las tres palabras clave deben ser presentados en castellano e inglés.

Los articulos deben ser de mediana extension (de hasta 20 paginas, y dentro de lo posible
de no menos de 10, incluidos los espacios y bibliografia) y presentar un desarrollo
sustantivo de la tematica elegida.

Deben presentarse en formato basico interlineado 1,5 espacio, letra estilo Times New
Roman, tamafio 12, en hoja tamafio A4, con margenes de 2,5 cm, con el texto con alineacion
izquierda, y un espacio entre parrafos. Al comienzo de cada parrafo es necesario dejar 0,5
cm. Por razones de disefio, no se debe usar negritas, subrayado, vifietas ni margen
justificado; letra italica solo para palabras en otro idioma, entrecomillado so6lo para citas
textuales segin normas APA 7° edicion.

La revista recomienda evitar el uso de notas al pie y realizarlo s6lo cuando la argumentacién
asi lo exija, para no generar una lectura engorrosa del texto.

Las citas bibliograficas deben estar incluidas dentro del cuerpo del articulo, de acuerdo a
la normativa APA consignando los datos entre paréntesis. Las citas textuales deben incluir
el nimero de pagina en el siguiente orden (Autor, afio, pag.)



La Revista asume el lenguaje inclusivo, y por ello solicita la eliminacion del masculino
genérico (los nifios, los deportistas, etc.) y su reemplazo por el correspondiente
desdoblamiento (las/los nifias/os, la/el deportista). En todos los casos se nombraré en primer
lugar la forma femenina. Se podra eximir de la duplicacién del sustantivo o adjetivo que
acompafa al articulo, cuando su genérico termine en A, E o L (la/el pianista, las/los
asistentes, la/el profesional). En todos los casos, utilizar femenino o masculino, segun
corresponda, para sefialar titulaciones, profesiones u oficios (la ministra, la médica, la jueza,
la panadera). Se solicita evitar el uso de signos no linglisticos (x, @, *) y apelar a las
perifrasis o giros para evitar sobrecargas (por ejemplo: las personas interesadas en lugar de
las/los interesadas/os, las personas mayores; la poblacion argentina, la ciudadania en lugar
de las/los ciudadanos).

Cualquier otra decision no contemplada en estas directrices, queda a criterio de la/el
autora/autor, siempre considerando la perspectiva de inclusion.

Asimismo, debe incluirse el articulo en el Formulario Convocatoria, donde se debe
completar una carta a la Revista con los datos la/el autora/autor responsable y declaracion
de que todos sus autoras/es aprueban la publicacion del trabajo. Debe consignarse una
Unica direccién de mail que figurara como contacto en el articulo. Todo ello debera
completarse en el formulario de presentacion de articulos disponible en Formulario
Convocatoria Rev DebPub

Las/los autoras/autores (maximo 5) deben identificarse al inicio del articulo de la siguiente
manera: primer nombre y apellido/s, indicar referencia institucional actual, y maximo
titulo alcanzado o situacion académica.

El contenido de los articulos es exclusivamente responsabilidad de las/los autoras/autores,
la cual no seréa necesariamente compartida con la Revista.

1.2. Bibliografia

Debe ajustarse a las normas de la APA, disponibles online en http://iigg.sociales.uba.ar/wp-
content/uploads/sites/22/2020/11/LaCitadtaed 10 11 20.pdf (si no se pudiese acceder al
archivo desde este link copie y pegue la ruta indicada en la barra del navegador y podra
acceder sin dificultad)

Debe discriminarse la bibliografia de las fuentes documentales (leyes, documentos
histdricos, etc.).

Dejar un espacio separando cada texto o fuente. Consignar la bibliografia en formato de
sangria francesa.

El formato requerido es el siguiente: Apellido Inicial Afio entre paréntesis Titulo sin
comillas con bastardilla, Editorial.

Ejemplo:

Kessler, G. y Benza, G. (2019). La ¢nueva? estructura social de américa latina: cambios
y persistencias después de la ola de gobiernos progresistas. Siglo XXI.


http://iigg.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/22/2020/11/LaCita4taed_10_11_20.pdf
http://iigg.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/22/2020/11/LaCita4taed_10_11_20.pdf

En el caso de textos disponibles en internet debe consignarse el URL

Arias, A; Garcia Godoy, B; Manes, R. (2011) Producciones Docentes Il. Trabajo
social, lecturas tedricas y perspectivas. Aportes desde la intervencion para repensar
las instituciones. Carrera de Trabajo Social. Facultad de Ciencias Sociales.

Universidad de Buenos Aires. http://trabajosocial.sociales.uba.ar/trabajo-social-
lecturas-teoricas-y-perspectivas

2. Consultas: enviarlas por correo electronico a debatepublico@sociales.uba.ar
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