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FUNDAMENTACION

La materia forma parte de las instancias tedrico- metodoldgicas significativas en los
procesos de formacion de profesionales en trabajo social, entendiendo que la capacitacién y

entrenamiento en la investigacion social conforman herramientas centrales en la disciplina.

La investigacion social se articula con la intervencién profesional, y aunque ambas son
practicas diferenciadas en sus objetivos y procedimientos, se relacionan y enriquecen en forma
dialéctica. El Trabajo Social es especialista en la intervencidon en lo social y puede vincular sus
acciones con instancias de investigacion. En este sentido, la produccién del conocimiento cientifico
y sus métodos son contenidos centrales en la formacién de profesionales en trabajo social, ya que
nuestra disciplina puede brindar importantes aportes desde su mirada al campo de las Ciencias

Sociales.

La produccién de conocimiento en este contexto se moviliza a partir de la formulacion de
preguntas, es decir, de la problematizacién de la realidad social. De esta manera, los problemas
objeto de investigacidn son una construccion que posibilita conceptualizar y abordar empiricamente
un area de vacancia cientifica y social. Es posible aproximarse al objeto de conocimiento mediante
los abordajes cualitativo y cuantitativo, asi como a través de la triangulacién de los mismos. Estos

abordajes permiten conocer diferentes aspectos del objeto de investigacion.

En la materia se aborda la importancia de la investigacién social como una de las

incumbencias profesionales y la vinculacién de la misma con la intervencidn en lo social.

La materia presenta un énfasis en el analisis cualitativo a través del estudio de métodos
cualitativos como el método etnografico, el método de las comparaciones constantes, el método
hermenéutico, el método biografico y las diversas técnicas de investigacién cualitativa al efecto de

incorporar procesos que permitan enriquecer nuestra vision del trabajo social contemporaneo.

PROPOSITOS DE LA ENSENANZA

e Brindar fundamentos epistemoldgicos y metodoldgicos para el desarrollo de
investigaciones vinculadas al campo problematico del Trabajo Social.
e Propiciar el analisis critico de las diferentes metodologias, técnicas e instrumentos

en la investigacidn social.



e Favorecer la aplicacidn de los contenidos metodolégicos en el armado de un disefio

de investigacién social propio.

OBIJETIVOS DE APRENDIZAJE

e Aprender la relacién entre la investigacién y la intervencién en Trabajo Social.

e Caracterizar diferentes métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

e Conocer los componentes de un disefio de investigacién social.

e Formular un disefio de investigacion propio vinculado a una tematica de relevancia
profesional.

® Incorporar habilidades en la escritura de documentos inherentes a la producciény

difusién de conocimiento cientifico.

UNIDAD 1: LA INVESTIGACION DESDE EL TRABAJO SOCIAL

La investigacion desde el Trabajo Social. La investigacion en la Ley Federal de Trabajo Social.
Cuestiones éticas de la produccién de conocimiento. Articulacidn entre las practicas de investigacion
e intervencion social. Investigacidén cualitativa y sus influencias tedricas metodolégicas sobre el
Trabajo Social. La actitud investigativa. La investigacién como bien publico. El desafio de la
investigacion en la actualidad. La investigacién con perspectiva de género. El enfoque decolonial en
los procesos de investigacion. El contexto de descubrimiento y el de verificacién. Evidencia empirica.

El trabajo de campo.

BIBLIOGRAFIA

® Aquin, N. (2016) Formacion profesional y produccidon de conocimientos. Desafios para la
institucionalidad de las transformaciones recientes. En: Rivas, N; Garcia Godoy, B; Lofiego,
N. (Comp.) Sociedad y Universidad. Ciencias sociales, conocimiento orientado y politicas
publicas. Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Espacio Editorial
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Mariano, Los mil pequefios sexos. Intervenciones criticas sobre politicas de género y

sexualidades. Sdenz Pefia (Argentina): EDUNTREF.
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decolonial.  En: Otras formas de (re) conocer, 45. Disponible en:
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http://catspba.org.ar/?page id=4805
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las-dicotomias-feminismo-y-epistemologia.pdf

Manes, R. (2012) “Investigacion cualitativa y sus influencias tedrico-metodoldgicas sobre el
trabajo social” Capitulo 12° pp. 152-161 En: Paola, J.; Danel P.; Manes, R. (Comp.)
“Reflexiones en torno al trabajo social en el campo gerontolégico. Transitos, miradas e
interrogantes”. Universidad de Buenos Aires. Facultad de Ciencias Sociales.

Manes, R; Samter, N; Ramirez, J. (2017) “Desafios de la investigacion social en tiempos de
neoliberalismo. Un andlisis desde el trabajo social”. IX Jornadas de la Carrera de Trabajo
Social y VI Encuentro Internacional de Trabajo Social en la Universidad de Buenos Aires
“Estado y problemas sociales actuales: sectores populares y derechos”. En edicién.

Patifio Sanchez, M. (2017) Tejiendo conocimientos en los circulos senti-pensantes. Hacia un
Trabajo Social Decolonial y del Buen Vivir. En: Meschini, P; Hermida, M. E. (Comp.) En
Trabajo Social y Descolonialidad. Epistemologias insurgentes para la intervencion en lo
social. Mar del Plata: Editorial de la Universidad Nacional de Mar del Plata

Rozas Pagazza, M. (2016) La produccién de conocimientos y sus aportes a la comprension
de los problemas sociales. En: Rivas, N; Garcia Godoy, B; Lofiego, N. (Comp.) Sociedad y
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UNIDAD 2: CONSTRUCCION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS EN LA INVESTIGACION
SOCIAL

La construccién de datos en el proceso de investigacion. Las fuentes primarias y secundarias. La
produccién de informacién y su ubicacién en el proceso de investigacidon. Datos primarios en la
investigacion cualitativa. Técnicas e instrumentos de investigacidn cualitativa. La entrevista como
categoria puente. Disefio y coordinacién de grupos focales. Historia de vida. Relatos de vida.
Observacion. Muestreo. Tipos de muestra. Matriz de datos. Unidad de analisis, variables, valores e
indicadores. Métodos de investigacién: método etnografico, método de las comparaciones
constantes, método hermenéutico, método biografico, método hipotético-deductivo. Procesos de
codificacién. Muestreo y saturacién tedrica. Soportes informdticos en proyectos de investigacion
social. Uso del programa Atlas Ti. Andlisis de contenido. El estudio de caso. Datos primarios en la
investigacion cuantitativa. Encuesta y cuestionario. La investigacién con datos secundarios. El
procesamiento y andlisis de la informacidn. Elaboracidn de tablas estadisticas. Elementos bdsicos

del analisis de los datos cuantitativos.

BIBLIOGRAFIA
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de conocimiento desde el trabajo social. Ejemplos de investigacion en el campo
gerontoldgico con el uso del Atlas.ti 6.” Apunte de Catedra. Metodologia de la Investigacion
Social Il.

Ynoub, R (2014) “Operaciones invariantes en el paso a la contrastacidon empirica: estructura,
génesis y dialéctica en la construccion de datos cientificos” pp. 225-277 y “El puesto de la
instrumentacién en la fase 2: de la operacionalizacién a la produccién de datos” pp. 305-
382 en Cuestion de Método. Aportes para una metodologia critica. Tomo 1. Cengage

Learning. México.

Ynoub, R. C. (2017). Elementos metodoldgicos para guiar el tratamiento empirico en
investigacion hermenéutica. In IX Congreso Internacional de Investigacion y Practica
Profesional en Psicologia XXIV Jornadas de Investigacion XlIl Encuentro de Investigadores
en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia-Universidad de Buenos Aires.
Disponible en https://www.aacademica.org/000-067/151.pdf
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UNIDAD 3: EL DISENO DE INVESTIGACION SOCIAL

El disefio de investigacion. Componentes de un disefio de investigacidn social. El disefio como mapa.

El disefio flexible. El planteamiento de un problema de investigacién. Problematizar: nudo

argumental de la investigacidon. Trama tedrica y estado del arte. Objetivos: general y especificos.

Cronograma. Cuestiones éticas en la investigacion social. Coherencia interna en el disefio de

investigacion. Validez y confiabilidad en la investigacién cientifica.

BIBLIOGRAFIA
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creatividad y método. Editorial Lugar. Buenos Aires

Mendizabal, N. (2006) “Los componentes del disefio flexible en la investigacion cualitativa”
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Editorial. Buenos Aires.

Paola, J; Manes, R; Samter, N. (2017) El Disefio de investigacién social como recurso
didactico en la formacién profesional y su relacién con las practicas pre-profesionales de
intervencién. En: Rivas, N; Garcia Godoy, B; Lofiego, N. (Comp.) Sociedad y universidad:
ciencias sociales, conocimiento orientado y politicas publicas Trabajos Presentados en el V

Encuentro Internacional de Trabajo Social - VIII Jornadas de la Carrera de Trabajo | en la

Universidad de Buenos Aires. Disponible en http://trabajosocial.sociales.uba.ar/wp-

content/uploads/sites/13/2015/08/Sociedad-y-Universidad.-Trabajos-presentados-en-VIlI-
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UNIDAD 4: LA ESCRITURA EN EL PROCESO DE INVESTIGACION SOCIAL

La escritura en los distintos momentos de la investigacion. Escribir como un modo de pensar.

Elaboracién de la Bibliografia. Las citas en el texto. El armado de citas segin la normativa APA.

Lenguaje inclusivo. Plan de escritura de un ensayo. Elaboracidn de informes de investigacién. La

escritura privada y la escritura publica. Difusidn y divulgacion de los resultados.

BIBLIOGRAFIA

Becker, H. (2016) “Prefacio” pp 9-10; “Prefacio a la edicidon de 1986” pp. 11-16 “Rudimentos
de escritura para estudiantes de posgrado. Un recuerdo y dos teorias” pp 17-44 “Persona y
Autoridad” pp 45-64 y “La Unica manera correcta” pp 65-92 En: Manual de escritura para
cientificos sociales. Grupo Editorial Siglo XXI. Buenos Aires.

Botta, M. (2002) “1 Géneros académicos y escritura profesional” pp. 17-30 “2. El plan y la
escritura del trabajo” pp. 31-40 En: Tesis, monografias e informes. Nuevas normas y técnicas
de investigacién y redaccidn. Editorial Biblos. Buenos Aires

Carlino, P. (2004) El proceso de escritura académica: Cuatro dificultades de la ensefianza.
Universitaria En Educere. Afio 8, N2 26.

Carlino, P. (2006) La escritura en investigacion. Serie Documentos de trabajo Nro. 19.

Escuela de Educacion. Universidad de San Andrés. Buenos Aires.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA DE LA MATERIA:

Glaser, B. (1967) “Lecturas de Investigacion Cualitativa 1” Capitulos I, Il y Ill: “El
descubrimiento de la teoria de base”; “Generando teoria por andlisis comparativo”. “El
muestreo tedrico”. pp. 3-54. Apuntes Catedra Sirvent Facultad de Filosofia y Letras. UBA.

Lépez, D.y GAmez, M. (2006). Técnicas de recoleccién de datos en entornos virtuales mas
usadas en la investigacion cualitativa. Revista de investigacion educativa, 24(1), 205-

222.Disponible en https://revistas.um.es/rie/article/view/97661

Maffia, D. (2007). Epistemologia feminista: la subversion semidtica de las mujeres en la
ciencia. Revista Venezolana de Estudios de la Mujer, 12(28), 63-98. Disponible en

http://www.rimaweb.com.ar/wp-content/uploads/2012/07/Rev-28-063-092.pdf

Manes, R; Samter; N. y Wood, S. (2019.) Metodologias del Sur. Investigaciones desde el

Trabajo Social. Carrera de Trabajo Social. Facultad de Ciencias Sociales. Universidad de


https://revistas.um.es/rie/article/view/97661
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Buenos Aires. Disponible en http://trabajosocial.sociales.uba.ar/wp-

content/uploads/sites/13/2019/12/Libro-de-c%C3%Altedra-Metodolog%C3%ADa-Il.pdf

® Soneira, A. J. (2006) Capitulo 4 “La teoria fundamentada en los datos ” P4ag. 153-173 en
Estrategias de investigacién cualitativa de Vasilachis de Gialdino, I. Gedisa Editorial. Buenos
Aires.

® Strauss, A; Corbin, J. (1998) Segunda Parte “Procedimientos de codificacion”. pp.61- 264.
“El analisis por medio del examen microscépico de los datos”; “Las operaciones basicas:
formular preguntas y hacer comparaciones”; “Herramientas, analiticas”; “Codificacién
abierta”; “Codificacién axial”; “Codificacidn selectiva”;” Codificar para el proceso”; “La
matriz condicional/ consecuencial”; “El muestreo tedrico” y “Memorandos y diagramas” en
Bases de la investigacion cualitativa: Técnicas y procedimientos para desarrollar la teoria

fundamentada. Editorial de la Universidad de Antioquia. Facultad de Enfermeria. Colombia.

MODALIDAD DE TRABAJO Y EVALUACION

En la modalidad presencial la materia cuenta con instancias de ensefianza y aprendizaje
tedricas y practicas. Se requiere un 75 % de asistencia para la aprobacién. La evaluacion es
entendida como un proceso que comprende tres momentos: un parcial presencial individual, y la
presentacion grupal escrita y oral de un disefio de investigacidn social y su fundamentacidn tedrico-
metodoldgica a partir de los textos trabajados en la materia. Para llevar adelante los trabajos
grupales se cuenta con la tutoria y acompafiamiento por parte del equipo docente de la catedra en

distintas instancias de supervision.

El régimen de cursada es de promocidn, sin examen final obligatorio. Si se obtiene 7 (siete)
puntos o mas en las tres instancias de evaluacién se promociona la materia sin necesidad de rendir
examen final, correspondiendo como calificacion final el promedio resultante de las calificaciones
obtenidas en las instancias parciales. Si se obtiene entre 4 (cuatro) y 6,49 (seis con cuarenta y nueve
centésimos) puntos por lo menos en una de las instancias parciales de evaluacion, se debe rendir
examen final oral, correspondiendo como calificacion final la obtenida en el coloquio. Para cada
instancia de evaluacidn se estipulard una fecha de recuperatorio.

La catedra cuenta con un aula en el Campus Virtual de la Facultad de Ciencias Sociales,

disponible en http://campus.sociales.uba.ar, en la misma se puede acceder a diferentes materiales

de apoyo, actividades y recursos.
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